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Fisa tehnica pentru achizitia de servicii de dezvoltare de software

educational

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru Servicii Sociale — FONSS, cu sediul
in Str. Bazinelor, nr. 5, uricani, com Miroslava, jud Iasi, avind codul de identificare fiscala
33599691, denumit in continuare Achizitor, va solicitd o ofertd de pret pentru achizitia de servicii de
dezvoltare de software educational (platforma de e-learning), in cadrul proiectului "Centrul National
pentru pregatirea societatii civile in situatii de urgenta social- NEXUSRO“, finantat de Diakonie
Katastrophenhilfe”.

Obiectul achizitiei:
Servicii de dezvoltare de software educational, cod CPV 72212190-7

Sursa de finantare: proiectul "Centrul National pentru pregatirea societitii civile in situatii de
urgenta social- NEXUSRO®, finantat de Diakonie Katastrophenhilfe”.

Caracteristici tehnice solicitate:

Nr.

Crt.

Cerinte componente
platforma

Descriere

1

Descriere generala

- Servicii pentru realizarea unei platforme de e-learning open-source,
interactivi si colaborativa, cu urmitoarele specificatii minime:

Persoane implicate in utilizarea platformei: administrator platforma,
trainer / mentor, cursant, evaluator extern

Cursuri si materiale
de invitare

* Posibilitatea de a crea cursuri online structurate pe module si lectii.

* Suport pentru materiale diverse: video, text, imagini, PDF-uri.

* Cursurile pot fi gratuite sau cu plata.

* Lectiile pot fi urmarite progresiv, cu marcarea automatd a celor
completate.

* Posibilitatea de a organiza cursurile pe categorii sau teme.

Videoclipuri si
materiale multimedia

* Integrare usoara cu platforma vide (spre ex Vimeo, Yt, etc) pentru a afisa
videoclipuri direct in paginile cursurilor.

* Suport pentru continut multimedia variat (video, audio, imagini,
documente PDF).

* Streaming video securizat (platforma video asiguri protectie impotriva
descarcarii ilegale).

Webinarii si sesiuni
live

* Integrare cu Zoom pentru webinarii si sesiuni interactive.

* Posibilitatea de a programa sesiuni live si de a trimite notificari
participantilor.

* Acces rapid la link-ul de webinar direct din pagina cursului.

Teste si evaluari

* Crearea de teste si chestionare pentru fiecare curs sau lectie.

* Suport pentru diverse tipuri de intrebari: alegere multipla, raspuns
scurt, adevarat/fals.

* Evaluarea automatd a testelor si afisarea rezultatelor imediat dupa
finalizare.

* Posibilitatea de a urmari progresul si performanta fiecarui student.
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6 Certificare si | * Emite certificate de participare dupi finalizarea unui curs.
recunoastere * Certificatul poate fi personalizat cu logo-ul institutiei si numele
studentului.
* Optiune de descircare si tiparire a certificatelor.
7 Managementul * Inregistrare si autentificare usoara pentru studenti.
utilizatorilor * Dashboard personal pentru studenti, unde acestia pot vedea cursurile

parcurse si progresul.
* Posibilitatea de a urmari participarea la webinarii si cursuri.

8 Functionalitati * Notificari automate prin email despre cursuri noi, webinarii sau
comunicari si | materiale disponibile.
notificari * Forumuri si sectiuni de discutii pentru fiecare curs.
* Posibilitatea de a ldsa comentarii la lectii sau materiale.
9 Functionalitati * Module de raportare avansata pentru a urmari progresul si performanta
suplimentare studentilor.
* Suport pentru cursuri cu acces limitat in timp (ex: curs disponibil doar
o luna).
10 Experienta utilizator | * Interfata prietenoasa si intuitiva pentru studenti.

* Navigare usoarda intre cursuri, lectii si materiale video.
* Posibilitatea de a ciuta rapid cursuri si resurse relevante

11 Implementare - Termen de implementare: maxim 40 zile de la semnarea contractului
(specificatiile finale pot ajusta termenul).
Perioada de valabilitate a ofertei — 10 zile.

Procedura de achizitie — Selectie de oferte potrivit Procedurii de realizare a achizitiilor in cadrul
“Centrul National pentru pregatirea societitii civile in situatii de urgenta social- NEXUSRO*, finantat
de Diakonie Katastrophenhilfe”.

Criteriul de atribuire: cel mai bun raport calitate-pret.

Modalitatea de transmitere a ofertei:

a. Prin e-mail, la adresa: mihaela.olteanu@fonss.ro, trebuie sa includa atat detalii tehnice precum si
propunerea financiara exprimata in lei, cu TVA evidentiat distinct.

Termenul de depunere al ofertelor este 07.11.2025, orele 14:00.

Se vor depune, de asemenea, declaratiile anexate prezentei solicitari de oferta.

Persoanele cu functie de decizie din

cadrul FONSS sunt urmatoarele: . L. . .
Presedinte Asociatia Institutul Bucovina

Vasile Gafiuc

Aurelia Pasare Vicepresedinte Asociatia Four Change,

Bucuresti

Anna Cristina Burtea Vicepresedinte Fundatia Inima De copil, Galati

Eugen Stefanescu Membru in Consiliul | Organizatia SOIR, Bucuresti
Director

Simona Voicescu Membru 1in Consiliul | Asociatia Necuvinte, Bucuresti
Director

Diana Chiriacescu Director national FONSS
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Forma pe care o va lua angajamentul legal: contract de furnizare a serviciilor.
Vi multumim pentru disponibilitate si ramanem la dispozitia dumneavoastrd pentru detalii
suplimentare, in caz de nevoie (persoand de contact: Mihaela Olteanu, tel 0742 758010, e-mail

mihaela.olteanu@fonss.ro).

Intocmit /

Mihaela Oltéanu

Coordongter’program
v
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