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Imbunatatirea calitatii vietii reprezintd o preocupare permanentd a tuturor societatilor.
Performantele obtinute de ele in aceasta privinta devin, in ultima instanta, criterii de
ierarhizare a mediilor sociale si de méasurare a eficientei actelor de guvernare. intrucat
factorilor economici li s-au atribuit roluri decisive in functionarea vietii sociale, multa vreme
s-a crezut ca marimea PIB, multitudinea resurselor materiale disponibile, cantitatea
veniturilor salariale, accesul la alimentatia de calitate, marimea proprietatilor materiale
acumulate de populatie, varietatea dotarilor spatiilor locative etc. ar reflecta direct
proportional calitatea vietii. In ultimele decenii, nici macar economistii nu se mai rezuma

doar la indicatorii economici in judecarea calitatii vietii.

Fara a desconsidera valoarea indicatorilor de acest tip, culturologii, psihosociologii Si
asistentii sociali au reusit sa impuna redefinirea calitatii vietii prin prisma raportului dintre
multitudinea nevoilor sau trebuintelor indivizilor si/ sau grupurilor si nivelul satisfacerii
nevoilor sau trebuintelor acestora; expresia matematica a unui asemenea raport ar
reflecta, dupa caz, starea inalta, normala ori subnormala a calitatii vietii. O diagnosticare
corecta in acest sens rezultd numai prin luarea in calcul a unui complex de indicatori. Prin
urmare, la numerosii indicatori economici, asociati de regula cu nevoile materiale de
consum relativ ugor de masurat, vom fi constrangi sa adaugam mulii alti indicatori: starea
de séanatate a populatiei si accesul la asistenta medicala, refeaua scolara si accesul la
educatie, libertatea de exprimare individualé gi grupala, securitatea vietii $i a proprietatii,
modalitétile de protejare sociald a persoanelor si grupurilor vulnerabile, libertatea de
mobilitate pe orizontala si pe verticaléa a tuturor categoriilor de indivizi, pastrarea demnitatii
umane, co-participarea indivizilor la viata comunitara, posibilitadtile de nutritie ecologica,

variantele de petrecere a timpului liber si de refacere a capacitatii de munca etc.

Valorile aferente acestor indicatori semnaleaza masura in care mediile sociale faciliteaza

satisfacerea confortabila a acelor nevoi si trebuinte care depind mai putin de factorii de
natura economica si mai mult de cei cu specific non-economic. Astfel, nevoia de educatie,
nevoia de integrare sociala, nevoia de securitate pe termen lung, nevoia de obtinere a
stimei comunitare, nevoia de noutate a experientei, nevoia de solidaritate sociala, nevoj

de a participa la acte decizionale colective,
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determinante ale manifestarilor umane care presupun 1in primul rénd capitaluri
organizatorice, stiintifice, paremiologice, politici sociale mai mult sau mai putin formalizate

si abia in al doilea rand capitaluri economice.

In studiul de fatd ne-am propus sa diagnosticdm nivelul calitatii vietii rurale din Regiunea
Nord-Est prin prisma a doi indicatori de sinteza de mare relevanta: serviciile sociale, pe
de o parte, si serviciile de securitate comunitara, pe de alta parte. Complexitatea
acestora deriva din faptul ca acorda importanta similara atat resurselor economice, cat si
celor non-economice in functionarea socialului, precum si din cumularea / corelarea
informatiilor oferite de un numar consistent de indicatori dintre cei enumerati. Ne-am
rezumat investigatia la comunitatea rurala, deoarece starea serviciilor sociale si de
securitate din cadrul acesteia este inferioara celei existente in mediul urban. Ca atare, a
identifica necesarul de servicii sociale si de securitate din lumea satului romanesc actual
ar echivala cu aflarea schimbarilor reclamate ca urgente in interiorul acestuia, in vederea
reducerii distantei sociale fata de oras si alinierii lui la exigentele functionale ale satului
european. In acest context explicativ, cercetarea sociologicé desfasurata a fost centrata
pe atingerea a trei obiective esentjale:

a. diagnosticarea ,starii de fapt”, respectiv a nivelului curent al serviciilor sociale si
de securitate din ruralul roménesc din Regiunea Nord-Est;

b. identificarea necesarului de servicii sociale si de securitate, potrivit opiniilor
exprimate de persoane implicate si responsabile direct de calitatea acestor
servicii, in cadrul structurilor comunale si judetene (asistenti sociali, poliisti,
directori de institutii deconcentrate);

c. stabilirea unui set de schimbari asistentiale si de securitate fezabile in ruralul
actual din Regiunea Nord-Est, prin care sa se reduca distanta calitativa dintre
societatea romaneasca si societatea specifica UE.
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Designul cercetarii a fost conceput de catre experti ai Departamentului de Sociologie si
Asistenta Sociala din cadrul Facultatii de Filosofie si Stiinte Social-Politice a Universitatii
»LAlexandru loan Cuza” din lasi si discutat cu reprezentanti ai Asociatiei Salvati Copiii,
Filiala lasi si reprezentanti ai Inspectoratului Judetean de Politie din lasi. Designul de
cercetare creat a fost conceput in conformitate cu metodologia descrisa in proiectul
Servicii sociale inovative pentru comunitatile rurale izolate din Regiunea Nord-Est,
implementat de Asociatia Salvati Copiii, Filiala lasi. In vederea respectarii principiilor eticii
cercetarii, instrumentele investigative (chestionar, ghid de discutie pentru focus-grupuri si
ghidurile de interviu) au fost analizate si avizate de catre Comisia de Etica a Facultatii de
Filosofie si Stiinte Social-Politice a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi.

Pentru atingerea obiectivelor, au fost utilizate metode si tehnici sociologice specifice

cercetarii cantitative si calitative.
I1.1. Metode si tehnici cantitative

1. Analiza secundara. Obiectivul acestei etape a fost selectarea unor indicatori utili Tn
realizarea unui model care sa fie util in conturarea profilului localitatilor izolate din zona
rurald a Regiunii Nord-Est a Romaniei. in acest sens, a fost construitd o bazi de date,
pornind de la analiza datelor disponibile de la Institutul National de Statistica. Au fost
selectati urmatorii indicatori: populatia totala, rata mortalitatii infantile, rata mortalitatii si
rata natalitatii. Suplimentar au fost utilizate informatii relevante disponibile in Planul de
Dezvoltare Regionalda Nord-Est 2014 - 2020 privind comunitatile rurale izolate

(http://lwww.adrnordest.ro/index.php?page=pdr cr planificare). De asemenea, indicatorii

selectati au fost analizati si integrati in analiza cantitativa.

2. Chestionarul. Construirea si aplicarea unui chestionar (Anexa 01) pe un esantion

reprezentativ la nivelul Regiunii Nord-Est a Romaéniei in zona rurala. Pentru aplicarea
chestionarului a fost aleasa esantionarea exhaustiva (N=506), intrucat s-a urmarit o
coerenta intre datele culese in analiza secundara si datele culese din teren. in faza de

documentare au fost culese date pentru toate comunele din regiune. in final, populatj
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investigata a avut un volum de N=419, reprezentand 82,81% din totalul unitatilor de

inregistrare.

Chestionarul a avut urmatoarea structura:

1. Elementele de identificare si datele specifice fisei localitatii (populatia totala la 1
ianuarie 2014, suprafata totala a comunei, distanta pana la cea mai apropiata localitate
urbana, calitatea drumului pana la cel mai apropiat oras, numarul pensionarilor la 1
ianuarie 2014, numarul somerilor la 1 ianuarie 2014, numarul total al beneficiarilor de
asistenta sociala la 1 ianuarie 2014, numarul cadrelor didactice titulare la 1 ianuarie 2014,
numarul profesorilor suplinitori la 1 ianuarie 2014, rata promovabilitatii la examenul de
capacitate la sesiunea 2014, rata promovabilitatii la examenul de bacalaureat la sesiunea
2014, rata abandonului scolar, numarul politistilor din comuna, numarul autoturismelor de
politie din comuna, numarul pompierilor angajati, numarul pompierilor voluntari, numarul
infractiunilor contra persoanei, numarul infractiunilor contra patrimoniului, calitatea
semnalizarii / amenajarii rutiere si identificarea si ierarhizarea principalelor probleme din
comuna).

2. Sectiunea ,Institutii psiho-socio-educationale si de securitate comunitara” cu
subsectiunile:

a) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari copiii in situatie de risc;

b) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane cu handicap;

c) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane varstnice;

d) institutii de asistentd sociala care au ca beneficiari persoane victime ale violentei
domestice;

e) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane toxico-dependente;

f) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane victime ale traficului de
persoane;

g) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane imigrante si refugiatj;

h) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane fara adapost;

i) institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari alte persoane in situatie de dificultate;
j) institutii de educatie;

k) institutii de cultura si petrecere a timpului liber;
) institutii de servicii medicale;

m) institutii de securitate.
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3. Sectiunea ,Categorii de beneficiari care acceseaza serviciile sociale si de

=~

securitate comunitara”.

Culegerea informatiilor. Operatiunea de culegere a datelor in teren a fost coordonata de
Asociatia Salvati Copiii, Filiala lasi, in parteneriat cu Inspectoratele Judetene de Politie din 10
judetele lasi, Vaslui, Suceava, Botosani, Neam{ si Bacau si Departamentul de Sociologie
si Asistenta Sociala din cadrul Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi, iar unitatea de
inregistrare a fost comuna. Chestionarul impreuna cu ghidul cuprinzand instructiunile de
aplicare, elaborate de expertii de la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, au fost
distribuite posturilor de politie din fiecare comuna a Regiunii Nord-Est. intrebarile din
chestionar au vizat urmatoarele categorii de respondenti: politist, primar, asistent social,
cadru didactic, cadru medical, functionari publici din cadrul primariei. Politistii au raspuns
la intrebarile care le erau adresate si au distribuit chestionarul si celorlalte categorii de
respondenti. Dupa completarea chestionarelor acestea au fost trimise catre Inspectoratele
de Politie Judetene si predate pentru analiza echipei de experii de la Departamentul de
Sociologie si Asistenta Sociala din cadrul Facultatii de Filosofie si Stiinte Social-Politice a
Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lagi.

Rata raspunsurilor a fost urmatoarea:

98 comune
93 comune

85 comune

81 comune
78 comune

71 comune

Bacau Botosani lasi Neamt Suceava Vaslui
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Analiza datelor culese a fost facuta cu programul SPSS 15.0. Transferarea datelor din
chestionare in baza de date pentru analiza a fost coordonata de expertii de la
Departamentul de Sociologie si Asistenta Sociala din Facultatea de Filosofie si Stiinte

Social Politice a Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi. A fost realizata o baza de

|11

date comuna care contine atat datele culese pe teren, cat si datele culese in faza de

analiza secundara.

II.2. Metode si tehnici calitative

1. Focus-grupul. A fost realizat cate un focus-grup pentru fiecare judet din Regiunea
Nord-Est a Romaniei (N=6). La focus-grup au fost invitati sa participe reprezentanti ai
institutiilor publice locale, fiind vizati directorii acestora ori functionari desemnati de
directorii de deconcentrate ca buni cunoscatori ai retelelor de servicii sociale si de
securitate la nivel de judet. Din tabelul de mai jos rezulta, pe de o parte, care au fost
institutiile preconizate sa ofere informatii relevante despre tema investigatiei si, pe de alta

parte, care au fost institutiile care au raspuns efectiv la demersurile presupuse de focus-

grup.

Tabelul nr. 1. Participanti focus-grupuri

Institutii reprezentate Bacau | Botosani | lasi | Neam{ | Suceava | Vaslui
Directia Generala de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului X X X X
Agentia Judeteana pentru PIati

. ) .. X X
si Inspectie Sociala
Directia de Sanatate Publica X X X X
Consiliul Judetean X X X X
Organizatie ] X X X X X X
nonguvernamentala
Inspectoratul de Politie X X X X X

Judetean

Centrul Judetean de Resurse si
Asistenta Educationala
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta

Inspectoratul $colar Judetean
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Focus-grup-urile au fost organizate din punct de vedere logistic de Inspectoratele
Judetene de Politie. Echipa de experii de la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” a
conceput instrumentul cercetarii si a moderat discutiile din focus-grup. Subiectilor
participanti la cercetare li s-au prezentat obiectivele cercetarii, importanta locala si zonala

a acesteia, precum si reperele tematice principale (Anexa 02). A fost obtinut acordul 12
informat al participantilor pentru inregistrarea discutiilor si, in consecinta, continuturile
acestora au fost inregistrate si transcrise werbatim. Pentru a evita pierderile de informatii

ori distorsionarea mesajelor, a fost verificatd acuratetea transcrierilor. Analiza datelor a

fost realizata de catre membrii echipei de cercetare din cadrul Departamentului de
Sociologie si Asistenta Sociala din Facultatea de Filosofie si Stiinte Social-Politice a

Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi.

Ceea ce a rezultat din analiza calitativa a datelor procurate cu ajutorul focus-grup-urilor Si
din analiza cantitativa a informatiilor colectate prin intermediul chestionarului a reprezentat
baza argumentativa pentru urmatoarea etapa a cercetarii: selectarea comunitatilor rurale
izolate. Satele amplasate teritorial la o distanta mai mare de 25 kilometri de cea mai
apropiata localitate urbana au fost definite ca ,sate izolate”, iar investigarea lor din

perspectiva sociologica s-a efectuat cu ajutorul interviului semistructurat.

2. Interviul semistructurat. Cercetarea pe baza de interviu s-a desfasurat pe doua
directii: a. cercetarea problemelor specifice serviciilor sociale; b. cercetarea problemelor
specifice serviciilor de securitate comunitara. Au fost construite ghidurile tematice (Anexa
03; 04) pentru interviuri pe cele doua directii, iar pe baza analizei datelor din focus-grupuri,
a datelor culese din teren prin intermediul chestionarului si a informatiilor obtinute in faza
de analizd secundara au fost selectate 14 localitati (Tabel nr. 2) din mediul rural din
Regiunea Nord-Est a Romaniei. Ghidurile de interviu au fost realizate de catre experti din
Departamentul de Sociologie si Asistenta Sociala din cadrul Universitatii ,Alexandru loan

Cuza” si au avut ca scop completarea informatiilor derivate din aplicarea chetionarului si

focus-grupului.

Pentru culegerea datelor au fost angajati trei operatori de interviu cu experienta de teren
convingatoare. Organizarea culegerii datelor a fost realizata, in parteneriat, de ca

reprezentantii Asociatiei Salvati Copiii,
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Judetene de Politie. In fiecare localitate selectatd au fost realizate cate doud interviuri: un
interviu cu un politist, de preferinta seful Postului Comunal de Politie, si un interviu cu un
asistent social. Ne-am orientat asupra acestor persoane ca respondenti la interviu pe

motiv ca asistentul social cunoaste cel mai bine starea locala a serviciilor sociale, iar

|13

politistii detin cele mai precise informatii despre serviciile de securitate existente la nivel de
comuna. De asemenea, am considerat ca, prin obligatiile lor profesionale, asistentji social
si politistii din mediul rural ar avea justificarile cele mai realiste privitoare la necesarul local

de servicii sociale si de securitate.

Participantilor la cercetare li s-au prezentat si explicat obiectivele cercetarii si temele
principale urmarite prin ghidurile de interviu. A fost obtinut consimtamantul informat al
participantilor la cercetare pentru inregistrarea discutiilor, iar continuturile interviurilor au
fost transcrise werbatim. Ca si in cazul focus-grupurilor, a fost verificatda acuratetea

transcrierilor, pentru a se evita pierderea si distorsionarea informatiilor.

Tabelul nr. 2. Esantion interviuri

Respondenti

Judetul | Comuna Politist Asistent social
Probota X X
lasi Raducaneni X X
Tibanesti X X
Puiesti X X
Vaslui Berezeni X X
Voinesti X X
Botosani Radauti Prut X X
Suharau X X
S Vadu Moldovei X X
uceava I zvoarele Sucevei X X
Bira X X
Neam{ Pipirig X X
Baciu Stefan cel Mare X X
Ghimes-Faget X X
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Suplimentar, au fost realizate rapoarte de teren si o sinteza a acestora de catre operatorii
de interviu (Anexa 05). Prin aceste rapoarte, operatorii au mentionat o serie de observatii
legate nu atat de continutul raspunsurilor, cat de contextul desfasurarii interviurilor:

a. Subiectii din ambele categorii profesionale au manifestat ,disponibilitate

| 14

crescuta de a raspunde intrebarilor’, dar au devenit brusc tematori, timizi si
inhibati atunci cand li s-a solicitat acordul de a fi inregistrate raspunsurile.

b. Conditiile de realizare a intervievarii nu au fost intotdeauna optime, subiecitii fiind
la locul lor de munca si nevoiti sa-si intrerupa raspunsurile pentru a da curs unor
solicitari curente de serviciu.

c. Teama de mass-media si mai ales de subiectele insidioase ale acesteia i-au
determinat pe unii subiecti sa ceara documente justificative din partea
operatorilor, acordul superiorilor ierarhici pentru a raspunde la intrebari si
garantii repetate legate de faptul ca ,discutia nu va fi data la televizor”.

d. Asumarea cu mari rezerve a raspunsurilor la intrebari, in special in ceea ce
priveste pe subiectii asistenti sociali, acestia preferand fie sa colaboreze la
formularea raspunsurilor (in comunele unde sunt angajati mai multi asistenti
sociali), fie sa apeleze la ajutorul altor categorii statutare din primarie: secretar,
contabil, primar.

e. Construirea raspunsurilor la intrebari in asa fel incat sa nu atraga prejudicii de
imagine comunitatii locale, desi unii subiecti nu aveau suficienta experienta
profesionald, realizau munca de asistent social fara a avea calificarea aferenta,
recunosteau ca ar fi ,unele probleme, ca peste tot” sau marturiseau ca nu vor sa
spuna mai multe ,pentru a nu fi sanctionati de sefi”.

f.  Adoptarea de catre o parte a subiectilor politisti a unor atitudini de ignorare ori
chiar de respingere a demersurilor operatorilor de teren, ca forme de protest fata
de salarizarea nesatisfacatoare raportata la munca desfasurata ori ca modalitate
de impotrivire fatd de desele misiuni birocratice extraprofesionale primite de la

sefii ierarhici.
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lll. CONTEXTUL DEMOGRAFIC
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in cifre, mediul rural din Regiunea Nord-Est inseamna 2.108.504 persoane (populatie
stabild) si reprezinta circa 55% din populatia totala stabila a regiunii. Cele 2,1 milioane de

persoane locuiesc in 506 comune.

. o |16
Populatia stabila la 01.01.2014 (nr. persoane)
449,218
390.325 409.588
346.963
254,612 257.798
Rural Bacau Rural Botosani Rural lasi Rural Neamt Rural Suceava Rural Vaslui

Cel mai mare numar de persoane locuiesc in mediul rural din judetul lasi: 449.218 care
locuiesc in 93 de comune. Urmeaza judetele Suceava: 409.588 in 98 de comune, Bacau
390.325 in 85 de comune, Neam{: 346.963 in 78 de comune, Vaslui: 257.798 in 81 de
comune si Botosani: 454.612 in 71 de comune.

Rata natalitatii 2013 (%0) si Rata mortalitatii infantile 2013 (%)

ERata natalitatii 2013 (12 1000 locuitorl)  ORata moratailitati infantile 2013 (la 1000 locuitord)

1105 1170

1017 1043
9.87 9.94 050
09 14 A1 I08 AN IM 1

Rural Bacdu Rural Botosani Rural lasi
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Rata natalitatii (numar de nasteri raportat la 1000 de locuitori) in mediul rural din Regiunea
Nord-Est este de 10,43%o. in judetele Suceava si lasi se inregistreaza cele mai ridicate
rate de natalitate, in timp ce in judetul Neam{ se inregistreaza cea mai scazuta rata a

natalitatii. La nivel de comuna, cea mai ridicata rata a natalitatii este de 27,21%. (Voitinel,
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SV), iar cea mai scazuta rata a natalitatii este de 2,84%. (Mogosesti-Siret, IS). Rata
mortalitatii infantile este de 0,11%o la nivelul intregului mediu rural din Regiunea Nord-Est.
Cea mai ridicata rata a mortalitatii infantile (numar de decese 0-1 an raportat la 1000 de
locuitori) se inregistreaza in judetele Botosani si Vaslui, dar la nivel de comuna cea mai
ridicata rata este inregistrata in Madirjac (I1S): 1,31%.. Cea mai scazuta rata a mortalitatii

infantile se inregistreaza in judetul Neamt (0,08%o).

Rata mortalitatii 2013 (%o)

15,60
14,51
13,35 12,96 12,83
I 11’09 I 11,38 I
Rural Bacau Rural Rural lagi Rural Neam{ Rural Suceava Rural Vaslui Rural N-E
Botosani

Rata mortalitati (numar de decese raportat la 1000 de locuitori) in mediul rural din
Regiunea Nord-Est este de 12,83%., cea mai ridicata rata fiind inregistrata in judetul
Botogani (15,60%o), iar cea mai scazuta in judetul lasi (11,09%o). La nivelul comunelor, cea
mai ridicata rata a mortalitatii este inregistrata in comuna Poienari (NT): 33,12%., iar cea
mai scazuta rata este de 3,47%o in comuna Hartop (SV).
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Rata nuptialitatii 2013 (%) si Rata divortialitatii 2013 (%o)

HRata nuptialitatii 2013 (la 1000 locuitori) ORata divortialitatii 2013 (la 1000 locuitori)

5.26
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4.22
3.84 3.86 4.06
3.25 3-45

.67

Rural Bacau Rural Botosani Rurallasi RuralNeamt Rural Suceava RuralVaslui  RuralN-E

Cei doi indicatori demografici, rata nuptialitatii (numar de casatorii raportat la 1000 de
locuitori) si rata divortialitatii (numar de divorturi raportat la 1000 de locuitori), sunt
rezultatul unui context economic, dar si al unui atagsament fata de un set de valori specific.
De exemplu, intr-un context economic favorabil ne putem astepta la un numar ridicat de
casatorii si de divorturi. La nivelul mediului rural din Regiunea Nord-Est rata nuptialitatii
este de 4,06%o, iar rata divortialitatii este de 0,99%o.. Practic o familie din patru familii
casatorite divorteaza. Cea mai ridicata rata a nuptialitati se Tnregistreaza in judetul
Suceava (5,26%0), iar cea mai scazuta in judetul Botosani (3,25%o). La polul opus, cea mai
ridicata rata a divortjalitatii se inregistreaza in judetul Neamt (1,15%o), iar cea mai scazuta
in judetul Botosani (0,67%o). La nivelul comunelor cea mai ridicata rata a nuptialitatii este
de 11,81%0 (Sucevita, SV), cea mai scazuta rata a nuptialitatii este de 0,00%. (Stiubieni,
BT), cea mai ridicata rata a divortialitatii este 3,39%o (Pancesti, NT). In numeroase comune

rata divortialitatii inregistrata a fost de 0,00%o.
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Piramida varstelor la 01.06.2014

85 ani si o/ i ;
80-84 ani 15,97% din total populatie

75-79 ani
70-74 ani
65-69 ani
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55-59 ani
50-54 ani

45-49 ani
35-39 ani

30-34 ani
25-29 ani
20-24 ani
15-19 ani
10-14 ani

5- 9 ani

0- 4 ani

B Masculin ® Feminin

Daca la nivel national distributia pe sexe a populatiei este de 49% masculin si 51%
feminin, in Regiunea Nord-Est raportul este inversat 51% masculin si 49% feminin. Pe
ansamblu, piramida varstelor populatiei rurale din Nord-Est este de tip ,urna”. Acest tip de
piramida descrie o populatie cu natalitate scazuta si longevitate mai ridicata. Cel mai
consistent volum din piramida este reprezentat de cohorta 35 — 49 ani, rezultatul direct al
implementarii decretului 770 din 1966 care a urmarit cresterea natalitatii (inclusiv prin
interzicerea avortului). Seniorii (65 ani si peste) reprezintd cca 16% din totalul populatjei
ceea ce nu descrie o situatie de criza la acest moment. Totusi, la actualele rate de
natalitate si mortalitate, la care se adauga si migratia, ne putem astepta ca in termen de

15 ani sa ne confruntam cu o imbatranire critica a populatiei rurale.
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V. NORD-ESTUL, O REGIUNE A
SATELOR IZOLATE?
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Criteriile cele mai vehiculate care stau la baza definirii unei localitati rurale izolate sunt:

a. situarea geografica la o distanta mai mare de 25 km fata de cea mai apropiata
asezare urbana;

b. amplasarea la o distanta mai mare de 20 km de arterele de circulatie sigure, 121
modernizate si de mare trafic (cai ferate, drumuri europene, drumuri nationale);

c. densitatea redusa a relatiilor cu restul localitatilor si in special cu cele urbane ca
urmare a imbatranirii populatiei;

d. absenta unor institutii fundamentale pentru functionarea comunitara (judecatorie,
notariat, parchet, spital, scoala scoli pentru toate treptele invatamantului
obligatoriu, piata agro-alimentara, targ saptamanal, centre specializate pentru
asistenta sociala etc.);

e. inexistenta ori insuficienta multor tipuri de servicii sociale si de securitate,
considerate ca normale pentru orice mediu civilizat, precum si lipsa aspiratiei
privitoare la infiintarea ori dezvoltatea acestora,

f. absenta mijloacelor facile de mobilitate spatiala catre restul localitatilor (mijloace
de transport persoane care respecta un orar prestabilit), precum si a elementelor
de conectare informationala extracomunitara (telefonie fixa, telefonie mobila,
electricitate, televiziune, internet);

g. rezumarea locuitorilor la activitati de supravietuire, relativ autarhice, ajungand
pana la respingerea ofertelor socio-culturale din afara comunitatii de apartenenta.

h. lipsa de atractivitate economica, turistica, fiscala, ecologica etc. si ocolirea

comunitatii de catre potentialii investitori din afara propriului perimetru.

Privite prin prisma tuturor acestor criterii, comunele actuale din Regiunea Nord-Est nu pot
fi considerate ca fiind izolate: au locuitori plecati la munca in strainatate de la care primesc
bunuri materiale si bani, apeleaza masiv la produse comerciale din mediul urban, au la

dispozitie destule mijloace de transport personal sau in comun cu destinatie finala urbana,

cuprind la nivel minimal o serie de institutii si servicii sociale si de securitate etc. in acelasi
timp, insa, multe localitati rurale ar putea fi etichetate drept izolate, intrucat corespund cel
putin unuia dintre criteriile enumerate mai sus. Pentru a inlatura dubiile legate de existenta
ori inexistenta situatiilor de izolare a comunitatilor rurale in zona investigata, trebuie lu

in calcul cateva delimitari principiale:
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a. comunitati satesti cu izolare absoluta nu mai exista in spatiul roméanesc, decat numai in
ipostaze extreme (inundatii de proportii, caderi masive de zapada, surpari de teren,
distrugerea unor poduri etc.) si pe durate scurte;

b. exista cazuri de sate cu izolare relativa determinata de distanta fizica mare (minim 25

km) pana la cea mai apropiata localitate urbana, distanta fizica mare (minim 30 km) pana |22
la municipiul resedinta de judet (unde se afla cele mai insemnate institutii administrative,
asistentiale si culturale) si de calitatea inferioara a drumurilor (care fac dificile

transporturile de persoane si bunuri catre si dinspre alte localitatj).

Conform Planului de Dezvoltare Regionald Nord-Est 2014 — 2020 (2014:257-258),
dispersia teritoriala a localitatilor urbane la nivelul Regiunii Nord-Est nu este echilibrata.
Exista in cadrul acesteia mai multe zone lipsite de orase pe o raza de 25-30 km, insuméand
n total aproximativ 142 mii persoane:

e Sud-estul judetului Botosani — Nord-estul judetului lasi (comunele Hlipiceni,
Rauseni, Calarasi, Santa Mare, Sipote, Bivolari, Andrieseni, Vladeni, Fantanele,
Roscani, Trifesti) — aprox. 37 mii persoane;

¢ Nord-estul judetului Botosani — aprox. 4 mii persoane;

e Sudul si sud-estul judetului lasi (comunele Raducaneni, Grozesti, Ciortesti,
Mosna, Gorban) — aprox. 18 mii persoane;

e Estul judetului Bacau — Vestul judetului Vaslui (comunele Gaiceana, Stanisesti,
Rachitoasa, Lipova, Vultureni, Puiesti) — aprox. 22 mii persoane, precum si unele
comune care nu sunt in apropierea oraselor din regiune, insa sunt incluse in aria
de 25-30 km din jurul municipiului Adjud — judetul Vrancea (comunele Dealu Morii,
Corbasca, Huruiesti, Tatarasti, Sascut, Urechesti) — aprox. 22 mii persoane;

e Zona central-estica a judetului Vaslui (comunele Berezeni, Vetrisoaia) — aprox 7
mii persoane;

e Nord-vestul judetului Suceava (comunele Ulma, Moldova-Sulita, |zvoarele

Sucevei, Carlibaba) — aprox 10 mii persoane;

e Nord-vestul judetului Neamt (comunele Grinties, Pipirig, Poiana Teiului) — aprox.
12 mii persoane;
e Nord-vestul judetului Bacau (comunele Palanca, Ghimes-Faget) — aprox. 10 mii

persoane.
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Comune situate in zone lipsite de orase pe o raza de 25-30 km
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Sursa: Planul de Dezvoltare Regionald Nord-Est 2014 — 2020 privind comunitatile rurale

izolate (http://www.adrnordest.ro/index.php?page=pdr cr planificare).

Cea mai mare zona lipsita de orase pe o raza de 25-30 km este cea din estul judetului
Bacau — vestul judetului Vaslui, in acest perimetru fiind necesare modernizari ale unor

localitati rurale cu rol de servire in zona de influenta si, eventual, declararea unor nqi
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orase. In acest perimetru, singura localitate care respecta cei mai multi indicatori calitativi

si cantitativi minimali in vederea dobandirii statutului de orag este comuna Podu Turcului.

Nivelul de izolare in aceasta zona este mai ridicat intrucat se coreleaza deficientele legate
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de calitatea infrastructurii rutiere cu particularitatile reliefului accidentat si cu distantele
mari atat pana la primul oras, cat si pana la municipiul resedinta de judet:

In momentul cand s-a inzdpezit drumul judetean Birlad — Bacdu, toate satele comunei, in
afara de Puiesti erau izolate. Si ulterior am avut sate — Mocani, Bartalusi — care au stat
izolate o saptdamana-doua, pentru cad nu au reugit s& ajunga utilajele de deszapezire
acolo...Nici acum nu se poate urca spre Mocani...Se reuseste doar cu caruta pe un drum

facut de localnici. Trebuie sa treci prin padure si este o panta foarte mare (13, Pol, VS).

Astfel de situatii de izolare se produc nu doar din cauza unor fenomene meteo radicale, ci
si din cauze care {in de dispersia pe o suprafaia mare a localitatilor rurale in cadrul

comunelor:

Si in conditii meteo favorabile e foarte dificil s& ajungi la interventie, fiindca satele sunt
indepartate. Daca, spre exemplu, suntem la Fulgu, care e la 15 km de Puiesti, si este o
problema la Rusi, trebuie sa& parcurgem doar cu autoturismul din dotare 20 si ceva de km
pe un drum accidentat. In afard de drumul judetean si drumul spre Céliménesti, toate
celelalte sunt de piatra...nu poti sé te deplasezi cu viteza, s& nu ne punem nici noi in
pericol viata, nici a celorlalti din masind. Distanta asta de 20 km o facem in 40 de minute;
scade randamentul gi la interventie, si la promptitudine. Cetatenii uneori sunt
nemultumiti...Daca le explici, greu infeleg: ei isi imagineaza ca noi stam undeva pregatii,
imbrécati si cand au sunat, am plecat. Nu e chiar asa, se intampla, mai ales ca sunt
perioade cand sunt arondate si satele invecinate, cum ar fi Voinesti, pentru ca acolo sunt
doar doi lucrétori gi nu reugesc sa facéa fata sa-si mai ia si ei liber. Normal, ne ducem si
acolo. Géanditi-va ca mai avem vreo 20 gi ceva de kilometri pana la Voinesti gi ca, daca in
momentul acela e nevoie de interventie rapida la noi in comuna, atunci facem o ora cu
deplasarea. (12, Pol, VS).
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|zolarea comunitatilor rurale este definita din punct de vedere sociologic, mai ales prin
raportare la criteriul distantei fizice faia de cea mai apropiata localitate urbana. Locuitorii
mediului rural iau in calcul, insa, mai multe repere atunci cand definesc starea de izolare:

cat de rapid poate fi parcursa distanta separatoare, cat de mare este insecuritatea pentru

cei cu rezidenta izolata si cat de costisitoare este deplasarea pana la ,centru”. in cea mai 125
mare parte, asistentii sociali si polifistii care au raspuns la intrebarile adresate de operatorii
de interviu au evaluat izolarea nu in functie de pozitionarea comunelor fata de oras, ci prin
stabilirea distantei in kilometri de la centrul de comuna si pana la fiecare sat component al
acesteia: toate situatiile in care intre 0 comunitate sateasca oarecare si satul resedinta de
comuna exista mai mult de 7-8 kilometri au fost delimitate ca ,sate izolate”. Nivelul
subiectiv al izolarii sporeste in masura in care calitatea drumurilor de acces si numarul
posibilitatilor de transport spre localitatile de acest tip sunt nesatisfacatoare, iar problemele
sociale si de securitate de rezolvat sunt numeroase. Din fericire, satele izolate sunt mai
putin populate, iar disfunctiile din interiorul acestora sunt relativ putine si mai usor de

solutionat:

Satele izolate sunt niste comunitati mai mici, acolo problemele sunt rare si, de obicei,
cunoscute...gi monitorizate. Fiind comunitati mici, nu prea apar fapte nici de violenta, nici

de furturi...asa cum se intampla in satele mari (11, Pol, VS).

”N o~

O nota speciala despre starea de izolare a fost cea referitoare la ,casele izolate” in care

locuiesc persoane aflate la varsta batranetii:

Sunt foarte multi batrani cu case izolate. Pe asta punem accentul cel mai mult, pentru ca
un béatran care e inconjurat, sé zicem, de doua familii tinere...am incercat sa discutam cu
vecinii: au o relatie mai stransa, vecinul vine gi il mai ajuta, ii mai aduce o géleata cu apa,
il mai verifica seara daca ii este rau, ii face cumparaturile. Dar avem si locuri in care nu

existd aceasta posibilitate. Si atunci trebuie s& mergem la batrani cam o data la doua luni,

o data la luna, cét de des putem...(13, Pol, BC).

Vizitele autoritatilor la locuintele persoanelor varstnice, mai ales daca acestea traiesc in
case izolate, au scopuri multiple, benefice atat pentru locatari, cat si pentru autoritati,

pot fi afectate de logistica necorespunzatoare existenta pe langa institutiile locale;
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Avem case izolate si persoane in varsta, incercam céat de des putem sa trecem pe la
fiecare in parte, sa le instruim, sa le explicam, s& mai discutam cu ele. Un om batran si

singur simte nevoia sa discute cu cineva, sa asculte un sfat sau pur si simplu séa
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vorbeascd. li mai redd putin increderea in sine. Dar...totul se face mult mai greu si din

pricind ca nu avem masina...(12, Pol. BC).

|zolarea comunelor poate fi atenuata sau accentuata si de calitatea infrastructurii, in
special a celei rutiere. La nivelul regiunii Nord-Est izolarea spatiala a comunelor este
accentuata de calitatea mai proasta a drumului. Astfel, in cazul comunelor izolate calitatea
drumului pana la cea mai apropiata localitate urbana este proasta si foarte proasta in
28,6% dintre cazuri. Prin comparatie, in cazul comunelor care nu sunt izolate doar in
proportie de 20% reprezentantii autoritatilor locale considera calitatea drumului pana la

cea mai apropiata localitate urbana ca fiind proasta si foarte proasta.

Va dau un exemplu: ludm o masind noud, mergem 3-4 luni cu ea si...cedeaza. Repari,
cedeaza altceva si tot asa. O magina reparata...ne tine cam jumétate de an...Mergem in
limita bunului simt, ca sa nu o distrugem. Asta este starea drumului. Probleméa este gi
faptul ca avem asfalt in comuna, dar nu avem pana la centru...infrucat drumul este al
Consiliului Judetean, nu apartine de Primérie. Asta este situatia: avem proiecte de
asfaltare pe interiorul comunei, dar accesul in comuna se face tot pe drum de tara...(12,
Pol, BC).

La cealaltd extrema in 10,7% dintre comunele izolate calitatea drumului este foarte buna,
in timp ce in 19,7% dintre comunele neizolate calitatea drumului este foarte buna.

Calitatea drumului pana la cea mai apropiata localitate urbana (%).
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Calitatea drumului pana la cea mai apropiata localitate urbana (%)

60,7 @ comuna izolatd O comuna neizolata
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60,4

Foarte buna Buna Proasta Foarte proasta

Fenomenul izolarii comunelor este mult mai complex, dincolo de masurarea simplei
distante pana la cea mai apropiata localitate urbana chiar daca luam in calcul si calitatea
infrastructurii. Accesul la servicii de asistenta sociala dar si de securitate comunitara
trebuie corelat si cu izolarea administrativd. Tn acest studiu am definit izolarea
administrativa ca fiind distanta pe sosea pana la municipiul resedinta de judet. Definirea
are la baza constatarea ca serviciile de asistenta sociala si de securitate comunitara sunt

concentrate in muncipiile resedinta de judet.

Izolare spatiala si izolare administrativa (%)

E comuna departata de municipiul resedinta de judet (distanta peste 30 km)
O comuna izolata de urban (raza de 25-30 km)
74,1 7,6
67,1 67,9 68,2 66,7
16,7
8,2 75
45 3,5 2,7
Bacau Botogani Suceava
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Acest prin set de date ne conduce la concluzia ca mediul rural din Regiunea Nord-Est este

relativ izolat spatial (comuna izolata de localitati urbane pe o raza de 25-30 de km) si

accentuat izolat administrativ (comuna aflata la o distanta pe sosea de muncipiul resedinta

de judet mai mare de 30 km). In consecinta, desi la nivel judetean exista retele complete |28
de servicii sociale si de securitate, ele nu sunt utilizate de sateni atat cat ar fi necesar,
intrucat sunt concentrate, in mare masura, in mediul urban. Abia comunele aflate Tn
proximitatea oraselor reusesc sa-si rezolve in mod oficial si relativ rapid problemele
sociale si de securitate, pentru ca sunt sprijinite de institutiile urbane de profil. Faptul ca
marea majoritate a institutiilor centrate pe solutionarea cazurilor de asistenta sociala si de
securitate se afla in municipiul resedinta de judet, ne conduce la urmatoarea constatare:
cu cat distanta fata de locul unde sunt amplasate institutiile care ofera servicii sociale si de
securitate este mai mica, cu atat numarul solicitantilor este mai mare, iar probabilitatea
obtinerii solutiilor dezirabile este mai mare. Asa se si explica de ce, in spatiile urbane si in
cele aflate in preajma lor, par sa fie nu numai neajunsurile sociale si de securitate cele mai

grave, Ci si resursele cele mai insemnate pentru rezolvarea lor.

Din punct de vedere spatial cel mai mare procent de comune izolate le intalnim in judetul
lasi (16,7%), iar cel mai redus procent in judetul Vaslui (2,7%). Din punct de vedere
administrativ cel mai mare procent de comune izolate se regasesc in judetul Neamt
(77,6%), iar cel mai redus procent in judetul Vaslui (66,7%). Pe ansamblu, judetul lasi este
judetul din Regiunea Nord-Est cu cel mai ridicat numar de comune izolate — spatial si

administrativ -, iar judetul Vaslui, judetul cu cel mai putin izolate comune.

Izolarea® nu este doar fizica, ci si psihica, culturald, profesionald. Depopularea a I&sat
satele si mai dispersate de cum erau, cu o perceptie marita a izolarii celor care raman
...Unii oameni resimt lipsa comunicarii mai ales atunci cand apar probleme legate de

aprovizionare, de ingrijirea sanatatii etc., fapt care poate induce nesiguranta si teama?,

tulburari psihice, nevroze astenice, dar si alte disfunctii identificate de catre sociologi :

celibatul (mai frecvent in zonele rurale®), alcoolismul, perversiunile sexuale, chiar incestul

Limitele naturale izoleaza, conditioneaza mentalittile, atitudinile ; sitenii sunt adesea perceputi ca fiind la marginea spatiului sogi
national; http://www.evz.ro/detalii/stiri/cel-mai-izolat-loc-din-romania-un-sat-calamitat-de-100-de-ani-dar-in-care-0a-966429.
2 Comunicatii adesea intrerupte datoritd vremii, functionarea defectuoasa, accesibilitatea ingreunata etc.
®Datorita slabei densitati umane ca urmare a exodului rural, dezarticularii structurii pe varste etc.
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si sinuciderea. lzolarea culturala ia forma sentimentului de marginalizare, locuitorii
ajungand sa considere ca apartin unei lumi ale carei valori sunt depreciate in raport cu
«valorile dominante» ale societatii. Izolarea profesionala apare la locuitorii care exercita o

meserie (de obicei, agricultura este vazuta ca o ocupatie devalorizata social®), la cei care

|29

nu-si mai actualizeaza cunostintele si deprinderile si ajung la forme de arhaism profesional
(« potcovitul » cailor, « butaritul » - cei care fac butoaie, cei care fac sindrila, opinci,
cojoace etc. Izolarea are consecinte sociologice resimiite mai mult sau mai putin profund,
cu precadere in momente speciale (de sarbatori), mai ales de catre femei, copii si varstnici
(mai sensibili la singuratate si insingurare). Comunitatea satului se micgoreaza,
comuniunea oamenilor se restrange atunci cand dispare ceea ce altadata intarea
coeziunea®. lar declinul vietiji colective amputeaza capacitatea comunitatii de a-si rezolva
problemele si de a-si spori independenta. Societatea rurala traditionala avea o anumita
autarhie, iar locuitorii se recunogteau in propriile valori cu care se mandreau. Izolarea nu
era traita negativ, ci era « in ordinea lucrurilor ». Oamenii faceau totul cu cap si la timp
pentru a-i atenua efectele negative: isi asigurau autonomia alimentara si energetica, isi
pregateau ragazul cultural, organizau manifestari sociale, comunitare care resudau familia,
grupurile. Oamenii stiau ca trebuie sa-si faca provizii pentru iarna — fiecare se aproviziona
cu faina, legume, fructe, carne, muraturi, conserve, leacuri si medicamente in caz de
boala. Satul, comunitatea isi construiau autonomia provizorie, stiau sa fie, sa faca, sa aiba

tot ce le trebuie ...

“Sint formule curente : ai sd ajungi la sapd, ai sd ramii la coada vacii etc.
SSerbérile, sezatorile, targurile, piata, claca etc.
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Cercetarea cantitativa a urmarit si o ierarhizare a problemelor cu care se confrunta, din
punctul de vedere al reprezentantilor autoritatilor locale, comunele din Regiunea Nord-Est.
Respondentii au avut posibilitatea sa selecteze cele mai importante trei probleme dintr-o |31
panoplie extinsd de situatii problematice. Analiza scorurilor ponderate® aratd ci cea mai

importanta problema a mediului rural este starea drumurilor din interiorul comunei.

Care considerati ca sunt principalele trei probleme din comuna dumneavoastra?

(scor ponderat)

Alimentarea cu apa potabila Starea drumurilor din interiorul Canalizarea
comunei

Problemele legate de calitatea infrastructurii rutiere si accesul la utilitati sunt probleme mai
presante in comparatie cu problemele de securitate comunitara (siguranta publica,
iluminat public), sau cu accesul la serviciile de asistenta sociala (acestea nu au aparut nici
o data ca prima mentiune). Pe locurile doi si trei sunt probleme care {in de accesul la
utilitati: alimentarea cu apa potabila, respectiv, canalizarea.

Starea drumurilor care

Alimentarea cu gaz leaga comunade
alte localitati
Siguranta publica Serviciile de salubritate o . .
Cainii vagabonzi Microbuzele gcolare

llurminatul public

6 Mentiunea 1 a primit coeficientul 3, mentiunea 2 a primit coeficientul 2, iar mentiunea 3 a primit coeficientul 1.
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Care considerati ca sunt principalele trei probleme din comuna dumneavoastra? (%

neponderate)

Mentiunea | | Mentiunea ll | Mentiunea lll

(%) (%) (%)
Alimentarea cu apa potabila 30,3 10,5 5,5 |32
Starea drumurilor din interiorul comunei 25,3 20,0 16,0
Canalizarea 16,7 25,1 11,0
Alimentarea cu gaz 9,1 7,2 9,1
Starea drumurilor care leaga comuna de
alte localitaf; 7,4 6,9 10,5
Serviciile de salubritate 1,7 4,1 5,5
Siguranta publica 1,7 3,3 7,4
Microbuzele scolare 1,4 3,1 3,1
Cainii vagabonzi 1,0 3,6 5,3
Alimentarea cu energie electrica 0,5 1,4 1,2
lluminatul public 0,2 3,1 2,6
Accesul la servicii medicale 0,2 1,9 3,6
Transportul public rutier 0,2 1,0 1,0
Alimentarea cu apa calda 0,2 0,7 1,2
Transportul public feroviar 0,2 0,5
Poluarea mediului 0,2 0,2 3,1
Accesul la servicii de petrecere a timpului
liber 1,0 5,5
Accesul la servicii de asistenta sociala 1,0 1,7
Accesul la servicii educationale 1,0 1,0
Alimentarea cu energie termica 0,5 0,5
Nu raspund / Nu stiu 19 3,6 4,1

Aceasta lista reflecta mai mult dezideratele reprezentantilor elitelor institutionale (primar,
politist, medic, profesor, agronom, functionar public) sau ceea ce isi doresc cel mai mult
acestia sa se schimbe la nivelul satului actual din Regiunea Nord-Est. Importante ar fi

rezolvarea problemelor privind alimentarea cu apa potabila si gaz metan, imbunat
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starii drumurilor din interiorul comunei si spre celelalte localitati si canalizarea. Primele
cinci variante clasificate de raspuns insumeaza mai mult de 80% din optiunile
respondentilor, fapt care demonstreaza importanta acordata acestor posibile schimbari n
mediul rural.
| 33
Restul indicatorilor nu sunt lipsiti de importanta, dar in cazul in care nu pot fi efectuate
schimbarile necesare la nivelul acestora, fie vor fi realizate substituiri de subzistenta (ca si
pana acum), fie vor fi considerate insuficiente mai usor de suportat. Altfel spus, absenta
serviciilor de salubritate, a microbuzelor gscolare, a alimentarii cu apa calda, a posibilitailor
locale de loisir etc. ar fi in continuare de tolerat, daca in locul lor s-ar produce investitiile in
serviciile de apa-canal, infrastructura rutiera, alimentare cu gaz.
In ierarhia problemelor identificate, serviciile de securitate publica si, mai ales, cele de
asistenta sociala apar pe pozitii minore, in contextul in care datele cercetarii noastre pun
n evidenta o lipsa acuta a lor si un numar ridicat de posibili beneficiari. Aceste pozitionari
sugereaza, pe de o parte, ca nu se pun probleme grave de insecuritate publica in mediul
rural al regiunii, iar pe de alta parte ca serviciile de asistenta sociala satisfac in parte

necesarul asistential alaturi de practicile traditionale de solidaritate.

Probleme existente in mediul satesc al Regiunii Nord-Est au fost identificate si cu ajutorul
altor doua tehnici de colectare a datelor de teren: focus-grupul si interviul semi-structurat.
1. Optiunea ”prematura” a satenilor pentru confortul si comportamentul urban. Se

tinde si la noi spre o “urbanizare” a spatiului rural.

Inainte, sat era &la pe care il stiam noi, cu cai, cu cérute... Acum acestea au disparut in
proportie de 80%. Le-au luat locul maginile. Foarte multi de la oras, datorita faptului ca si-
au pierdut locul de muncéd, s-au mutat la tard. Multi nu se mai (re)cunosc in sat... Ala a
revenit de la Cluj, dla de la Piatra Neamt (R1, SV)'.

In mediul rural, intercunoasterea si intrajutorarea incd exista, doar c& intr-o forma mai

"ciudata”, fiindca mulli sateni s-au invatat sa apeleze la asistenta sociala, desi nu renunta

la forme traditionale de sprijin, de suport...

7(R1, SV) inseamna respondentul 1 din jude ful Suceava in cadrul focus-grupului. R1, R2 s.a. sunt respondentii din cele sase judete cerc
lasi, Vaslui, Bacdu, Neamt, Botosani, Suceava. In baza de date se afld inregistrérile audio, transcrierile focus-grupurilor Si integ
chestionatele aplicate.
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In satele zonei inca se face agriculturd de slab& productivitate, ,cu sapa”. Populatia de la
sate este imbatranita, mari suprafete agricole raman nelucrate, pamantul este faramitat,

localnicii nu se pot intelege sa se asocieze pe baza legala...

[aranii, de regula cei in véarsta, nu au incredere in asocieri. Ei au trait colectivizarea si au

| 34

repulsie numai cand aud de asociere... Va dau un exemplu: acu o luna de zile in urma, a
venit o asociatie, de fapt o Cooperativd din Franta, care ruleaza fonduri de ordinul
milioanelor de euro acolo la ei. Au chiar si un port al lor intr-o localitate din Franta, nu stiu
exact care. Toti producétorii din zond s-au asociat, au depozite de uscare, de exemplu,
pentru floarea-soarelui. Dupa ce o recolteaza nu o vand imediat (asa era si la noi, pe
vremea..., depozitele alea mari in care se uscau cerealele). O mentin in siloz pana-i creste
pretul. Acum vor s& facé ei la noi, in zona Darménesti, doua depozite (trebuie sa fie
undeva aproape de gaz metan) pénéa ajung sa valorifice produsele la un pret bun. Pana

atunci mai e mult...(R3, SV).

Un agricultor occidental produce pentru multe zeci de persoane, noi mult mai putin, pentru
ca nu avem utilaje performante, suntem deficitari la capitolul organizare si lucram

pamantul pe suprafete mici.

Modul in care este organizata agricultura noastra face imposibila valorificarea produselor
agricole. De exemplu, anul acesta au fost cartofi, s-au obtinut recolte foarte mari la hectar
in satele judetului Suceava, in schimb pretul a scazut pdna la 30 de bani pe kilogram...
Daca taranii nu au putut sé vanda cartofi, au incercat sa-si cumpere animale... Bineinteles
cd a scazut pretul carnii ... Si asa ne invartim intr-un cerc din care taranul nu poate iesi.
Nu face contracte cu nimeni, nimeni nu-/ ajuta, nimeni nu-I invata, nimeni nu-I sfatuiegte ...
Cand anul agricol e foarte bun, scade pretul produselor. Cand anul e prost, sufera toata
lumea. Asta e la sat...(R1, SV)

Problemele legate de infrastructura, apa curenta, canalizare etc. fac ca multe sate sa

ramana subdezvoltate, in contextul unei polarizari fara precedent in tara noastra.

Cand spun infrastructura dezastruoasa ma refer la drumuri, apa, canalizare etc. dar si la
dezvoltarea haotica a satelor: vile alaturi de bordeie, case neterminate fara posibilitatea de
a fi terminate din munca (cinstita) ..., mediul poluat de gunoaie aruncate peste tot, in rauri,
in vai (R2, VS).
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Cred ca o problema este si lipsa finantarii, adica bugetul nu suporta toate cheltuielile de

administrare, de invatadmaént, de asistentad sociald, si de investitii. La nivelul Consiliului

Judetean, toti ordonatorii de credite se plang de lipsa finantarii (R3, SV).

| 35
2. Absenta veniturilor necesare unui trai civilizat

Resursele financiare, veniturile mici sau inexistente sunt o problema principala. Datorita
lipsei banilor si a aspiratillor care le depasesc posibilitatile, multi parinti pleaca in
strainatate si-si lasa ,,copiii singuri acasa”, iar acest fapt duce la diluarea fondului afectiv in
relatia parinte-copil, la absenteism si abandon scolar, la destramarea familiilor etc. Mulf;
sateni nu au nici o sursa constanta sau sigura de venit si se intretin din diferitele
indemnizatii pentru copii. in plus, sunt consumatori de alcool, fapt care le diminueaza si

mai mult resursele financiare.

Unii "merg cu ziua”, dar foarte mulfi profita de toate formele de ajutor... Alocatia copilului
vine gi le intretine viciul... Dacé te duci séa le iei copilul din familie in caz de abuz, e foarte
grav pentru pdrintele betiv... Copiii sunt principala Ilui sursa de venit! Oricum, e greu....
Cred ca trebuie identificata o sursa financiara care sa dea posibilitate comunitatii locale sa

o foloseasca in astfel de scopuri, fiecare caz trebuind tratat special (R6, BC).

Unii sateni ar putea vinde produsele alcoolice (vinul, de exemplu) pentru a suplimenta

bugetul familiei, insa parintii refuza sa faca un asemenea “sacrificiu”.

Chiar daca i se face rau, chiar daca are tensiune, chiar daca merge la medicul de familie si
acesta ii spune ca “nu are voie sa bea decét un pahar de vin gi-atat”, nu un litru, doi litri pe
zi, cum sa vanda vinul din butoi?! Pentru mulfi tarani de la noi, acest lucru e imposibil. “Eu

am muncit, l-am facut, eu trebuie sa-1 beau!” (11, AS, IS).

Regretabil este ca obiceiul de a consuma alcool in exces se asociaza cu multe alte

manifestari anormale din punct de vedere social si ca, prin imitatie, se transmite de la

parinti la copii:

Copiii invata de la parinti si apoi, la randul lor...”daca tata bea si mama, eu de ce sa nu?”

Sunt si cazuri de copii care spun ca nu fac ca mama gi ca tata, dar cei mai multi asta fac:
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consuma alcool, ca este normal s& consume alcool, este normal sé te imbeti, este normal

sa te duci la nu stiu ce discoteca si sa vii beat acasa (11, AS, 1S).

Adesea, pensionarii sunt cei care intretin familia largita din banii lor. Multi tineri si adulti 136

care nu au loc de munca si raman sa locuiasca impreuna cu parintii si bunicii ajung

adesea sa supravietuiasca din pensiile batranilor.

Cand nu mai sunt, cand nu mai e pensia, cei invatati cu ajutoare, neinvatati sa
munceasca, asteapta sé le dea cineva ceva... Ei fac copii. Nu stiu s& lucreze nici paméantul
din curte. Nu invata, nu muncesc. Agteaptd alocatia de la stat s-o ducéa la crasma (la

chioscurile din sat li "se da pe caiet’) (R6, BC).

3. Lipsa locurilor de munca. In perimetrul satelor sunt sanse mici de a obtine un loc de
munca in sectorul nonagricol (in afara catorva pozitii ocupate de personalul din Primarie,

Politie, scoli si dispensar).

In localitate nu e nici o intreprindere... nu e nici un loc de muncé disponibil. Eventual, in
muncile ocazionale, "'munca cu ziua”, vanzator la magazine, insa, de regula, in sate
patronii sunt si vanzéatori (11, AS, IS).

Chiar dacad existd societdfi comerciale, magazine mixte, baruri, discoteci, mici
intreprinzéatori care debiteaza cherestea, niste fabricute de confectii, tot nu sunt suficiente
locuri de munca atat timp cat populatia comunei este de 8400 locuitori ... (12, Pol, 1S).
N-avem cultura antreprenoriala... Am fost obisnuiti cu comunismul. Partidul comunist ne-a
asigurat locuri de munca, locuinte, nu trebuia s& ma preocup eu séa gasesc o sursa pentru
intretinerea familiei. Aveam loc de muncéa asigurat. Acum muncim la patroni. Nu ne-am
dezvoltat cultura asta, adica sa-mi fac eu o mica afacere, un mic ,biznis” al meu. De aceea
unii care au bani, nu stiu ce sa faca cu ei. Multi ii tin in conturi, nu-i investesc... Ar putea
investi in infrastructurd, sa dea posibilitatea si altor investitori sa vind in sat. Judetul

Suceava are potential turistic, slava domnului, dar antreprenoriatul este foarte slab.

Majoritatea séatenilor gandesc in felul urmator: trebuie s& ma angajez undeva, trebuie sa

obtin un venit, trebuie sa-mi intretin familia. Daca nu pot in sat, in proximitate, daca nu

caut mai departe, prefer varianta legii 416, a ajutorului social... Eu sunt obligat, ca primar,

sa scot bani din alta parte. De unde? De la invatamént, de la sanatate...(R1, SV)
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In acest context, multi sateni au plecat si pleaca din tara.

Cand vin napoi, aproape 80% - cel putin acolo unde stau eu, la Dolhasca - investesc in
locuinte, nu in ceva ca sa produca. Vin, fac locuinte frumoase, iar apoi isi pun problema

cum or sa le intretind, sa plateasca impozite gi taxe pentru ele... Dau exemplul unuia care

|37

si-a facut o casa foarte impunatoare vis-a-vis de scoala din Budeni. De zece ani nu a
locuit nimeni in ea, niciodata. Impozite a platit, dar nu a produs bani... Daca ar fi facut o
afacere, céat de mica, sa produca un leu pe langa ce a cheltuit, era ok. Multe case noi sunt
acum scoase la vanzare, sau lasate in paragind... Cand n-or mai avea unde sa plece,

cand n-or mai putea sa plece in strainatate, se va termina totul... (R4, SV).

In satele regiunii NE, nivelul de trai al satenilor este scézut, oamenii sunt nevoiti sa faca tot
felul de munci ca sa se intretina. Cele mai mari probleme le au familile sarace cu opt,
zece copii. Consumul de alcool in randul satenilor, inclusiv al mamelor, este mare, in toate

judetele regiunii. E de notorietate chiar consumul de alcool in randul elevilor...

Datoritda consumului de alcool copiii sunt abuzati, femeile sunt supuse violentei de toate
tipurile, sunt alungate din casa. Datoritd consumului de alcool se strica familiile, apare si
se mentine sdardcia. Centre de dezalcoolizare nu prea stiu sa fie... Lipsa de educatie,
sdrécia, alcoolul, duc la procreere faré discernamant. Unii o fac gi intentionat... ca s&-si

asigure o sursa de venit (R3, BC).

4. Violentd domestica. in spatiul rural premodern se considera cd femeia poate fi batuta
oricat de mult si oricat de des de catre sotul ei sau ca bataia primita de copil de la parini
., rupta din rai” si constituie sursa cea mai eficienta de educare. Subordonarile
neconditionate ale femeii fata de barbat, ale copilului fata de parinte, ale celui mai tanar
fata de cel mai batrdn reprezentau adevarate legi nescrise de reglare a relatiilor
intrafamiliale. Realitatea actuala este schimbata, desi inca se mai pastreaza ,axiome” de
genul ,nu exista casa fara cearta”, ,problemele familiei se rezolva in bucataria ei”, ,capul

familiei are intotdeauna dreptate” etc.

Incé la noi este acea vorbé cé bétaia e ruptd din rail Incd se mai vorbeste de aspectul &sta
Si copiii spun ca este normal sa ia o palma de la mama sau de la tata. lar parintii...nici nu

mai spun...(I3, Pol, IS).
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Mai mult, in mediul satesc se mentin prejudecatile conform carora sotia trebuie sa se
teama de sot, iar separarea sotilor sau divorful sunt ipostaze stigmatizante ori dovezi ale
incapacitatii partilor maritale de a rezista la greu. Pe acest fond de intelegere a vietii de
familie, reactiile dure ale autoritatilor fata de violenta domestica, incheiate cu arestarea
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agresorilor, nu sunt intotdeauna intelese corect.

A batut-o vreo doi ani si am dus-o la Centru la Barlad, la mame abuzate. A stat acolo
internata vreo saptamana, cred, si a venit acasa, s-a impdacat cu soful si ... s-a ajuns iaragi
la violenta... iar apoi la arestarea lui... Ea ne acuza pe noi ca i-am bagat soful in puscarie
si nu constientizeaza ca, daca mai dura o ord, doud, putea sa-gi piarda viata si s& ramana

copiii fara sprijinul ei. (13, AS, VS).

Politia rurala confirma dificultatea de abordare formala a cazurilor de violenta domestica,

chiar daca exista multe elemente la dosar de incriminare s$i condamnare a agresorului.

Persoanele de sex feminin sunt agresate des in familie, suné la 112, noi suntem obligati
sd intocmim dosar penal, sa sesizam Oficiul pentru lovire...Ulterior, cand discut cu
persoana vatamata, femeia spune: nu doresc sé depun plédngere. Nu vine la postul de
politie nici o femeie sa spuna cé a fost batuta... Mai mult de rugine cred cé nu vine... La
tara, de obicei, cam asa se pune problema: sa tina familia, s& nu auda vecinii, s& nu auda

rudele. Dacéa aud rudele, o cearta: de ce te-ai dus sé péarasti, ca e sotul tau (13, Pol. VS).

Prin urmare, exista violenta domestica in sate, insa discreta, ascunsa, pentru a nu deveni
scandal public si pentru a nu deteriora mai mult raporturile intrafamiliale. Tn multe cazuri,
autoritatile 1i avertizeaza pe agresori, dar nu pentru ca victimele ar dori sanctionarea

drastica a acestora.

Sunt sesizéri, dar mai mult de atét nu se face pentru ca persoanele vatamate nu doresc sa
se efectueze cercetari in continuare. De regula ele declara: este soful meu si nu doresc séa
depun plangere; este soful meu si nu-mi insusesc plangerea sau sesizarea pe care a

facut-o organul de politie (pentru ca suntem obligali sé facem sesizare, dar demersurile nu

le mai putem face in continuare decét daca persoana vatamata doreste. Daca ea nu

doreste, nu le putem face impotriva vointei ei) (13, Pol, VS).

5. Degradarea conditiei tineretului. Infractionalitatea este ridicata mai ales in r.
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comunitate. Desi nu au o baza materiala care sa-i incurajeze sa-si intemeieze o familie,
acestia se casatoresc, au copii si duc o viata plina de privatiuni. Tinerii din mediul rural
reprezinta o categorie vulnerabila atunci cand nu au loc de munca, nu au locuinta proprie,

nu-si termina studiile, se (auto)plaseaza la marginea societatii prin comportamente

139

deviante si transmit prin casatorie starea de vulnerabilitate copiilor. Satenii mai in varsta
sunt surprinsi de acceptul tinerelor din mediul satesc de a trai in concubinaj, de a avea

copii inaintea varstei legale de casatorie si de a face din copiii nascuti surse de venit.

La noi a luat amploare un fenomen: fete care raman insarcinate de foarte timpuriu. Mai
mult, acum le incurajeaza si statul ca le da banuti; sunt insarcinate, nasc si merg in
continuare la scoala si statul le da sase milioane de care se bucura... Avem mamici foarte
tinere — 12 ani jumatate. La 16 ani sunt insarcinate cu al doilea copil... Sunt destule...(13,
Pol, 1S).

in acest fel se inmultesc familile sdrace, cu un nivel de trai foarte redus, dar cu multi
copii. Rata natalitatii ramane mai ridicata in Regiunea Nord-Est decat in alte regiuni. Mulii
copii se nasc prematur, iar aceasta inseamna ca nu este bine supravegheata sarcina.
Prematurii au fel de fel de probleme de sanatate, iar rata deceselor in randul lor este mai
mare. De multe ori gravida nu are bani sa-si faca analizele medicale, nu merge la
specialist, nu-i este monitorizata evolutia sarcinii. Mortalitatea infantila a crescut in judetele

Regiunii Nord-Est.

Sunt peste 80 de sarcini la adolescente in judet intr-un an (R1, BT).

Sunt numeroase adolescente cu copii, In special tinere rrome care la 14 ani au deja doi-
trei copii... Mediul in care traiesc are influenta puternica... Domneste acolo un fel de
pornografie legalizata... (R1, BC).

Pentru a evita situatii de acest gen, in unele comune se desfasoara activitati de pregatire a

generatiei tinere.

Incepem s& prevenim si sé& instruim copiii in scoli, pentru c& maine-poimaine ne trezim cé

au astfel de probleme... Facem prevenire in scoli, discutdm cu copiii chiar gi in vacanta, le
explicam ce trebuie sa faca... Cadrele didactice sunt disponibile, avem chiar si un proiect
care functioneaza in urma unui parteneriat incheiat intre politie si scoala intitulat ,Nu lasa

violenta sa te transforme in infractor”, in care mergem si le oferim imagini, infori
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explicatii. Participam la sedintele cu parintii, la orele de dirigentie...Le aratam elevilor fel de

fel de filmulete din care sa invete sé se comporte in societatea actuala (11, Pol, SV).

7. Copiii ramasi singuri acasa prin plecarea parinfilor la munca in strainatate.
Singuratatea acestor copii deriva din faptul ca nu se afla zilnic in preajma parintilor naturali
si nu beneficiaza de avantajele socio-psiho-fizice ale contactelor nemijlocite cu acestia. in
mod normal, Th momentul plecarii parintilor in strainatate, ei ar trebui lasati n
supravegherea unor persoane de incredere si informati asistentii sociali si autoritatile
locale de aceasta incredintare. Cand minorul nu consimte nici asupra plecarii parintilor,
nici asupra persoanelor de supraveghere rezidentiala, apar sentimente de frustrare
similare celor petrecute in momente de abandon si respingere. Prin asocierea acestor
sentimente cu diverse momente de esec cotidian, pot sa se declanseze reactii asociale,
deviante insurmontabile, depresii.

Fenomenul ,copiii ramasi singuri acasa” nu mai este o noutate nici in satele regiunii NE.
Oamenii s-au obignuit cu el, chiar si copiii. Fatda de acum doua decenii, statutul romanilor
aflati la munca in strainatate este mai clar, beneficiaza de concedii in care pot reveni in
tara, comunica mai usor cu copiii, ii pot lua cu ei in strainatate pentru anumite perioade
etc. Chiar in aceste noi conditii, vulnerabilitatea copiilor se pastreaza: pot intra in anturaje
nepotrivite, pot cadea victime unor impostori, nu se simt suficient de controlati de mediul
familial, pot realiza fapte deplasate prin care sa incerce sa demonstreze ca dezavantajul
de a nu fi impreuna cu parintii inseamna un avantaj suplimentar in registrul libertatilor
individuale... Totusi, potrivit autoritatilor locale, vulnerabilitatea cea mai grava a copiilor
este atunci cand ,sunt lasati de izbeliste de parinti, sunt lasati pe cont propriu” (12, Pol,
BT). In aceste cazuri, autoritatile trebuie ,sa-i identifice si sa solicite interventia serviciilor

de asistenta sociala” (12, Pol, BT).

De obicei, péarintii vin si ne spun: o s& mergem pe o perioada de trei luni; daca o s& gasim
de lucru si 0 s& mai rdmanem, ce credeti ca ar trebui s& facem? Si noi atunci ii sfatuim
cum e mai bine: sa le faca procura bunicilor pentru ridicarea alocatiei de la stat, daca e

cazul, o imputernicire pentru gcoala... (11, AS, VS).
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Adesea, aprecierile privind copiii ramasi singuri acasa se schimba, fiind considerate mult
mai grave situatiile de intrerupere a copiilor de la scoala din cauza saraciei, starii improprii

a localurilor scolare ori a deficientelor legate de transportul la gcoala.
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Péarerea mea personala, ca specialist cu 15 ani de experienta, este ca se face foarte mult
tam-tam pe seama copiilor rémasi acasa... Daca pdrintele nu era plecat $i nu putea sa-i
indeplineasca nevoile, era mai rau... Plecarea parintelui nu este cea mai mare problema.
Trebuie tratat individual fiecare caz ... Sunt cazuri de copii cu ambii parinti acasa si cu

foarte multe probleme...(R3, BC).

Intr-adevar, sunt cazuri in care périntii pleacd in zori si vin noaptea tarziu acasa. Abia vad

=7

copilul, ii spun noapte buna sau ‘bine, te-ai trezit, hai, la scoald” si gata... Sunt ca si
straini, nu au timp sa relationeze, nu se cunosc, nu se creeaza relatii familiale unite...
Copiii care raméan singuri acasa, raman in grija unei rude, apropiat, cineva care, intr-
adevar, nu este mama i tata de care copilului ii este dor, dar este o ruda, o bunica, o
matusa responsabila care il hraneste, il imbraca, il trimite la scoald. Nu neg faptul ca acel
copil are o suferintd emotionald, dar in ceea ce priveste toate celelalte nevoi, adultul
ramas le suplineste. Mama si tata trimit copilului bani, vin acasa de sarbatori, isi fac
datoria de périnti. In aceeasi comunitate am cazuri de copii cu amandoi parinti acasé si
care trdiesc zi de zi in violenta, in deprivatiune. Pentru acesti copii nu se face in
continuare nimic! (R1, BC)

Acum avem in sate cadre didactice bine pregaétite, care participa la diverse cursun de
formare, care implementeaza proiecte educationale pentru incurajarea frecventei, a
participérii la ore, dar din cauza nivelului scazut de trai, a saraciei, elevii sunt luati de
parinti la muncile agricole ca sa-gi asigure traiul zilnic (,Lasd ca acum e vreme buna. Va

merge la scoalé cand va ninge sau cénd va fi vieme rea”) (R4, BT).

Intr-un sat, copiii fac scoald intr-o casd pdardsita... Sétenii nici nu stiu mdcar cd acolo-i
scoala. Am intrat si m-am crucit! La Cioca Boca e o casa vai de capul ei, darapanata si
acolo fac gcoaléa copiii din clasele I-1V. De fapt e vorba de o incdpere impartita in trei... cu
ceva afisat pe pereti... Ma doare sufletul cand méa gandesc gi la copiii care fac gcoalé prin
nigte apartamente la Tomesti, comuna bogata, de altfel, chiar 1&nga lasi... Foarte multe
scoli nu au apa curenta, iar "toaleta” este in fundul gradinii... Te bate vantul si ploaia pa
ajungi... (R1, 1S)
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Comuna asigura intr-o oarecare masura transportul elevilor. De obicei primaria asigura
combustibilul. Tn parte e rezolvata problema deplasarii pana la unele scoli cu autobuzele
scolare, cu microbuzele. Daca nu se strica masginile gi primaria are bani de benzina, multi
elevi pot merge la scoala... Frecventa slaba a elevilor, rezultatele slabe la invatatura, |42
abandonul scolar sunt, insa, probleme educationale care se agraveaza de la un an la altul
in mediul rural. Mulli tineri din sate renunta sa mai frecventeze scoala, chiar la propunerea

parintilor lor:

Sunt parinti care, din cauza problemelor financiare, nu-gi mai lasd copiii s& mearga la
scoala... Putini sunt cei care indeamna copiii s& mearga mai departe. De regula, raman pe
acelagsi nivel, pentru ca zic: ,,au facut opt clase, nu mai am bani, nu-i mai dau la scoala”!
Degeaba le spun ca exista alocatia pe familie de 82 de lei, ca mai exista bursele scolare
..(I11, AS, VS).

Sunt numerosi copii Si tineri care raman sa lucreze in agricultura de subzistenta, sau spera

sa plece la munca in strainatate.

Suntem oameni si intelegem ca au nevoie sa-si castige hrana, dar pe de alta parte,
calitatea actului didactic laséa de dorit... Elevii muncesc in agricultura ca sa-gi asigure traiul
zZilnic. Avem tineri de liceu care sunt nevoiti sa practice tot felul de munci pentru a se
intretine. In mediul rural, pand in clasa a Vlll-a copiii mai merg la scoald. Problema e dupé&
clasa a Vlll-a. Tanarul care a implinit 16 ani $i nu are resurse sa continue scoala ramane
captiv in sat, dupa care apar toate problemele pentru el, pentru familie... Este greu pentru

cei mai multi sateni sa-gi trimita copiii sa invete la oras...(R5, BT)

8. Diminuarea sanselor varstnicilor de a accede la servicii de sanatate. La o privire
mai atenta, in satele reale, trebuie distinse cateva grupuri de persoane in etate:
-locuitorii autohtoni, care au ramas intotdeauna in sat (in majoritate agricultori,

mestesugari);

- nativii din sat care revin sa repopuleze locurile copilariei, dupa o traiectorie petrecuta la
distante mai mari sau mai mici de acestea,
-rezidenti nou veniti sa se stabileasca in sat la pensie (adesea doar vara, iarna

retragandu-se in apartamentul din oras).
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Datorita acestor diferente, si perceptiile privind izolarea sunt diferite. Izolarea nu are
aceeasi semnificatie pentru oamenii care au venit recent in sat si nu stau acolo tot timpul.
Unora le e sete de singuratate, altii au impresia ca sunt exilati. Unii cauta cu disperare
linistea, altii nu stiu cum s& fuga de singuratate... in satele regiunii cercetate se constata 143
insa o deteriorare a starii sanatatii varstnicilor autohtoni, in contextul in care accesul la
sistemul de ingrijire a sanatatii nu numai ca nu se imbunatateste, ci devine tot mai greu
accesibil. Nu exista suficienti medici raportat la numarul locuitorilor, spitalizarea este
costisitoare, medicamentele sunt prea scumpe pentru veniturile batranilor, cele mai multe
comune nu au spitale, iar acolo unde au fost, din motive financiare au fost desfiintate. Sunt
batrani care au nevoie de asistare medicala permanenta, care au nevoie de asistenta
medicala si de asistenta sociala. Accesul la serviciile de ingrijire a sanatatii este un drept
fundamental, dar saracirea populatiei si toate “disfunctiile tranzitiei” au generat

(auto)excluderea de la astfel de servicii.

Probleme mari de sanatate au varstnicii pentru care lipsesc cu desavarsire serviciile n
Judetul Botosani. Sélaj si Tulcea, celelalte doua judete propunéatoare de proiecte alaturi de
Botogani in acest domeniu au aceleasi probleme, parca trase la indigo... (R3, BT).
Persoanele in vérsta cu probleme majore de sanéatate vin direct la UPU, la Spitalul
Judetean, nu trec pe la Centrul de Permanenta - daca exista - pentru ca stiu ca acolo nu
gasesc mare lucru (R2, BT).

Deoarece problemele de sanatate ale satenilor pot fi rezolvate, de regula, in afara
comunei, autoritatile locale se rezuma la consultanta primara, la chemarea ambulantei si
trimiterea bolnavului la spitalele din orase. In rest, interventiile comunitare in favoarea

varstnicilor bolnavi sunt nesemnificative.

La urma urmei, noi asistentii sociali, indrumam omul si suntem aproape de el; mai mult nu
putem face; restul problemelor gi le rezolva singur. Pe toti i-am indrumat, i-am ajutat, i-am
sfatuit atat cat am putut. La nivel de comuna nu avem persoane care sa Stea acasa, sa

aiba o probleméa medicala si noi sé fim indiferenti la problema lui (11, AS, VS).

9. Integrarea superficiala a rromilor. Pe langa faptul ca au sanse reduse de a fi

acceptati pe piata fortei de munca, rromii nu fac eforturi pentru a-si depasi conditia sociala

deficitara.
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Foarte multi nu muncesc, ci traiesc din ajutorul social si alocatia copiilor. Se duc cu banii
astfel obtinuti la birtul din sat... (R4, SV).

S-au invéatat cu ajutoare. Tot timpul vin si cer, vin gi cer...; ei nu infeleg ca au gi obligatii. Ei

| 44

vin i cer drepturi. Ei au drepturi: la alocatie, la ajutor, la alimente, la toate. Dar ar trebui sa
li se spunéa cé au si obligatii: sa-gi creascéa copiii bine, sa renunte la violenta domestica, sa

nu mai consume alcool... (12, Pol, IS).

Cea mai incriminanta situatie este refuzul de a munci pentru a scapa de saracie, chiar

daca veniturile obtinute prin munca nu sunt spectaculoase.

De ce sé@ ma mai duc la munca? Ca sa ma duc séa céastig 7-8 milioane pe luna, cand pot sa
stau acasa si sa primesc doud milioane jumatate ajutor social?...Asa cé stau acasa, vine gi
el si nevasta-sa, doua milioane jumate unul, doua milioane jumate altul. De multe ori spun:
sunt tineri, buni de munca, gsi barbatii, si femeile ... Chiar nu gasesc unde sa munceasca?
E interes sau dezinteres? Nu-si dau interesul sé traiascd mai bine... S-au invéatat sa
primeasca totul de-a gata. Abia asteapta sa vina camioanele! Eu infeleg ca sunt necdjiti si
ca trebuie sa primeasca. Cum vin camioanele de la UE cu ajutoare, bucuria lor! Doua

saptamani sunt in chefuri, pdna ce termina alimentele... (11, Pol, NT).
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VI. CAUZE, MOTIVE, FACTORI
FAVORIZANTI Al DIFICULTATILOR
EXISTENTE IN MEDIUL RURAL AL
REGIUNII NORD EST
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Cercetatorul mediului rural face parte din sistemul societal pe care il influenteaza si care 1l
influenteaza. Fiecare punct de vedere al sau este influentat de idei anterioare si prezente,
de presupuneri teoretice prin care explica, face inteligibila realitatea. El pune sub semnul |46
intrebarii, de-naturalizeaza structuri cu care se co-determina teorii, practici, cercetari,
considera utila identificarea a ceea ce impiedica rezolvarea sau disparitia unei probleme,

nu numai provenienta ei.

De regula, nivelul de dezvoltare al unei comunitati rurale este explicat cauzal, o cauzalitate
lineara de tipul: «Daca A...atunci B» : dacad nu sunt bani, comunitatea e slab dezvoltata.
Or, explicatiile dezvoltarii, cadrele de inteligibilitate sunt constructii ale observatorului,
cercetatorului, intervenientului in relatie cu diferite contexte etno-socio-culturale. Explicatia
din perspectiva constructivista se orienteaza mai curand asupra consecintelor faptelor gi

responsabilitatilor tuturor celor implicati.

De-a lungul timpului au fost propuse multe teorii explicative (de la cele care localizeaza
cauze, motive in interiorul persoanelor, la cele care le localizeaza in exteriorul lor, la nivel
statal, international). Aceste teorii sunt pline de invataminte si ele trebuie cunoscute si
intelese®. Din punct de vedere constructivist, astfel de teorii nu pot fi judecate ca
adevarate sau false, ci in termenii utilitatii lor intr-un anumit context, intr-un anumit caz. Ar
trebui sa ne intrebam daca : teoria propune sprijinirea satenilor pentru a dobandi mai
multa autonomie? pentru a-si asuma responsabilitati? ii ajutd sa actioneze mai eficient?
ajuta satenii sa afle alternative reale la subdezvoltare ? la izolare ? tine seama de diferitele
contexte comunitare? permite, favorizeaza, induce schimbarea comunitatii si persoanelor?

etc.

8 Teorii care afla cauze ale subdezvoltarii in interiorul persoanelor (nu-i duce mintea, ce pot face ei?, au probleme de sanatate mentald), teorii ale
lipsei controlului de sine, al impulsivitatji, al lipsei stimei de sine si a demnitatii etc., teorii care localizeaza subdezvoltarea in istoria si traiectoriile
persoanelor (sunt asa fiindca asa au tréit s pdrinfi lor, stramogi lor au fost la fel etc.), teoria blocajului (persoanele au ramas blocate intr-un
anumit stadiu de dezvoltare, sau au regresat la un stadiu de dezvoltare anterior Si ar trebui invatate calitati, capabilitati sociale lipsa...), teorii
care gasesc provenienta decalajelor de dezvoltare la nivelul interrelatiilor sociale, al acumularii frustrarilor, al blocajelor de comunicare, de intrare
in contact cu altii, de slaba dezvoltare a calitafilor sociale relationale, de neputinta exprimarii Si transmiterii sentimentelor, cunostintelor,
priceperilor, deprinderilor, abilitatilor, bunelor practici, teorii care considera subdezvoltarea cauzatd de dezinhibare, recurgerea la alcool, care
altereaza starile constiente (sunt mereu bef, nu stiu ce-i cu ei), teorii ale cercului vicios al subdezvoltarii, saraciei, teorii propuse de orientari
culturaliste, feministe (traditiile, normele, ideologiile existente in cultura satelor intemeiaza si mentin subdezvoltarea, favorizate, incurajat
disfunctjile la nivel societal).
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Explicatiile utile ofera solutii, alternative, incita persoanele sa-si recunoasca si sa-si asume
responsabilitea pentru ce au facut, sa afle cai de a iesi din cercul vicios al subdezvoltarii.
Reflexivitatea indusa de asemenea teorii este o fascinanta capacitate a oamenilor de a
reflecta asupra unei situatii in timp ce o tréaiesc.

| 47
In general, aparitia unei ’probleme sociale” este legatd de manifestarea unei
neconcordante intre o situatie sociala existenta si normele sociale. Problema sociala este
o situatie indezirabila, considerata astfel de catre un segment important al comunitatii,
suficient de serioasa pentru a necesita o actiune colectiva. Cauzele problemei se
coreleaza cu motivele, cu actiunea sau inactivitatea oamenilor, a comunitatii sau societatii,
in conditile multor altor factori favorizanti (economici, sociali, culturali, ecologici etc.).
Solutiile sunt diferite de la sat la sat si tot acolo pot fi aflate cele mai adecvate dintre ele.
Intre cauzele, motivele, factorii favorizanti ai problemelor sociale din comunitatile rurale

studiate se afla:

o saracia specifica mediului rural;

. inactivitatea oamenilor, a comunitatilor, a societatii;

o lipsa resurselor bugetare pentru finantarea unor investitii creatoare de locuri de
munca;

) ghidurile si liniile de finantare foarte stufoase si foarte restrictive;

° cadrul legislativ intr-o continua schimbare;

. consumul excesiv de alcool;

. copii care contribuie la intretinerea familiei si nu au timp de invatat (decrosajul
scolar);

. absenteismul scolar, abandonul scolar;

o apartenenta la familii dezorganizate; copiii care tind sa urmeze modelele oferite de

parinti din familii dezorganizate;

o sateni care nu-si cunosc drepturile si mulfi care le stiu si profita din plin de ele;
. tiganii adulti analfabeti, "beneficiari de profesie”;
o copiii rromi care parasesc timpuriu sistemul de invatamant (si care au in jur modele

de oameni care nu muncesc dar dispun de resurse materiale consistente sau/si sunt
asociati la grupuri infractionale;

. ajutoarele sociale care nu se duc acolo unde este nevoie cu adevarat;
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. lipsa unor specialisti in domeniile socialului (asistent social, psiholog, psiholog

scolar, logoped etc.).

Comunitatea sateasca pare sa nu mai fie o comunitate... Cine spune ce anume ar trebui

sa se intdmple ca ea sa redevina comunitate? Noroc ca multe comunitati sunt sate

| 48

razagesti, cu oameni vrednici, harnici, care muncesc si hu accepta ideea sa aiba altcineva

grija de ei, de nevoile s problemele lor... (R3, SV)

Saracia este o cauza a problemelor din mediul rural, in special pentru cei care-si dau
seama ca sunt saraci, fiindca multi au "porumb in pod si curechi in beci” si aceasta
inseamna ca ... au de toate...Altii au vile si masini luxoase si sunt mereu nemultumitj...

Ar trebui utilizate resurse bugetare pentru finantarea unor investitii creatoare de locuri de
munca in sate si, in final, sa se rezolve multe probleme sociale legate de saracie si

excludere.

Am fost in satele din zona aia acum doi ani $i am vazut copii care nu stiau ce e aia o
jucaérie... Se jucau cu cutiile de conserve primite de la ajutoare si cu bete... Deci, sincer va

spun, este greu...(R3, BT)

Adesea ajutoarele nu se duc acolo unde este nevoie cu adevarat...

Este aberant ca la probleme economice sa raspundem cu asistenta sociala... Principala
cauza a problemelor de ordin social cu care se confrunta judetul este slaba dezvoltare
economicéd corelaté cu alocéri guvernamentale din ce in ce mai reduse. Nu este deloc
sustenabil ca bugetul unui consiliu judetean sé& mearga in mare parte spre cheltuieli
sociale... Dar trebuie s& admitem ca traim intr-un judet in care sunt multe, multe probleme
sociale (copii sdrmani, persoane cu nevoi speciale, varstnici singuri care ar trebui ajutati
etc.). Noi toti platim din buzunarele noastre, prin taxele si impozitele pe care ni le ia statul,
pentru a rezolva gi problemele sociale, de sdnéatate, de educatie cu care se confrunta
oamenii, dar cred céa trebuie gasite solutii economice la problemele sociale cu care se
confrunta judetul (R2, VS).

S-a marit alocatia pentru plasamentul familial, dar in acest fel "s-a deschis cutia
Pandorei” si daca nu se ajunge la "declaratii pe propria raspundere”, exista riscul ca banii

sa nu ajunga acolo unde e cu adevarat nevoie de ei.
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Alocatia a ajuns pana la 600 de lei... Problema e ca in acest fel s-a deschis cutia
Pandorei! Daca péana mai ieri mama si tata din Italia trimiteau bani pentru copilul rémas in
grija bunicii, acum vine bunica $i spune cé ... nu tine legatura cu fiica ei din Italia, nici cu
ginerele ... Vine la noi sa-i dam plasament familial cd nu are mijloace, ca nu se poate
ocupa, ca e batrana, nacajata... S-a deschis cutia Pandorei, va spun! Bugetul asta nu stiu 49
cat o sa ajungad la céte plasamente vor fi..O s& ajungem la declaralii pe propria
raspundere... Acum e important sa dam acolo unde arde cu adevarat, unde prin ancheta
sociala aflam cd mama nu poate, ca tata e nu stiu unde... sau ca parintii sunt plecati de

ani buni si nu tin legatura cu copilul care e in grija unei bunici...(R1, NT)

Apartenenta la o familie dezorganizata, lipsa de educatie a parintilor, lipsa unui loc
de munca sau consumul excesiv de alcool sunt asociate problemelor comunitatilor
satesti. Copiii proveniti din familii dezorganizate, din medii pline de probleme tind sa
urmeze modelele oferite de parinti, conform carora educatia nu este o prioritate,
frecventarea scolii nu sporeste sansele unui viitor mai bun...

Problema si mai grava o reprezinta copiii in dificultate din cauza educatiei precare sau a
lipsei de educatie data de parinti, a neglijentei parintilor biologici. $i din cauza parintilor
ajung multi copii in institutii rezidentiale, centre de plasament, sufera traume care-i
marcheaza pentru toatad viata. in cazul unor familii cu multi copii, fetele mai mari sunt

nevoite sa stea acasa si sa aiba grija de fratii mai mici.

Sunt sateni care nu-gi cunosc drepturile, dar si multi care le stiu i profita, exagerand

problemele, denaturandu-le.

Dar sé vedeti, atunci cand mergi pe teren, constati ca cei de la marginea societéatii, nu
sunt nici roméni, nici tigani... Unii se declard roméni ca asa le convine, dacéa le convine,
altii tigani, altii rromi... La Izvoare avem foarte multi tigani care stiu foarte bine ce drepturi
au... Daca te duci acolo ca asistent social cu tema neféacuta e jale... Am pétit-0 eu acum

cétiva ani in urma: m-am dus la o adresa, dar nu m-am uitat sé vad dosarul (tineam locul

unui coleg si m-am dus sa fac o ancheta sociald). M-am pregatit sa inscriu vreo sapte

copii, cu nume, loc de nastere, sa vad daca merg la scoala, daca parinfii i-ar da la scoala,

daca au grade de handicap etc. Cum eram novice, tiganii au inceput: "Da’ noud nu ne da
nimeni nimic!". "Dar cum sa-{i dea?!, le-a zis. Pe acestia de ce nu i-ai dat la scoala?

acestuia de ce n-ai fost sa-i faci grad de handicap?” Lor nimeni nu le dadea nimi
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nu stia nimic, nimeni nu primea nimic... Si ajung frumos la birou, caut in dosar i .... aflu ca
tofi beneficiau de alocatii, de numeroase prestatii, erau scutiti de taxa la telefon... Tot ce
stiam eu ca trebuie sa le spun sa faca, ei stiau gi faceau! Erau beneficiari de profesie! (R4,
BC) 150
La tigani, totul e cum colaborezi cu liderul lor, cu bulibaga... Colaborarea depinde de la
caz la caz... Cazurile noastre, sociale, nu seamana niciodata unul cu altul. Legile sunt la
fel pentru toti, dar copiii lor nu merg la scoala ... De multe ori nici nu mai schimba nici
buletinul, se caséatoresc cu persoane cu acelasi nume ca sa le ramana banutii in familie ...
Asa apar copii cu handicap (dacé rudele sunt foarte apropiate...) (R1, BC)

Unii sunt familigti. Daca nu fac copilul cu barbatul cu care tréiesc, care le este sot, atunci
apar multe probleme si femeile isi lasa copilul in maternitate... Eu am lucrat in maternitate
o perioada si am avut un caz de felul acesta. Am ajuns in comunitatea de rromi si ei au
inceput: "A&&, dar noi nu ne habandondm copiii"... Si am mers cu o femeie, un fel de
lider, am mers in familii. Unele au o droaie de copii pe care-i cheama la fel... i striga dupa
porecle... Adesea li-e teaméa sa ajungi intre ei. Trebuie sa te stie ca ai ganduri bune,
altfel... (R2, BC)

Multi copii rromi nu stapanesc bine limba romana, au dificultati de adaptare la viata
scolara si parasesc timpuriu sistemul de invatamant. Un rol nefast il are anturajul lor.
Multi fac ce vad ca fac cei mari, cei in care cred, la care tin. Adesea au in jur modele de
oameni care nu muncesc dar sunt putred de bogati, cu vile si masini de lux, care fac nuntj
extrem de luxoase, oameni care nu platesc taxe, impozite, care sunt organizati in clanuri

mafiote...

In satele studiate se resimte nevoia unor specialisti in domeniile socialului (psiholog
scolar, logoped etc.). in cele mai multe sate existd doar asistentul social cu o mie de
probleme de rezolvat, fiindu-i imposibil sa simta pulsul comunitatii, sa sesizeze toate

problemele si necesarul de servicii aferente. Incearca si el un strict necesar de asistenta

sociala...

Exista la primérie o singura persoanad numita asistent social care are o mie de probleme
de rezolvat, pe langé cele de asistenta sociala. Acestui om ii este imposibil sa simté pulsul

comunitatii locale, sé sesizeze problemele legate de tot ce inseamna necesarul
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asistenta sociala in comunitatea rurala. Este imposibil s& poatd monitoriza atat de multe
cazuri din comunitatile locale. E vorba de o singura persoand, de multe ori nespecializata,

fara studii in domeniu, prost pléatita, nemotivata... (R1, NT).

_ - L. : |51
Cadrul legislativ este intr-o continua schimbare. Pe de o parte este bine, deoarece se

compatibilizeaza cu cel din UE, pe de alta parte nu e bine daca de la o saptamana la alta

apar mereu noi reglementari ...

Din péacate in societatea roméneasca, legislatia e ca o furtuna, nu gstii la ce sa te asteptl,
poate sa puna piedici unor idei bune, utile... Poate sa spunda, de exemplu, ca nu vei fi
autorizat sa dezvolfi un serviciu social pentru ca nu ai personal calificat, ca nu ai voie aia,
aia... Vezi, Doamne, ca nu ai personal calificat, de aia nu-{i da voie sa faci ceva... Dar
daca ai, poti face? Servicii sociale, conform legii, poate sa presteze orice acreditat... poate
sa fie si de stat, si privat, si persoana fizica, oricine. Cine are bani face! Dar acreditarea
este foarte costisitoare... lar apoi totul tine cam cét e finantarea... In cele din urma,

Dumnezeu cu mila... totul se termina (R4, BC)

Putem raporta diferitjii indicatori demografici si sociali la statutul de comuna izolata spatial.

Indicatori demografici (2013) | comuna izolata | comuna neizolata | Total Rural N-E
Rata natalitatii (%o) 11,10 10,06 10,43

Rata mortalitatji infantile (%o) 0,15 0,11 0,11

Rata mortalitatii (%o) 14,25 13,72 12,83

Rata nuptialitatii (%o) 4,18 3,91 4,06

Rata divortjalitatii (%o) 0,89 1,03 0,99

Vom constata ca in satele investigate, atat rata mortalitatii infantile cat si rata mortalitatii
sunt mai ridicate in cazul comunelor izolate decat in cazul comunelor neizolate. O posibila
explicatie este accesarea cu dificultate a serviciilor medicale, dar si calitatea vietii mai

proasta.

Rata natalitatii si rata nupfialitatii sunt, de asemenea, mai ridicate in cazul comunelor
izolate, deoarece aceste comune sunt mai atasate de valori traditionale privind familia,

numarul de copii. in aceste sate si rata divortialitatii este mai scazuta.

Indicatori sociali comuna izolatd | comuna neizolata | Total Rural N-
Pensionari la 100 locuitori 25,28 24,28
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Someri la 100 locuitori 0,51 1,28 1,23

Beneficiari de servicii de
asistenta sociala la 100 7,82 8,38 8,35

locuitori

| 52

Analiza datelor accesibile ne-a facut sa constatam ca procentul de populatie care si-a
incheiat activitatea productiva la nivelul mediului rural din Nord-Est este cu circa 10% mai
mare decat ar fi trebuit sa reprezinte acest procent conform reglementarilor legale (la
nivelul regiunii doar 15,97% din populatie a Tmplinit sau depasit varsta legala de
pensionare). Din evaluarile reprezentantilor autoritatilor locale rezulta un procent mult mai
mare de someri: 24,32%. O concluzie a acestor informatii este aceea ca varsta medie
reala de pensionare este mult mai mica decat varsta legala. Pe structura folosita (comuna
izolata / comuna neizolata) rata pensionarilor este mai ridicata in comunele izolate, iar
ratele somerilor si beneficiarilor de servicii de asistenta sociala sunt mai ridicate in
comunele neizolate. De remarcat ca desi accesul la servicii de asistenta sociala nu se
numara printre problemele cu care se confrunta mediul rural, printre prioritatile identificate
de interlocutorii echipei de cercetare, nu mai putin de 8,35% din populatie beneficiaza de
servicii de asistenta sociala (care se limiteaza, de multe ori, la diferite forme de plata).
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VIl. BENEFICIARII SERVICIILOR
SOCIALE $I DE SECURITATE
COMUNITARA
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Studiul a urmarit si identificarea principalele categorii de beneficiari care acceseaza

serviciile de asistenta sociala si de securitate comunitara. |
54

O evaluare cantitativa a lor ne arata ca cele mai ample probleme de natura sociala sunt

legate de numarul mare al persoanelor plecate in strainatate, al copiilor cu parinti plecati la

munca in strainatate si al persoanelor dependente datorita unei boli cronice sau incurabile.

Categorie beneficiar Numar cazuri inregistrate in
2014 (Total Rural N-E)

Persoane plecate la munca in strainatate 65476
Dependenti datorita unei boli cronice sau incurabile 42731
Copii ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate 14742
Someri de lunga durata 13813
Dependenti datorita varstei 11296
Dependenti datorita handicapului 9658
Persoane cu handicap psihic 5446
Persoane cu handicap mintal 5051
Persoane cu handicap fizic (somatic) 3348
Persoane cu handicap neuromotor 3293
Persoane cu handicap senzorial 2619
Cazuri de violenta in familie 1647
Copii separati de parinti 1436
Persoane izolate social 1298
Persoane fara locuinta 1214
Persoane aflate in detentie 1084
Copii remigranti 681
Victime ale abuzului si neglijarii 479
Persoane aflate in saracie extrema 403
Persoane cu boli rare 400
Consumatori dependenti de substante toxice 388
Copii abandonati de familie 250
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Persoane cu HIV/SIDA 218
Copii cu risc de separare de parinti 146
Copii exploatati sexual 79
Victime ale traficului de persoane 23 155
Copii exploatati prin munca 22

Din analiza informatiilor culese prin interviuri si focus-grupuri, rezulta ca beneficiarii din
mediul rural pot fi:

- adolescenti si tineri care au absolvit recent o forma de invatamant;

- copii si tinerii care au abandonat scoala;

- persoane disponibilizate;

- persoane cu handicap;

- bolnavii cronici, dependenti;

- varstnici dependenti si semidependenti, care au pamant dar nu-| pot lucra;

- copii aflati ingrijirea unui parinte fara venituri;

- copii aflati Tn ingrijirea unor rude sau vecini, in intervalul in care parintii lucreaza in

alte tari;

- familii monoparentale;

- persoane care nu au loc de munca;

- persoane care au ispasit o pedeapsa privativa de libertate;

- adolescente cu copii nerecunoscuti de tatal natural;

- persoanele depresive;

- persoane dependente de alcool;

- persoane care au comis sau comit infractiuni etc.

Dar in mediul rural necesita interventie si:
- familiile cu multi copii;

- familiile sarace dependente de sprijinul comunitatji;

- familii care nu reusesc sa se intretina din veniturile proprii;
- familii care indeplinesc conditii pentru acordarea sumelor conform legii VMG;

- familii care se bazeaza doar pe veniturile unui pensionar sau ale unei persoane cu

handicap;
] FONDUL Fundatia pentru
/ ¢ * Dezvoltarea
Societatii
/ Civile




ICELAND
LIECHTENSTEIN
ORWAY

N

Salvati Copiii eed

St Clirn b grants

Filiala Tasi

- familii destramate temporar, cu mai multi membri plecati in strainatate, sau cu adulii
someri;

- familii care revin din mediul urban, nu au locuinta si nici loc de munca;

- familii Tn care un membru sau mai multi consuma alcool;

- familii marcate de violenta domestica etc. 56

Putem merge mai departe cu distinctiile ntre:

- familii legal constituite care au dificultati psiho-socio-economice determinate de:
numar mare de copii minori aflai in intretinere, nivel redus al veniturilor, nivel
scazut de educatie, probleme de sanatate fizica / psihica, alcoolism si violenta
domestica, cu locuinte improprii sau fara locuinta fiind tolerata la diverse persoane
particulare sau rude, copii fara documente de identitate, care nu pot deci beneficia
de protectia sociala prevazuta prin lege, copii in situatie de abandon scolar care nu
beneficiaza de alocatia de stat etc.

- familii monoparentale ca urmare a decesului unui parinte, divortului sau
abandonului familial de catre unul dintre soti care au probleme economice, control
parental insuficient / inadecvat, conditii favorabile situatiilor de abuz etc.

- familii nelegal constituite in care partenerii intretin relatii de concubinaj de lunga
durata, au copii din casatorii anterioare si copii rezultati din relatia de concubinaj (cu
probleme privind declararea paternitatii copiilor, exercitarea drepturilor si
responsabilitatilor parintesti, relationarea cu copiii.

- familii constituite din bunici si nepoti ca urmare a decesului parintilor, a bolilor
(psihice) ale acestora, detentiei unuia sau ambilor parinti, ori abandonului familial,
bunicii preludnd responsabilitatile cresterii si educarii nepotilor.

- familiile de plasament, care au luat in plasament copii ai caror parinti, din diferite

motive, nu le pot asigura ingrijirea si supravegherea.

De-a lungul timpului, la sate au fost organizate activitati si institutii de asistenta sociala

pentru: copii abandonati (befotrofii), fecioare tinere sarace (partenocomii), vaduve

(ghirocomii), orfani (orfanotrofii), saraci, varstnici. Administratorii acestor asezaminte
(numiti de biserica) aveau responsabilitatea functionarii, aprovizionarii materiale,
gestionarii donatiilor etc. In cadrul manastirilor erau ingrijiti bolnavi (in “bolnite”), ajutati
saracii, cersetorii, invalizii. S-a instituit “cutia milei” pentru colectarea de fonduri, au

organizate “ospicii de mizeri” inzestrate cu mosie, au fost infiintate ,,calicii”, azile
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Astazi Legea prevede ca:

- “Fiecarei persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplina a personalitatii’;

- “Fiinta umana are dreptul sa fie tratatd cu demnitate indiferent de starea de
sanatate, de varsta, de mediul de provenienta, de ocupatie sau profesie, de orice
criteriu care ar genera discriminari’; |57

- “Fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in conditiile prevazute de lege”;

- “Comunitatea participa la sprijinirea persoanelor, a familiilor care nu-si pot asigura
nevoile sociale, pentru mentinerea si intarirea coeziunii sociale”;

- “Institutiile publice si organizatiile societatii civile, institutile de cult coopereaza in

vederea organizarii si dezvoltarii serviciilor sociale”.
Realitatea din teren este alta.

Sunt comunitati in care oamenii se mobilizeaza. De exemplu, avand in vedere accesul

dificil la sistemul de ingrijire al sanatatii, au ajuns sa-si faca ei cabinete medicale, spitale.

Am un exemplu la mine in comuna. Comunitatea a strans méané de la mana si-a facut
spital, dar acum, cu noua lege, a fost inchis... Batranii nu se mai duceau tocmai la Braila.
40 de kilometri pentru ei e mult! A fost inchis spitalul care deservea jumatate de judet (ca
nu veneau oameni numai de la noi din sat, cu toate ca era facut din banii comunei...).
Oamenii au ncercat sa ridice problema, ca e nevoie, ca trebuie, sa se mentind macar o
parte din el (ca avea si maternitate, si boli interne cu tot ce trebuie, exact ca un spital din
municipiu). L-au inchis ca "asa s-a vrut”... Deci as putea spune ca nu existd o strategie
care sa respecte nevoile oamenilor, ci interesele... Se face o lege care vine de sus in jos...
Vedetli, ajungem iar la autoritéti, la lege... (R2, BC)

Mare parte din asociatiile de la noi au fost create de initiative dinafara, care au racolat, au
chemat si persoane din Romania. In mediul rural vin stréinii si fac scoli, dispensare.
Discutia se poarta intai la nivelul Consiliului judetean: unde sunt zonele defavorizate, cine

ce nevoi are etc. Vorbim acum de servicii noi, importante pentru comunitéti... Parerea mea

e ca macar ce exista deja sa facem sa functioneze...(R2, 1S)
Adesea, prin reportajele lor, mass-media starnesc panica: ,Sunt oameni blocati, nu a venit

nimeni sa-i deszapezeasca...”. N-am vazut un reporter s& spuna: ,Haideti, mai oameni

buni, dati-vd mana si deblocati-va singuri”. Vreau s& amintesc ca noi nu am avut asisten

sociala pana in anii '90, iar oamenii se descurcau singuri... Stiau ca vine ia
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pregéteau lopetile, se aprovizionau cu alimente, medicamente si asa mai departe. Acum
asteapta sa le vina ajutoare, se plang ca nu le aduce nimeni ceai, apa... Presa da mereu
exemple de straini care vin din afara si mai construiesc cate ceva, dar nu spune nimic

despre ce face preotul, politistul, profesorul, primarul satului care reugsesc sa faca mereu

|58

céte ceva acolo in sat, pentru sat... Mai fac cate ceva si romanii care se intorc...R4, BC)

Este important ca toate societatile comerciale de pe raza comunei sa participe la
bugetul local.
Cei care au bani si-au construit case, si-au cumparat utilaje agricole etc.

In Horodnic sunt peste 20 de tractoare cu intreaga gaméa de utilaj agricol necesar. Deja
munca agricola este mai ugoara. Foarte multi sateni au renuntat la sapa (R1, SV).

Autoritatea locala vrea sa faca ceva in domeniu, dar in toate ghidurile, fondurile sunt

mai ugor de accesat de catre ONG-uri.

Recent, ca autoritate, am incercat sa accesam niste fonduri. Am depus o cerere de
finantare. ONG-urile s-au putut mobiliza usor sé depuna cereri de finantare, dar eu nu am
putut sa& pun primarul s& semneze cererea de finantare, fiindca asta implica costuri... Deci
trebuie gedintd de consiliu local etc. gi pana lamuregti pe cineva ce-{i trebuie, cum iti
trebuie, vin alegerile. Nu se stie cine trebuie s& semneze ceea ce e nevoie, §i pana-l
convingi, pleaca... Dar hai sa zicem ca am facut un centru social. Am gasit deschidere si I-
am facut. Este foarte greu de sustinut! Cladirea o facem cu bani europeni, dar
sustenabilitatea, dupa? Ca personal sa zicem ca angajam cativa oameni gi sustinem ce
servicii gasim noi de cuviintd sa infiinfam. Dar cladirea consuma apd, curent, gaz...
Beneficiarii cazati acolo o perioada consuma din bugetul primariei. Noi incercam sa nu-i
facem dependenti de serviciile sociale, sé devina independenti, dar... (R3, NT)

Societétile comerciale nu pot furniza servcii sociale (decét prin asociatii sau fundatii).
Dacéa ar exista nigte facilitéti pentru ele: uite, domnule, nu mai platesc 16% impozit,
platesc 10% impozit, iar din 6% furnizez servicii sociale comunitéatii, automat ar insemna
un plus de valoare si pentru comunitate $i pentru cetatean gi toatd lumea ar avea de
castigat (R4, BC).
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De unde provin majoritatea fondurilor pentru domeniul social? Din afara tarii au venit

multe imediat dupa 1989. Acum se intampla greu lucrul acesta (mai ales de cand am intrat

in Uniunea Europeana). lar ghidurile si liniile de finantare sunt foarte stufoase si restrictive.

De multe ori cheltui mai mult sa aplici pentru un proiect decat sa accesezi fondurile si risti
sa nu fii cagtigator pana la urma, pentru ca-ti pun foarte multe conditii pe care, daca vrei 159
sé le indeplinesti, cheltui mulfi bani... S& nu mai vorbim ca poate trece timpul, pot expira
anumite documente care trebuie refacute... O iei de la capéat gi constati ca& mai bine faci
ceva din bugetul propriu decét sa risti o cursé cu obstacole... Sunt foarte multe restrictii
care nu te incurajeaza sa accesezi fonduri nerambursabile, cu toate ca toata lumea Tisi

doreste si vorbeste despre acest lucru (R4, BC).

Fondurile nerambursabile nu sunt Solutia, ci un ajutor pentru a crea anumite servicii la un

moment dat. Pentru mediul rural s-au facut multe proiecte.

In 2014, Botosaniul aléturi de alte doud judete (Sélaj si Tulcea) a fost beneficiarul unor
finantéari din fonduri elvetiene. Botoganiul a aplicat cele mai multe scrisori de intentie (din
78, 31 de autoritati locale au aplicat scrisori de intentie). 9 au fost selectate pentru a
depune proiecte de finantare si 3 au fost castigatoare. Acum sunt tot felul de proiecte in
derulare ... De la pastad de dinti, detergenti, prosop si altele... pana la studiul relatiei
pacientului cu medicul de familie sau identificarea comunitéatilor unde exista servicii
sociale...(R2, BT)

Am avut un proiect cu Alternative Sociale timp de 2 ani de zile, in care, in fiecare
sdptamana erau 2-3 activitati cu 120 pana la 240 de copii (li se asigura o maséa calda,
imbracéminte, echipament, rechizite, absolut tot, inclusiv medicamente, after school
pentru cei cu risc de a fi exploatati etc.). Doi ani de zile, dupa care observatorul ne-a dat
calificativul excelent. Se fac lucruri bune acolo unde sunt persoane interesate, se mai pot

atrage fonduri pentru tot felul de proiecte... (R5, IS)

Exista la noi VMG, dar in Uniunea Europeana exista venitul minim de reinsertie pe

perioada determinata. VMG stimuleaza nemunca. Sunt unii care iau ajutorul minim
garantat, o alocatie etc. si ajung sa aiba mai mul{i bani in mana decéat cei cu salariul minim

(care platesc toate impozitele si taxele la stat).

Scopul asa ar trebui privit: sa-1 ajuti o perioada determinata pana il reintegrezi social,

sa stimulezi nemunca...(R1, NT)

FONDUL

N 2 Fundatia pentru
/ ; * Dezvoltarea
/ M\ Y. Societitii

° Civile




ICELAND
LIECHTENSTEIN
ORWAY

Salvati Copiii eed
Save the Children Romania g ra n t S

Filiala Tasi

Sunt comunitafi care congtientizeaza faptul ca viitorul nu le este ,pre-scris” doar de catre
« oamenii politici » si « agentii economici », ci construit si de catre cetatenii lor, de catre
locuitorii lor. Nivelul de dezvoltare al unei comunitati teritoriale este reflectat si de
participarea, de implicarea locuitorilor. Abandonarea nostalgiilor pentru trecutul 160
paternalist si abandonarea pasivitatii sociale de catre locuitorii comunitatilor roméanesti, ar
putea fi semne de trecere la (re)constructia unor comunitati proactive, creative. isi face loc
si la noi o noua mentalitate pe masura ce oamenii fac efortul sa se inzestreze cu
cunostinte, sa-si formeze si afirme opinii, judecati si sa acumuleze deprinderi si abilitati de
participare comunitara, de implicare.

Dar mentalitatile nu se schimba ugor si imediat, peste noapte. Pentru aceasta este nevoie
de buna-vointa, de timp, dar mai ales de cunostinte, de experienta, de competente si
abilitati care pot impulsiona transformarea « locului de bastina » in comunitate de si pentru
oameni. Democratia participativa nu este un dat, un dar, un cadou pe care-l primesc

indivizii si comunitatile in espectativa, ci creatia acestora, dupa chipul si asemanarea lor.

Participarea locuitorilor este necesara, dar nu si suficienta pentru dezvoltarea

durabila a comunitatilor rurale.

Nu suntem o societate pregéatita sa integram gi cand spun aceasta ma gandesc la toti cei
in situatie de risc, de la detinuti péna la dependentii de droguri... Si comunitatea localé
trebuie trasa un pic de urechi... Sa-si gdseasca solutii proprii, nu sa tot zica: ,Ce putem
face noi? Noi nu putem face nimic...”. Trebuie sa se implice mai mult, desigur, autoritatea.
Nu foarte mult, adica sa nu picam in extrema cealalta, in care autoritatea séa faca totul...
Autoritatea poate la un moment dat s& dea exemple bune, sa dea o forma, sa faca un
parteneriat cu biserica, cu scoala... Exista si o anumita participare locala... Ne-am dat
seama Tn momentul in care am facut proiecte in scoli, cand noi faceam si renovarea Si
dotarea... Am inceput sa solicitam si din partea beneficiarilor colaborare. "Faceti voi

amenajarea, sa va simtiti implicati. Eu vin si fac constructia, dispensarul, dar tu ca

primdrie, cu cei care au venit minim garantat, fa fundatia pe care sa construiesc!l.”. Le
spunem céa oricum le r@mane lor totul si trebuie sa gestioneze corect mai departe. Noi nu

am facut studii... Am intrebat direct unde-i nevoie de ajutor, unde-i problema mai mare.

Centrul pentru copiii abuzati s-a nascut dintr-o nevoie de protectie a copilului. Nu exis

un asemenea serviciu si l-am creat (R1, BC).
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Exista viata asociativa in sate? Sunt asociatji pe teme religioase, culturale, sportive?

Nu prea exista... Prin anii 90 au aparut asociatii, ONG-uri care, cel putin in Moldova
noastra, au avut scopul sa aduca masini (70% din masinile inmatriculate erau pe
Suceava). Se infiintau ONG-uri si se inmatriculau magini, cd@ ONG-urile nu plateau taxe... |61
Dar viatéd asociativa, in adevéaratul sens al cuvéantului, nu exista...Poate incepénd cu
generatia aceasta... (R1, NT).

A apdrut o idee sublima acum vreo 8-10 ani si s-au infiintat prin toate comunele din
Neamt acele CCC-uri (comisii constatative comunitare) coordonate de primari, cu preot,
politist, 2-3 oameni gospodari, cativa oameni de afaceri... Si care a fost finalitatea ? Il sun
pe prietenul meu, primar in comuna... nu dau nume... i zic: Ce face comisia?... Care
comisie? ma intreaba el. Pai, anul trecut ne-am adunat... A rdmas, domnule, hértia aia
intr-un sertar! Si atunci ziceam ca nu mai primesc dosar la comisie fara un referat de la

comisia constatativa comunitara... (R1, NT)

In comunitatile neoprotestante se rezolva altfel problemele.

Ei au spirit occidental, voluntariatul le-a intrat in cultura, fac voluntariat de o suta de ani.
Aproape ca nu vezi un neoprotestant cu situatie economicéa fragila. Cautd locuri de
munca, se ajuta unii pe altii, se silesc unii pe altii prin morala, prin nu stiu ce, s& nu mai
consume atata, sa nu arunce, s& munceasca mai mult etc., ceea ce cred ca ar trebui sa
facem si noi. E importantd si presiunea satului asupra individului, dar Si

autoconstrangerea, autoconstientizarea (R3, SV).

din mediul rural. Unii considera ca trebuie personal calificat. Altii ar vrea sa stie ca

varstnicii sunt in grija cuiva.

Daca ar fi mama mea, bunica mea, mi-as dori totusi sa vina cineva care stie cum s-0

ridice, cum s-o0 spele, cum s-0 schimbe... Cei care primesc VMG sunt foarte buni pentru

curatat santurile, curatat miristea, islazul, nu séa faca asistenta sociala...(R3, BC)

Eu sunt de acord cu dumneavoastra, dar la nivelul comunitétii rurale locale sunt mulfi care

ar dori sa gaseascéa pe cineva care nu stie tehnici, tactici, dar sa-I stie pe batran in grija

cuiva... Sunt primarii care identifica femei din comunitate, femei care nu au venituri Si ¢
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devin astfel angajate... Realizeaza venituri si au in grija pe cineva... (R2, BC)

Ingrijirea la domiciliu, arata interlocutorii din diferite judete, ar fi nimeritd T comunitatile

rurale fiindca satenii se desprind greu de casa lor, de tabieturile lor. 62

Doar doua ONG-uri fac ingrijire la domiciliu. Bineinteles ca sunt putine, nici macar pentru
Botogani nu asigura necesarul, nu mai vorbesc de mediul rural... Intentionam ca in 2016

sa accesam nigte fonduri tocmai pe problema asta: sa oferim servicii sociale la domiciliu

in comunitatile rurale (R5, BT).

Ar trebui ca satenii (batrani, persoane cu handicap) sa aiba acces la sistemul de ingrijire a

sanatatii. Daca pe plan local nu se face mai nimic, cine ajuta si cum aceste persoane?

E vorba de cazuri nefericite. Si eu sunt in aceasta situatie... Sunt mama singura, am o
adolescenta cu handicap in varsta de 19 ani... Se intampla cateodatad sa am nevoie sa
plec undeva, mi-e rdu, am ore dup&-amiaza... Trebuie sa o iau cu mine, nu am unde S-0
las... Daca, Doamne fereste, ma imbolndvesc, trebuie s& mearga cu mine in spital, sa
stea cu mine, ea pe un pat, eu pe un pat... Am incercat si noi sa construim un centru
respiro. Spuneti-mi $i mie cu ce resurse sa vin eu care traiesc din campanii de strangere
de fonduri, sau prin directionarea a 2% din impozit ? Primé&ria nu ne da méacar doi lei... Si
daca e vorba de batréni? La fel se intdmpla. Pe mama trebuie s-o tin la mine cd nu am ce

face, nu am unde-o duce... Ar putea fi dusa intr-un camin pentru béatréni, dar...(R3, NT)

Un beneficiar de asistenta sociala poate fi ajutat temporar, dar multi devin beneficiari de

profesie.

La noi asta e mentalitatea: “dar ce-mi iese”. Atunci cand le spui: “trebuie sa faci asta, asta,
ei incep: da’ ce-mi iese? lar daca e vorba sa primeasca 30 de lei pe luna, nu mai fac
nimic, nu se mai duc nicaieri... Primeaza banii pe care-i incaseaza... Totul e bine daca nu

tipéd nimeni, nu moare nimeni... Fac ceva doar in caz de urgenta...(R3, BC)

Ar trebui sa existe o evidenta a asistatilor, beneficiarilor, “clientilor” pe baza de
CNP...

Nu cé nu vrem sé&-i ajutédm, dar sa existe o evidenta... Nu-i corect ca unul sa ia de cinci ori

ajutoare gi altul deloc! M-am géandit la problema aceasta, ca Legea 34 sa ceard CNP.
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beneficiarului (R1, BC)

Voluntariatul este inca o "Fata Morgana” pentru sateni.

In mediul rural cine are intentia, pregétirea si resursele de timp s& faca voluntariat? Este

|63

foarte greu... Da, o sa ziceti, avem scoala in Rachitoasa, avem liceu, putem identifica
tineri care sa faca voluntariat. Simplul fapt ca exista tineri care ar putea face voluntariat,
nu rezolva problema... Voluntariatul se practica pe o arie destul de restransa, in special cu
elevii, cu studentii. Ati vazut la centrul pentru copii cu autism, voluntarii vin destul de greu
din cauza programului (cei care fac voluntariat se duc si la serviciu, la scoald, la munca,
pentru c& nu poti trdi din voluntariat...). Si stiti cum e la noi, eu o ajut pe vecina, nu méa
lauda primaria, dar eu ma duc si-i duc o farfurie de méncare, o cana cu apa, trimit copilul
sa-i cumpere nu stiu ce, sa-i duca lemne... La sate oamenii se ajutd intre ei fara
publicitate. Sunt roméani cu inima mare de care nu stie nimeni! Ei fac voluntariat fara sa
stie ca fac voluntariat... Se ajutd pentru ca se cunosc. Nu sunt rude, nu au avut nici o
relatie, nu sunt datori unul altuia, dar pur si simplu o fac pentru cd asa e omeneste. Si asta
fara sa vina cineva sa le spuna: ,Du-te si fa-te ca lucrezi ca sa te vezi la televizor!”. (R1,
BC)

In cadrul cercetarii au fost identificati indicatorii de securitate comunitard in comunele

izolate s in cele neizolate.

Indicatori de securitate o . o . . .
comuna izolatd | comuna neizolata | Total Rural N-E

comunitara
Rata politistilor la 10.000 de

o 8,60 7,45 7,52
locuitori
Rata autoturismelor de politie

o 2,94 2,42 2,45

la 10.000 de locuitori
Rata infractiunilor contra
persoanei la 10.000 de 83,11 81,30 81,41

locuitori

Rata infractiunilor contra

patrimoniului la 10.000 de

locuitori

Rata pompierilor angajati la
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10.000 de locuitori
Rata pompierilor voluntari la
10.000 de locuitori

39,36 49,63 48,95

| 64
Problemele politiei se leaga de lipsa de efectiv, de lipsa posibilitatilor de deplasare.

Drumurile Tn mediul rural sunt adesea impracticabile. Este greu de ajuns in satele izolate,
fara drumuri. E greu de intervenit in cazul unor evenimente, cand sunt probleme cu
batranii, cu femeile victime ale violentei domestice... Politia face o multime de activitati in

mediul scolar, in randul tinerilor cu probleme.

Masinile au un grad de uzuré ridicat, de cele mai multe ori lucrétorii se deplaseaza cu
masinile lor, chiar pe combustibilul lor... Trebuie s& intervenim operativ, in special la
interventiile cerute prin 112 (este un timp de interventie stabilit pentru rural). Trebuie sa ne
incadréam in acel timp. Dar cu problemele noastre, acuma... Cand sunt probleme
deosebite se suplimenteaza cota de combustibil, dar de cele mai multe ori trebuie sé ne

limitam la ceea ce ni se da...(R7, NT)

in mediul rural, avantajul politiei e c&, in general, ii cunoaste pe cei care se preteaza la
fapte antisociale, cunoaste minorii care creeaza probleme, cetatenii se cunosc bine intre ei
si de multe ori ajuta politia sa intervina eficient. Politia a demarat campanii, a incercat sa
faca preventie, sa nu aiba loc evenimente. Politistii merg in mediile vulnerabile, reusesc sa
inlature din cauzele insecuritatii. Dar politia la nivelul comunitatilor rurale este totusi pe

evenimente.

Ce inseamna sa fii pe evenimente? De azi dimineatd pana maine dimineata, esti
disponibil, cu telefonul deschis pentru absolut orice reclamatie la 112 etc. Sigur ca tu nu
poti acoperi cu o singurd patruld, cu un singur om, o raza de 10 - 20 de kilometri, nu ai
cum. Dar oamenii pot anunta si ajuta. Politia se ocupa de securitatea deplasarii elevilor,

de securitatea familiei, dialogheaza cu parintii pentru mentinerea autoritatii ("sunt golanasi

care nu mai stiu de frica parintilor, de rugine”) (R7, NT)

Daca rata infractiunilor contra persoanei este asemanatoare pe tipuri de comuna, usor mai
ridicata in cazul comunelor izolate, diferentele sunt semnificative in cazul infractiunilor
contra patrimoniului (rata infractiunilor contra patrimoniului este mai scazuta in ca

comunelor izolate).
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Trebuie sa existe relatii foarte bune intre toate institutiile locale (biserica, primaria, scoala,

familia) atunci cand se are in vedere un anumit fenomen, de exemplu, violenta domestica.

Noua lege, 25/2013 e foarte bund. Am 10 ani de experienta in politie si stiu cum veneau

femeile batute cu copiii dupa ele si depuneau plangere. Bun, si dupa aia? Ca nu puteau

|65

ramane acolo in sediul politiei, nici n-aveau la cine sa se duca... Cred ca prin ordinul de
protectie s-au rezolvat multe lucruri, in sensul c& scoti agresorul din casa in anumite
conditii pe care instanta le dispune, nu iese femeia cu copiii. Ideea unor adaposturi nu e
rea, se discuta mult despre adaposturile pentru victimele violentei. Dar daca nu sunt, daca
nu se fac?! (R2, VS)

Urmarind indicatorii serviciilor educationale, s-a constatat ca, pe ansamblu, situatia este
mai nefavorabila in comunele izolate. Desi rata cadrelor didactice este mai ridicata si rata
abandonului scolar mai scazut, rata succesului scolar (promovarea examenului de
capacitate, promovarea examenului de bacalaureat) este mai ridicata in comunele

neizolate.

Indicatori servicii
educationale
Rata cadrelor didactice la

comuna izolatda | comuna neizolata | Total Rural N-E

1000 locuitori la ianuarie 7,01 6,24 6,28
2014

Rata profesorilor suplinitori

la 1000 locuitori la ianuarie 0,31 0,27 0,27
2014

Rata promovabilitati la

examenul de capacitate (%) 04,75 °6.18 06,09
Rata promovabilitati la

examenul de bacalaureat 41,22 52,40 50,58

(%)

Rata abandonului scolar la
clasele I-1V (%)

Rata abandonului scolar la
clasele V-VIII (%)

Rata abandonului scolar la

FONDUL

] N 2 Fundatia pentru
/ ; * Dezvoltarea
M\ Y. Societitii
/ ° Civile




Q =
@ Salvati Copiii eed
Save the Children Romania g ra n t S

Filiala Tasi

clasele 1X-XII (%)

Avem proiectul Scoala parintilor si desfagsuram activitati comune elevi-péarinti-profesori
astfel incét sa-i ajutdm sa relationeze. Unii parinti prezenti fizic sunt absenti afectiv... Ei 166
considera ca daca au dat s& manance copiilor, le-au dat hainute, si-au facut datoria de
pdrinte. Prin Scoala parintilor mergem pe dezvoltarea relatiei afective intre parinti si copii.
Eu sunt optimista si-mi zic : astazi vor veni cinci parinti, data viitoare vor veni 10, apoi va
creste numarul pentru ca la sate functioneaza foarte bine transmiterea informatiilor prin viu
grai... (R1, BT)

"Cornul si laptele” a avut un efect pozitiv dar si-a pierdut importanta. Pai tu le dai lapte la
tara, cand au vaca acasa ?! Ar trebui s& poaté alege copiii... Alocatia aceasta nu e
canalizata cum trebuie. E dupa interese... Bine, dau lapte si corn, dar hai macar sa-1 dau
celor care au efectiv nevoie. In mediul rural, 80% e prost gandit totul...Eu as desfiinta
Cornul si Laptele, chiar 416 etc. si as aloca banii strict pe nevoi. Fiindca e vorba de niste

bani irositi si nu se cere nimic copiilor pentru el. Le dém si nu le cerem nimic... (R4, SV)

Asistentii sociali ar trebui sa identifice nevoile reale, servicille necesare. Trebuie
acreditate birourile sociale pe langa primarie, deoarece multe nu sunt acreditate. Acestea
trebuie dezvoltate prin angajarea unor asistenti sociali bine pregatiti si mai bine platiti. Aici

intervine sarcina autoritatilor locale.

Autoritatea locala trebuie sa raspunda de problemele sociale din comunitatea ei.
Autoritatea locala trebuie sa se ingrijeasca sa rezolve problemele de securitate
comunitara. Potrivit legii asistentei sociale fiecare autoritate publica locala ar trebui sa-si

dezvolte un serviciu public local de asistenta sociala, un SPLAS.

Ar trebui ca fiecare localitate s& aiba strategia ei... altfel raméne la nivel de intentie totul...
In cadrul DGASPC existd un birou de coordonare si suport pentru comunitétile locale. Un

coleg de la Directie are doctorat in sociologie, e seful serviciului de neglijare, maltratare,

exploatare, are un noian de idei. (R1, NT)

Exista in sate oameni care resimt nevoia unor servicii sociale. Cum se identificd nevoia

reala a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari?

FONDUL

i N 2 Fundatia pentru
/ ; * Dezvoltarea
M\ Y. Societitii
/ ® Civile




ICELAND
LIECHTENSTEIN
ORWAY

Salvati Copiii eed
Save the Children Romania g ra n t S

Filiala Tasi

Sa identificdm nevoile unei comunitati inseamna sa apelam gi la oameni, la cetateni...
Acum nevoile comunitétii le identificdm prin acel asistent social de la primarie care
cunoagte comunitatea in care activeaza... Problema cea mare e cu finantérile... (R2, NT)

Nu e o problema sa identifici nevoia, problema este sa ai fonduri publice sau private ca sa

|67

poti veni in sprijinul comunitatii a carei nevoi sunt extrem de diverse, de la cele ale copiilor

pana la cele ale bétranilor.... sé poti sé faci si s& mediatizezi actiunea in sine (R2, NT).

Este oportun sa se creeze servicii sociale in comunitatile rurale?

Da, mai ales acolo. Trebuie gandit foarte atent cum se identifica nevoile... Nevoile s-au
schimbat destul de mult. La nivelul comunitatilor rurale ar trebui folositi specialigtii! Nu poti
lasa primarul, care e inginer sau tractorist, sa spuna ca ar fi ,nevoie de un centru pentru

mamele victime ale violentei”... E nevoie de specialigti la sate. (R3, BC)
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VIIl. INSTITUTII PSIHO-SOCIO-
EDUCATIONALE SI DE SECURITATE
COMUNITARA
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Datele colectate prin intermediul cercetarii cantitative arata fara echivoc faptul ca rata de
acoperire a comunelor din Regiunea Nord-Est cu diferite tipuri de institutii de asistenta

sociala, publice sau private, este foarte scazuta.
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Rata de acoperire a comunelor din regiunea Nord-Est cu institutii psiho-socio-

educationale si de securitate comunitara (%)

Institutii de AS pentru copiii Tn situatie de risc
Institutii de AS pentru persoane cu handicap
Institutii de AS pentru persoane varstnice
Institutii de AS pentru victime ale violentei in familie
Institutii de AS pentru persoane toxico-dependente
Institutii de AS pentru victime ale traficului de persoane
Institutii de AS pentru persoane imigrante si refugiati
Institutii de AS pentru persoane fara adapost
Institutii de AS pentru alte persoane in situatie de dificultate
Institutii de educatje 88,8

85,0
88,1

Institutii de servicii medicale 83,9

Institutii de cultura si petrecere a timpului liber

Institutii de securitate comunitara

Cele mai frecvente tipuri de institutii de asistenta sociala din mediul rural sunt reprezentate
de cele care au ca beneficiari copiii in situatie de risc (14,8% dintre comune). Doar daca
avem in vedere numarul copiilor ai caror parinti sunt plecati in strainatate rezulta clar faptul
ca numarul acestui tip de institutii este insuficient. De asemenea, la fel de slab
reprezentate sunt si institufile de asistenta sociala pentru persoane varstnice, pentru
victimele violentei in familie si pentru persoanele cu handicap. Celelalte tipuri de institutji

de asistenta sociala sunt cvasi inexistente.

Chiar daca nu in procente de 100%, incomparabila este rata de acoperire a comunelor cu
institutii de educatie (88,8%), institutii de cultura si petrecerea a timpului liber (85,0%),
institutii de securitate comunitara (88,1%) si institutii de servicii medicale (83,9%).
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Am identificat tipurile de institutii din mediul rural si am urmarit evaluarea necesitatii

fiecarui tip de institutie din perspectiva reprezentantilor autoritatilor locale. Cea mai mare

necesitate perceputa este cea de camine pentru persoane varstnice (41%)

|70

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari copiii in | Numar | Este nevoie in comuna de un
situatii de risc: 14,8% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Centre de plasament 17 20,5

b. Centre de primire in regim de urgenta 5 26,0

c. Centre maternale 0 15,5

d. Centre de zi 30 34,1

e. Centre de asistenta si sprijin pentru readaptarea copiluluicu | 1 20,8

probleme psiho-sociale

f. Centre de consiliere de sprijin pentru parinti si copii 11 37,7

g. Centre de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat | 1 23,9

h. Centre pentru pregatirea si sprijinirea integrarii sau 1 21,7

reintegrarii copilului in familie

i. Centre de coordonare si informare pentru copiii strazii 0 13,1

j- Centre de monitorizare, asistenta si sprijin al femeii gravide 1 16,7

predispuse sa-gi abandoneze copilul

k. Centre care acorda servicii pentru dezvoltarea deprinderilor 1 15,0

de viata independenta

I. Centre care acorda servicii privind adoptia 0 12,4

m. Centre care acorda servicii de tip familial 6 25,3

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane cu handicap: 8,4% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Centre de ingrijire si asistenta 14 34,8

b. Centre de recuperare si reabilitare 8 21,0

c. Centru pilot de servicii comunitare pentru persoanele cu 0 16,5

handicap si formare de personal

d. Centre de integrare prin terapie ocupationala 0 15,0

e. Centre de pregatire pentru o viata independenta 0 15,0

f. Centre de tip respiro / centre de criza 1 15,5

g. Locuinte protejate 5 16,7

h. Centre de zi 3 27,0

i. Centre de servicii de ingrijire si asistenta la domiciliu 4 33,4

j- Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip 5 17,2

ambulatoriu

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane varstnice: 10,7% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Camine pentru persoane varstnice 31 41,8

b. Locuinte protejate 16,9

c. Centre de zi

24,1
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d. Centre care acorda servicii de ingrijire si asistenta la 8 36,5

domiciliu

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari . . .

L. . . . . Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane victime ale violentei in familie: 10,7% dintre . . o |71

unitati | astfel de tip de institutie? (%)

comune
a. Centre de primire Tn regim de urgenta 3 31,6
b. Centre de recuperare 0 16,0
c. Centre de asistenta destinate agresorilor 0 13,2
d. Centre pentru prevenirea si combaterea violentei in familie 3 34,1
e. Centre care acorda servicii de informare si sensibilizare a 0 22,5
populatiei
Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane toxico-dependente: 0,0% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Centre de reabilitare sociala 0 16,2
b. Centre de prevenire, evaluare si consiliere antidrog 0 14,6

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari . L .
_ : _ : Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane victime ale traficului de persoane: 0,7% dintre . . o
unitati | astfel de tip de institutie? (%)

comune

a. Centre de reabilitare sociala 3 12,9

b. Centre de primire in regim de urgenta 1 14,3

c. Centre de consiliere, informare si sprijin 3 21,2

Institutii de asisten{a sociala care au ca beneficiari Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane imigrante si refugiati: 0,0% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Centre de primire si asistenta 0 11,2

Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane fara adapost: 0,5% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Adaposturi de noapte 0 17,9

b. Centre de gazduire temporara 22,7
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Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari alte Numar | Este nevoie in comuna de un
persoane in situatie de dificultate: 1,4% dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Centre de orientare profesionala 1 25,3
b. Cantine sociale 1 27,2 | 72
c. Unitati protejate 1 10,5
d. Intreprinderi de insertie sociald 1 13,6
e. Centre de consiliere si sprijin pentru victimele dezastrelor 0 14,8
naturale
Institutii de educatie: 88,8% dintre comune Numar | Este nevole in comuna de un
unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Gradinite cu program normal 1289 42,3
b. Gradinite cu program prelungit 20 24,2
c. Scoli primare (clasele 1-4) 1092 41,4
d. $Scoli generale (clasele 5-8) 754 40,2
e. Licee teoretice 23 12,2
f. Licee militare 0 9,6
g. Licee de arta 0 9,6
h. Licee pedagogice 1 9,6
i. Grupuri scolare industriale / agricole 17 16,5
j- Colegii tehnice 8 11,0
k. Scoli postliceale 1 12,2
I. Scoli ajutatoare 1 11,0
m. Centre logopedice 0 13,4
n. Centre de tip after school 25 24,2
0. Centre de pregatire si perfectionare continua 3 16,3
Institutii de cultura si petrecere a timpului liber: 85,0% Numar | Este nevoie in comuna de un
dintre comune unitati | astfel de tip de institutie? (%)
a. Camine culturale 548 37,4
b. Biblioteci 432 35,3
c. Librarii 9 29,4
d. Muzee 89 251
e. Case memoriale 28 16,3
f. Cluburi ale copiilor 12 33,3
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g. Cluburi ale pensionarilor 9 24,4
h. Cluburi sportive 58 30,6
i. Terenuri de sport 429 37,2
j. Sali de sport 105 40,4
k. Partii de schi 10 19,1 | 73
|. Patinoare 3 17,7

. Numar | Este nevoie in comuna de un
Institutii de securitate comunitara: 88,1% dintre comune el . .
unitati | astfel de tip de institutie? (%)

a. Posturi de Politie 401 50,2
b. Posturi de Jandarmerie 12 24,9
c. Servicii de paza si protectie impotriva incendiilor 171 38,3
d. Politie locala 60 40,6
e. Paza comunala (din serviciul Primariei sau firme private) 181 49,8

e _ . ) Numar | Este nevoie in comuna de un
Institutii de servicii medicale: 83,9% dintre comune L . o
unitati | astfel de tip de institutie? (%)

a. Serviciu de ambulanta 15 23,9
b. Dispensare 308 30,5
c. Laboratoare de analiza 17 30,4
d. Cabinete medicale generale (de familie) 572 33,3
e. Cabinete de medicina de specialitate 18 23,7
f. Cabinete stomatologice 243 43,5
g. Spitale 9 19,4
h. Farmacii 507 38,8
i. Centre de asistenta medico-sociala 51 30,1
j- Centre de asistenta paleativa 5 22,0

Dincolo de datele transante din studiul cantitativ, analiya focus grupurilor si a interviurilor
arata faptul ca oamenii direct implicati pe plan local nu fac distinctie clara intre servicii
sociale, asistentda sociala, protectie sociala, securitate sociala. ,Trebuie mai multa
informare, mai multa constientizare” arata interlocutorii din diferitele focus-grupuri

organizate in judete.
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Nici in mediul urban nu exista toata paleta de servicii sociale necesare satisfacerii nevoilor

identificate. La nivel de municipii, orase exista personal calificat.

Oamenii au inceput sa caute unele servicii pentru ca s-a mai facut publicitate, atat cat ne
putem permite, fiindca cei din domeniul social suntem cenugdreasa bugetarilor - gi la
remuneratia personalului si la dotare si la posibilititile de extindere. In cele mai multe 74
comune nu existd servicii sociale. In judet sunt foarte putine. Beneficiarii resimt lipsa
serviciilor sociale aproape de domiciliul lor. Méacar o echipa mobila care sa mearga in

comune ar fi necesara... (R5, 1S)

Autoritatile publice locale au posibilitati reduse de a accesa finantari ca sa dezvolte servicii

sociale.

In ultimii ani, 2013-2014, APL-urile din judet au accesat finantéri pentru centre de zi. Sunt
13 comune care au accesat fonduri prin Ministerul Muncii, pentru dezvoltarea unor centre
de zi, care sunt in diverse stadii de executie a lucrérilor. In patru comune functioneaza,
sunt gi acreditate ca furnizori de servicii sociale. (R1, BT)

Existad un compartiment de inspectie sociald care are ca atributii de serviciu verificarea
serviciilor sociale din judet. Furnizorii de servicii sociale trebuie séa fie acreditati. Exista pe
internet un ghid, o brogura, o lista, o baza de date cu toti furnizorii acreditati de servicii
sociale pe judet. Oricine poate accesa. Registrul furnizorilor de servicii sociale exista...

Poate vedea furnizorii gi ce servicii sunt acreditate... (R1, NT)

Acreditarea se realizeaza de catre Ministerul Muncii. Se acrediteaza furnizorul de servicii
sociale, dupa care fiecare furnizor isi acrediteaza si licentiaza fiecare serviciu pe care

doreste sa-l dezvolte.

Noi identificam probleme si facem propuneri, dar servicii sociale in sate sunt putine... Daca
au sedii in sat? Cine le d& sediu in sat? Serviciu social inseamna o anumita prestatie
pentru anumite persoane aflate la un moment dat intr-o anumité situatie dificila. Exista

ceva pe langa primarii, pentru persoane in dificultate, care nu pot sa-gi asigure subzistenta

(care au pensii sub patru milioane lei vechi pe luna sau nu au nici un venit) si primesc un

ajutor etc. Dar eu cred céa serviciile sociale ar trebui s& cuprindd o gama mai larga: nu

numai sa ajut pe cei care nu pot sé se descurce altfel, ci sa-i indrum pe cei care ar putea

sa se descurce singuri, sa le ofer nu solutii finale, dar punctuale pentru rezolvarea u

situatii dificile. Ar trebui implicate mai multe institutii, printre care gi scoala. Nu am

FONDUL

g\CH

Fundatia pentru
e Dezvoltarea

Societatii

Civile




Q =
@ Salvati Copiii eed
Save the Children Romania g ra n t S

Filiala Tasi

de mult s& mearga un elev sa taie lemne unui batran... (R2, SV)

La ce se gandesc interlocutorii atunci cand aud expresia servicii sociale destinate

populatiei din mediul rural? La un set de actiuni si masuri destinate prevenirii marginalizarii |
75
sociale, promovarii incluziunii sociale.

La nivelul comunitétilor locale, in patru comune din judet avem dezvoltate centre de zi, dar
care abia functioneaza. Probabil ca ar trebui servicii sociale in toate comunele, adica sa nu
fie toate doar la nivelul Directiei, dar e vorba de bani, de personal si asa mai departe.
Societatea civila e foarte putin reprezentata, foarte putine ONG-uri...(R3, VS)

Asistentii sociali la nivel de comuna au foarte multe de facut gi in fapt reusesc sé faca
foarte putin...(R1, BC).

Servicii primare sunt, intr-adevar, mai mult pe partea de informare privind prestatiilei
sociale. Dar servicii ca atare, de preventie, sustinere etc. nu cunosc. Poate sunt, nu
generalizez, sunt noud in sistem, dar e nevoie de servicii sociale in comunitatile rurale.
(R2, BC)

Ce se face concret pentru copii in sate? Sunt anumite centre de zi, unde copiii beneficiaza
de o masa calda, de activitati recreative, de supraveghere. Sunt unele organizatii si
fundatii care desfasoara activitati acolo (Salvati Copiii, Alternative Sociale). Exista o lista

cu ONG-urile din judetul lasi. O buna parte dintre ele fac proiecte, implementeaza.

De exemplu, prin astfel de activitati desfasurate la nivelul judetului, copiii din scoli au cate o
casa de batrani in grija, merg la Créaciun, la Pagti, dar si in restul timpului s& le ducéa o
géleatd de apd, deschid portile béatranilor, le sparg un lemn, le fac curatenie. Si copiii
trebuie educati in spiritul voluntariatului si al grijei fata de semeni.(R1, IS)

Eu sunt reprezentantul unui ONG care are ca beneficiari tinerii cu dizabilitati. Majoritatea
beneficiarilor mei sunt din Piatra Neam{, din alte orage si din satele judetului. Au beneficiat
de ajutoare financiare, de scutece de unica folosin{a, de rechizite, pachete de rechizite, de
consiliere cu cadrele didactice... Dar nu pot sa inchei contracte de prestari servicii cu

logopezi, psihologi... voluntarii se migsca mai greu...(R5, NT)

Psihologii scolari sunt intr-un numar restrans si trebuie sa acopere doua-trei scoli,

eventual doua-trei gradinite, sa consilieze elevii, cadrele didactice si parintii. Ar trebui

fie maxim opt sute de elevi la un psiholog scolar, dar in scolile cu un numar mare

FONDUL 4 Fundatia pentru
NG EE
/ QO ¢ ocietatii

Civile




ICELAND
LIECHTENSTEIN
ORWAY

N
Salvati Copiii eed
Save the Children Romania g ra n t S
Filiala Tasi
exista un singur consilier scolar la mai bine de o mie de elevi. Ar trebui sa avem consilier

pe fiecare nivel de invataméant (V-VIII, liceu) pentru ca problemele sunt diverse.

Ce se face pentru persoanele in varsta singure, din sate?

|76

In multe comune s-au organizat echipe de ingrijire la domiciliu, acolo unde si autoritatea
locala a venit in intdmpinarea ideii. Mai sunt si relatiile traditionale de sprijin, in sensul ca e
implicatd comunitatea in sprijinul batranilor. in fiecare an sunt depistati batrani singuri in
locuinte - persoane cazute la pat, persoane complet dependente care nu primesc nici un

fel de sprijin. De multe ori sunt depistati cand e prea tarziu...

Pentru persoane vérstnice? In mediul rural? Existd cdmine in zona Harldu, la Butea. Mai
sunt inca trei camine, centre pentru persoane varstnice, unul acreditat, doud nu (legea
spune ca nu pot functiona faré séa fie acreditate, dar beneficiarii sunt acolo, ce poti sa

faci, unde sa-i duci, in strada?!) (R4, 1S).

Sunt si camine de batrani de calitate, dar sunt si cereri foarte multe, cereri de asteptare pe

ani de zile, in timp ce unele camine gata facute ... nu functioneaza.

Pentru un cdmin de batrani e nevoie — din punctul de vedere al Ministerului Muncii — de
lucruri foarte complicate pe care trebuie s le indeplineasca... li trebuie spatiu, vin
pompierii s& vada ca ai aia, aia, obligatoriu... O cunostinta de-a mea de pe Valea
Muntelui gi-a construit o casa cu etaj pe care a vrut-o pensiune... Cu bucatarie dotata,
inox, cuptoare mari, tot ce trebuie... Pensiunea n-a mers si ea si-a zis ca ar vrea sa faca
un camin de batréni... A rugat un consultant sa o ajute sa faca un proiect cu finantare
europeana. A venit omul, i s-a explicat ce vrea sa faca... Cand colo, ea ca persoana
fizicad nu era eligibila...; doar autoritétile publice locale erau eligibile pentru finantare! A
vorbit la primarie s& faca un parteneriat public-privat... Ea avea tot...li mai trebuia un lift
pe exterior... Voia sa faca acolo si straturi... Avea piscina... Are kineto, aparatura, tot. A
fost si este foarte dezamagita ca nu poate sé acceseze fonduri. Ce poate face? Si timpul

trece ... si acolo e mare nevoie de aga ceva, dar... Are asisten{d medicala, poate gasi gi

personal medical si infirmierd gi tot... Am vazut totul... Araté grozav... zona e frumoasa,
linigtita... (R3, NT)
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Mai sunt case protejate pe langé biserica, centre de zi, cantine sociale. In judet sunt centre
la Brosteni, Pojorata, Mitocu Dragomirnei, Cornul Luncii, Todiresti.

Va dau un exemplu la Todiresti, un proiect facut pe fonduri europene, un camin de
batréni. A facut primaria o locuinta perfect utilata, nou-nouta, standarde europene, tot ce
doriti. Si nu l-a putut da in functiune datoritd ordonantei 63/2010 care nu permite sa 77
angajeze personal... Acum proiectul a fost regandit la nivelul comunitatii... Are doua
cereri. Trebuie sa vina si batranul cu partea lui din pensie... La Vama e un azil de batrani
suta la suta ocupat, dar beneficiarii de acolo sunt din toata tara. Una e sa faci un azil cu
20 de locuri si sa te adresezi unei comunitati de 1000 de persoane, si una e sa faci un

cdmin pentru batrani din toata tara. Se vor gasi 20 sau 40 de persoane care sa vina cu

20 de milioane pe luna séa stea acolo. Sunt multi pensionari fosti militari, acolo (R3, SV).

Sunt medici in comune, medici de familie constrangi sa faca raportari la Casa de Asigurari
de Sanatate ca sa-si primeasca banii. Ei fac adesea multe hartii, multe raportari si nu mai
reusesc sa-si faca profesia, nu au nici dotarea tehnico-materiala ca sa puna un diagnostic
adecvat, acolo in sat: un electrocardiograf, un tensiometru, un stetoscop, un termometru,

un cantar. Ar trebui sa se poata face cateva investigatii minime la nivel de comuna.

In judetul Botosani sunt sase UAMS-uri (unitsti de asistentd medico-sociald), doud in
subordinea consiliului judetean si patru in subordinea consiliilor locale; ele mai capteaza

din problemele socio-medicale... (R3, BT)

Asistenti medicali comunitari sunt putini. Ei alearga pe teren pentru a vedea ... daca mama
isi duce copilul la vaccin, daca femeia gravida se duce inainte sa nasca la dispensar, daca
batranii care nu se pot deplasa au nevoie de medicamente etc. Este necesara prezenta
mediatorilor sanitari rromi - persoane din comunitatea rroma, care stiu limba si vor sa se

implice in comunitatea lor.

Exista cabinete medicale in sate, uneori cabinete stomatologice independente etc. Unele

din ele au medici sefi de cabinete in oras si vin in sat de doua ori pe saptamana.

In mediul rural exista cabinetele de medicina individuald, populatia e arondata unui medic.

Ar trebui sa fie mai multi medici, in functie de numarul de locuitori.
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Pentru victime ale violentei exista centre doar la nivel judetean.. Se intampla foarte rar ca
o femeie din mediul rural sa vina la orag, mai ales daca are copii, sa stea 3-6 luni, timp in
care sa-Si gaseasca o alternativa...
. § - . : : - |78
La Boroaia, preotul a facut un centru pentru victimele violentei domestice. Exista o
initiativa la Tg. Neamt - masa rulanta pentru nevoiasi. Exista un club pentru alcoolici la

Raducaneni.

In Borca am incercat s& credm o retea de voluntariat in sate, ca elevii sa identifice copii
cu dizabilitati, batrani in situatii mai dificile, saraci lipifi..., s& mearga sa vada ce nevoi au
etc. Este o profesoaré tanara, inimoaséa si incercam sa lucram cu ea ... Dar sa creezi un
centru de zi este greu...(R2, NT)

in mediul rural, categoric, un rol important au bisericile... Ele mai fac cate un afterschool,

un centru de plasament pentru copii... R4, NT)

Inafara de cei platiti s& asigure ordinea si disciplina - in mediul rural, politia — nu exista
servicii de sigurantd comunitara, de securitate comunitara, spun cei mai mulii dintre

interlocutorii participanti la focus-grupurile organizate in judete.

Nu stiu ce servicii ar putea fi in acest sens... Ca asistent social méa duc la cazuri. Adesea
nu pot sé fiu de acord cu ce gasesc acolo, nu sunt de acord ca tata bea si e recalcitrant,
cu chiu cu vai plec nebatuta cu copilul in brate sa-1 duc in regim de urgenta undeva...
Cum sa-i mai iau declaratie parintelui agresor ca-i de acord séa lase copilul in plasament
nu stiu unde, cénd el il vrea acasd ca-i aduce alocatia?! Totugi, infractionalitatea
predomind in mediul urban; in rural este mai redusd. In mediul rural furturile, lovirile
simple, cam astea predomina. Sunt probleme gi datorita parintilor plecati, orfanilor, dar

marea majoritate a problemelor incep cu saréacia, alcoolul... (R1, BC)

Se pune acum problema unor servicii de securitate comunitara.

Ne chinuim de o viata sa credm cadrul legislativ cu module rezidentiale pentru copilul cu

deviatie comportamentala, pentru copilul care face fapte penale si nu raspunde penal...

Am muncit chiar noi, la Piatra Neam{, am finalizat un model standard... Tot asteptam de

la Bucuresti HG... S& vedem céand o iegi, cand s-o stabili... Apoi e vorba de posturi... E

complicata treaba, dar e absoluta nevoie. Copilul care face fapte penale, asta sub 14

care a furat un portofel etc., judecatorul nu-I trimite la scoala de corectie, eu nu p
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nici o masura, tata si mama sunt in Italia, copilul e cu bunica, bunica se plange cé n-o
asculta... Ce e de facut? Acolo ar trebui un asemenea serviciu social, fiindca si scoala e
total descoperita, nu are cu cine interveni, nu are psiholog... Avem o ménéa de psihologi

care trec prin toate scolile si fac consiliere cu profesori, cu bunici, cu vecini...(R1, NT)
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Serviciile sociale de securitate comunitara ar trebui sa includa interventii in favoarea
sporirii securitatii existentiale ("sa poti merge noaptea pe drum fara sa-{i dea nimeni in
cap, sa te simii in siguranta, s& traiesti in mod pl&cut in comunitate”). n sat, primarul este

coordonatorul ordinii. Prin exemplul sau influenteaza comunitatea.

Nu pot sa mai accept ca, in 2014, ma duc intr-o localitate $i ma afund in praf sau in noroi
pana la genunchi. Mi-aduc aminte ca eram in liceu si vorbeam cu o fata din sat. Faceam
liceul in oras si m-am dus la ea. Cand s-au deschis usile autobuzului si am coborét, era
un praf péna la genunchi, parca eram intr-un western. Am fost recent acolo si .... e la fel.
Sé vedeli ce e cand trec masinile... Béatranii, daca au de mers la spital, nu pot respira...
Ar trebui sa se asigure macar o minima infrastructura, adica drumuri asfaltate. Si apa. E
0 mare problema apa, in multe sate. Neavand canalizare, unii igi rezolva problema cu
céte o fosa. Ei spun ca e septica... O fac din piatrd ca sa se scurgé apa (foate dejectiile
se infiltreaza in apa subterana, in sol). Ar trebui canalizare. (R6, BT)

Multe probleme de securitate in sate sunt create de catre cei cu situatie materiala precara,
care comit furturi. Unii sunt someri... policalificati, altii prefera sa castige venitul minim

garantat.

Exista un risc mare de insecuritate in mediul rural, in satele izolate, cu locuinte dispersate,
fara iluminat public (sunt sate in care primarul le spune localnicilor ca fiecare trebuie sa

plateasca pentru curentul pe stalpul de la poarta, si atunci oamenii cer sa le scoata

becul...). Nu toti satenii au telefoane sa sesizeze imediat politia.

La aceste aspecte se adauga multe alte neajunsuri care tin de organizarea si logistica

necesara serviciilor rurale de securitate:
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a. Arondarea unui numar relativ mare de sate pentru un post de politie, in conditiile
in care distantele sunt greu de acoperit intr-o zi, fie si in conditii meteo favorabile.

b. Potrivit normativelor, ar trebui sa existe un politist incadrat la 800 de locuitori.
Aceasta prevedere nu este respectata in niciuna dintre comunele din Regiunea
Nord-Est, fapt care ne determina sa conchidem ca in realizarea serviciilor de 80
securitate exista o evidenta criza de personal.

c. Deplasarea operativa a politistilor se realizeaza cu dificultate deoarece fie nu au
masina in dotare, fie autoturismul este defect si nu au bani pentru reparatii, fie nu
au combustibil si nici finantele necesare pentru a-l putea utiliza.

d. Din cauza insuficientei personalului, cadrele posturilor de politie sunt
suprasolicitate, au program de lucru supradimensionat si pot cu mare greutate sa
obtina concediile si zilele legale libere cuvenite conform legii.

e. Absenta unei complementaritati evidente, bine reglementate, in termeni de
comanda si executie, intre structurile care ofera servicii de securitate in plan
comunal (ISU, Pompieri, Politie Locala, Jandarmerie, Unitati de paza si protectie
etc.).

f. Colaborarea defectuoasa dintre asistentii sociali si angajatii posturilor de politie, in
sensul ca au prea putine activitati comune, desi de corelarea actiunilor lor depind
aspecte esentiale ale functionarii vietii sociale rurale: protectia familiei, a copilului,
a batranilor, combaterea discriminarii, combaterea coruptiei n distribuirea

ajutoarelor sociale etc.

Politistul isi desfagoard activitatea in interesul i in sprijinul persoanei, comunitatii si
institutiilor statului, pe baza legii, cu respectarea principiilor impartialitatii, nediscriminarii,

proportionalitatii si gradualitatii (R7, NT).

Problemele de securitate cele mai frecvente cu care se confrunta oamenii din comunitatile

rurale sunt: abuzurile fizice, incidentele spontane, violenta in familie etc., iar rezolvarea

corecta a acestora presupune monitorizarea atat din partea asistentului social, cat si din

partea polititului.

Legea te obliga, ca asistent social, sé te duci singur la oameni, cu agenda sub braf, sa
verifici situatia la domiciliul beneficiarului. Acesta are céini, un pahar sau doua in pl

este supdrat pe tine ca vii sa-i iei copilul... Tu reprezinti pentru el Statul, nu-i dai
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creezi probleme ... Va spun ca uneori mi-e si frica sa intru in curte... Daca-l vad nervos
pe strada, sunt nevoita sa-l ocolesc... Mi s-a intamplat de multe ori sa-mi duc copilul la
gradinita si sa ocolesc o zond mare pentru a nu ma intersecta cu cineva cu care am avut

de-a face ca asistent social si pe care nu-l puteam lasa sa vada ca am si eu copil, ca
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locuiesc in zona... Si nu am nicio masura de protectie, nu sunt platitd pentru astfel de
riscuri... Intru in case cu familii recalcitrante, umblu prin zapada si ger iarna, cand ninge,
cand ploua, intru in medii insalubre, pot fi batuta... Mai ales in mediul rural unde mergem

noi, intrdm in contact cu tot felul de oameni neobisnuiti cu legea si cu noi ...(R3, BC)

Sistemul asistentei sociale e altfel decat cel al politiei sau al ambulantei.

Bine, poti sé& intri cu politia dupé tine, dar rigti s& nu ai rezultatul scontat... Tu vrei sa
colaborezi, sa fii eficient, stii exact cum sa discuti cu copilul, cu adultul. Sigur, atunci cand
mergi cu seful de post sau cu cineva din politie, nu se compara... Chiar daca nu are nicio
pregétire in domeniu, e cu totul altceva... Politistul de proximitate stie in amanunt cine
locuieste in zona lui, e o resursa si un sprijin ideal pentru asistentul social... Noi am fost
cu politia prin Bacdu pentru ca asa se impune. Ca asistent social nu pot sa intervin singur

in anumite cazuri (R4, BC)

Mai e o problema importanta de retinut: autoritatea cuvantului asistentului social.

Ajungi in zona, vezi ca albul nu-i chiar atat de alb si negrul nu-i chiar atat de negru,
consemnezi in ancheta sociala, dar ... e mai mult formal, pentru cd de multe ori esti
amenintat: "din cauza ta nu beneficiez eu de ajutor, ca cine stie ce-ai scris in ancheta’...
Sau se-ntédmpla sa te duci cu ajutoare la o familie trecuta pe lista, dar cand ajungi acolo,
vezi alaturi doi batréni modesgti, simpli, se vede dupa fata lor si dupa ce vezi in curtea lor
ca ar fi putut sa beneficieze ei de ajutor, dar nu poti face nimic pe loc, nu hotarasti tu... Ar
trebui ca asistentul social sa aiba putere, sa aiba greutate mare ceea ce constata el, pe
teren. Din pacate, ce constata asistentul social pe teren nu are mare greutate, asa cum
are greutate litera legii sau primarul... lar legea-i infocmita intr-un birou, la calculator, dai
procesare si... e verde sau albastra, dar asistentul social, pe teren, se confrunta cu
altele... (R1, BC)
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IX.1. CONCLUZII

1. Mediul rural din Regiunea de Nord-Est inseamna 2.108.504 persoane |83
(populatie stabila) si reprezinta circa 55% din populatia totala stabila a regiunii.
Cele 2,1 milioane de persoane locuiesc in 506 comune, acestea alcatuind

partea teritoriala cea mai saraca din Romania actuala.

2. La nivel judetean exista retele complete de servicii sociale si de securitate,
insa ele nu sunt utilizate de sateni atat cat ar fi necesar, intrucat sunt
concentrate, in mare masura, in mediul urban, mai ales in municipiile
resedinta de judet. Abia comunele aflate in proximitatea oragelor reusesc sa-si
rezolve in mod oficial si relativ rapid problemele sociale si de securitate,

pentru ca sunt sprijinite de institutiile urbane de profil.

3. Mediul rural din Regiunea de Nord-Est este relativ izolat spatial, in cazul
comunelor situate Tn afara razei de 25-30 de km fata de cea mai apropiata
localitate urbana, si accentuat izolat administrativ, in cazul comunelor aflate la

o distanta pe sosea mai mare de 30 km de muncipiul resedinta de judet.

4. Problemele si nevoile sociale din mediul rural al Regiunii de Nord-Est se
prezinta intr-un registru extrem de mozaicat, cele mai multe dintre acestea
fiind generate de schimbarile in perioada postcomunista:

e proprietatea funciara este puternic faramitata, proprietarii terenurilor nu ajung la
asocieri convenabile pe baza legislatiei existente si, in consecinta, inca se mai
practica agricultura rudimentara si de slaba productivitate;

e modul in care este organizata agricultura face dificila valorificarea stimulativa a

produselor agricole de catre sateni, fapt care ii demotiveaza si 1i determina sa

nu foloseasca toate terenurile detinute, sa realizeze productii de subzistenta sau
chiar sa renunte la a mai activa in aceasta ramura economica;
e populatia satelor e imbatranita si feminizata, iar in perspectiva aceste trasaturi

se vor radicaliza;
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e satele izolate au numeroase probleme legate in special de lipsa infrastructurii si
de saracie;

e mulii sateni nu au nici o sursa sigura de venit (sunt nevoiti sa se rezume la
indemnizatia alocata de stat pentru copil, pensia foarte mica de la fostele CAP- Y
uri sau pensia de urmas); |

e in multe cazuri, pensionarii aflati la varste venerabile intretin financiar, la un
nivel total nesatisfacator, intreaga familie largita;

e bugetul local este mereu subdimensionat si nu suporta toate cheltuielile
reclamate de administratia comunala, invatamant, asistenta sociala, investitii;

e intercunoasterea si intrajutorarea locala au solutionat si inca mai atenueaza
multe probleme si nevoi sociale in interiorul comunitatilor satesti prin
valorificarea modelelor actionale traditionale, insa tendinta actuala este de a
renunta la aceasta varianta in favoarea apelului masiv la ofertele formale ale
sistemului de asistenta sociala;

e lipsesc locurile de munca in domenii nonagricole, iar cele existente in domeniul
privat sunt ocupate, de regula, de membrii familiilor intreprinzatorilor locali;

e lipsesc elementele de cultura antreprenoriala precum si increderea in facilitatorii
de orientare socio-economica si, ca atare, multi sateni, care revin cu sume
importante de bani din strainatate, nu investesc in activitati productive;

e consumul de alcool este relativ ridicat in randul satenilor, inclusiv al mamelor si
elevilor, aspect care afecteaza calitatea vietii atat din punct de vedere material,
cat si pe linie psiho-morala;

e violenta domestica este consideratda ca ,normala” atat din perspectiva
agresorului, cat si din cea a victimelor, iar eventualele reclamatii inaintate catre
institutiile statului se finalizeaza, de obicei, cu retragerea plangerilor;

¢ infractionalitatea este sporita in randul tinerilor care nu au resurse sa continue
scoala, raman in sat fara sa aiba un loc de munca si nici o sursa temeinica de

intretinere;

e mulii copii se nasc prematur (in réndul prematurilor este mai mare rata
deceselor), fapt care probeaza, intre altele, starea precara de sanatate a

mamelor, precum si existenta unui regim neadecvat de viatd pe perioada

sarcinii;
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e sunt din ce in ce mai numeroase cazurile de adolescente necasatorite cu copii,
atat timp cat sanctionarea morala a acestora este din ce in ce mai redusa, iar
protejarea lor sociala mai diversificata,

e copiii ramasi singuri acasa prin plecarea parintilor la munca in strainatate sunt g
multiplu vulnerabili (social, economic, moral, psihic etc.) si creeaza probleme |
grave legate de frecventarea slaba a cursurilor scolare, rezultatele slabe la
invatatura, abandonul scolar, integrarea comunitara;

e lipsa serviciilor sociale pentru varstnici si deprecierea tratamentului social aplicat
acestora, in conditile in care acestia consuma o buna parte a resurselor
comunitare fara sa produca bunuri si servicii la acelasi nivel,

e integrarea superficiala sau chiar neintegrarea sociala a populatiei rrome,
concomitent cu cresterea numerica a acesteia si a situatiilor disfunctionale

generate de ea.

5. 1n ierarhia problemelor si nevoilor prioritare ale satenilor din Regiunea de Nord-
Est, pe primele pozitii se situeaza introducerea alimentarii cu apa potabila si
gaz metan a localitatilor, imbunatatirea starii drumurilor din interiorul comunei
si spre celelalte localitati, precum si existenta canalizarii. Practic, primele cinci
variante clasificate de raspuns insumeaza mai mult de 80% din optiunile
respondentilor, fapt care demonstreaza importanta foarte mare acordata
acestor posibile schimbari in mediul rural. A nu se intelege ca realitatile
reflectate de restul indicatorilor nu ar prezenta importanta, insa in cazul in care
nu pot fi efectuate schimbarile necesare in privinta acestora, comunitatile
satesti fie vor recurge la substituiri de subzistenta (ca si pana acum), fie le vor

considera insuficiente minore sau usor de suportat.

6. Cauzele care stau la baza celor mai multe dintre dificultafile existente in

mediul rural sunt:

e inactivismul satenilor, diluarea spiritului comunitar si lipsa de reactie a societatii
civile;

e insuficienta legislativa si instabilitatea cadrului legislativ deja existent;

e saracia specifica mediului rural, cronicizarea acesteia - ca si cum ar repreze

o caracteristica normala;
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e consumul excesiv de alcool si pierderea multor resurse materiale si intelectuale
locale din cauza acestui viciu;
e lipsa resurselor bugetare pentru finantarea unor investitii creatoare de locuri de

munca;
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e ghidurile si linile de finantare sunt prea complicate din punct de vedere
intelectual si foarte restrictive din punct de vedere legislativ;

e implicarea copiilor la intretinerea materiala a familiei si neacordarea timpului
necesar acestora pentru savarsirea obligatilor impuse de sistemul de
invatamant (decrosajul scolar);

e absenteismul scolar, abandonul scolar si superficialitatea capitalurilor culturale
asimilate pe perioada scolaritatii;

e apartenenta la familii dezorganizate a copiilor care tind sa reproduca multe
dintre comportamentele deviante invatate de la parintj;

e necunoasterea drepturilor privitoare la protectia sociala de catre unii sateni
concomitent cu existenta altora care se folosesc abuziv de ele;

e lipsa aspiratiei la persoanele cu scolaritate redusa si transformarea acestora in
"beneficiari de profesie”;

¢ absenta unor modele locale veritabile de reusita sociala si neasocierea de catre
generatia tanara a succesului social cu scolaritatea, ci cu nemunca, incalcarea
legilor, spiritul speculativ, coruptia etc.;

e ajutoarele sociale nu ajung intotdeauna acolo unde este nevoie cu adevarat;

e lipsa unor specialisti in domeniile socialului (asistent social, sociolog, facilitator

de orientare socio-economica, psiholog, psiholog scolar, logoped etc.).

7. Reactiile satenilor din Regiunea de Nord-Est fata de dificultatile sociale cu
care se confrunta constau in:

e plecari la munca in strainatate, cu sau fara contracte legal incheiate, in special a

tinerilor si persoanelor de véarsta a doua, pentru a contracara efectele somajului;

e investirea sumelor acumulate in strainatate in special in constructia de locuinte,

dar si in modernizarea dotarilor casnice, cumpararea de utilaje agricole etc.;
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e accesarea de fonduri pentru domeniul social (multe din afara tarii) de catre
institutile comunale, formularea de proiecte de finantare atat de catre institutii,
cat si de intreprinzatori locali;

e utilizarea sensibil mai consistenta, prin raportare la perioadele anterioare, a 87
fondurilor nerambursabile; |

e construirea de planuri asistentiale locale corelate cu strategiile judetene
privitoare la persoanele vulnerabile;

e stimularea practicarii formelor traditionale de solidaritate intracomunitara, in
contextul in care cei mai multi dintre sateni sunt beneficiari ai asistentei sociale;

e acordarea elementelor de sustinere financiara si materiala a varstnicilor, copiilor,
persoanelor cu dizabilitati, familiilor cu multi copii etc. potrivit legilor in vigoare;

e angajarea autoritatilor locale in alcatuirea de retele optime de servicii sociale i

de securitate.

8. Starea de fapt a serviciilor sociale din mediul rural al Regiunii de Nord-Est se
prezinta astfel:

e la nivelul majoritatii comunitatilor locale rurale nu exista institutii specializate in
oferirea de servicii sociale (in afara de informare si consiliere la nivelul
primariilor) si nu se face distinctie intre servicii sociale, asistenta sociala,
protectie sociala, securitate sociala;

e autoritatile publice locale au posibilitati reduse de a accesa finantari pentru
dezvoltarea serviciilor sociale, dar formal exista pe langa primarii pozitia
statutara de facilitator de orientare socio-economica de la care s-ar putea ob{ine
informatiile necesare cresterii finantarii cazurilor sociale;

e Ministerul Muncii acrediteaza furnizorul de servicii sociale, dupa care acesta fisi
acrediteaza si licentiaza fiecare serviciu pe care doreste sa-l dezvolte, fara a
putea acoperi toate tipurile de servicii necesare comunitatii;

e in raport cu gravitatea problemelor sociale existente, se poate spune ca sunt

putine centre de zi pentru copii si prea putine preocupari legate de protectia
persoanelor in varsta;

e unele primarii au acreditate centre after school care desfasoara activitati cu
copiii, iar tendinta este de crestere numerica atadt a centrelor, cat

beneficiarilor lor;
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e pentru persoanele victime ale violentei domestice exista centre doar la nivel
judetean;

e desi la nivel de judet existda un numar impresionant de ONG-uri, prea putine
dintre acestea se profileaza pe activitati care sa aiba ca beneficiari indivizii din 88
mediul rural, |

e copiii cu dizabilitati sunt Tnmatriculati in scoli speciale, insa aceste institutii
socio-educationale nu acopera echitabil toate zonele rurale si, din acest motiv,
relatia copiilor cu familiile de provenienta se depreciaza;

e sunt sate in care s-au organizat echipe de ingrijire la domiciliu pentru batrani,
insa numarul beneficiarilor este mult prea mic in raport cu cei care ar avea
nevoie de acest gen de ingrijire;

e exista foarte putine camine de batrani, cererile de internare in acestea sunt
foarte mari, iar listele de asteptare se intind pe ani de zile (in timp ce unele
camine construite si dotate aferent nu functioneaza, pentru ca le lipsesc unele
avizari birocratice);

e medicii din spitalele si dispensarele comunelor, medicii de familie nu reusesc sa-
si desfasoare optim profesia, intrucat nu au dotarea tehnico-materiala
presupusa de specificul activitatilor lor;

e asistentii medicali de la nivelul comunelor sunt foarte putini in raport cu numarul
beneficiarilor;

e beneficiarii potentiali ai serviciilor sociale, in special cei aflati la varste inaintate,
resimt lipsa acestor servicii cat mai aproape de domiciliul lor;

e pentru comunitatile rurale izolate, exista un proiect de pregatire a unei familii
locale care sa acorde primul ajutor, de baza, pentru a reduce numarul de
persoane ce-si pierd viata din cauza ca nu exista serviciu medical de urgenta,

iar salvarea nu ajunge la timp.

9. Starea de fapt a securitatii comunitare si a serviciilor aferente acesteia este, in

esenta, caracterizata prin:

e Tinafara de cei platiti si obligati prin statutul profesional sa asigure ordinea si
legalitatea (politistii), in mediul rural nu exista, decat rareori, servicii de
securitate comunitara (care sa includa interventii in favoarea sporirii securj

existentiale);
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e in interiorul comunelor, primarii sunt coordonatorii activitatilor presupuse de
ordinea sociala, iar prin exemplul personal ei pot influenta in mare masura
calitatea securitatii comunitare;

e exista risc crescut de insecuritate in satele izolate, cu locuinte dispersate, fara 89
iluminat public, fara acces la reteaua de telefonie; |

e multe cazuri de violenta sunt produse, in primul rand, de persoanele aflate sub
influenta alcoolului, acestora adaugandu-li-se cu ponderi mai mici persoanele
care au un nivel scazut de trai, scolaritate redusa, posibilitati infime de castig
material, tentate de posibilitatea unor castiguri ilegale mai usoare, obisnuite sa
comita fapte antisociale, de a obtine avantaje fara munca etc.;

e cei care nu muncesc, care refuza sa se angajeze pe motiv ca nivelul salarial ar fi
prea mic $i nu au o sursa sigura de venit pot deveni infractori (avantajul
agentilor politiei rurale este ca, in general, 1i cunosc pe cei care se preteaza la
fapte antisociale, precum si pe cei care nu vad in munca principala cale de
intretinere personala si familiald);

e politia comunala isi desfasoara activitatea in interesul si in sprijinul persoanei,
comunitatii si institutiilor statului, pe baza legii, cu respectarea principiilor
impartialitati, nediscriminarii, proportionalitatii si gradualitatii si reprezinta
principala institutie care ofera servicii profesioniste de securitate in mediul rural;

e problemele politiei se leaga, in principal, de lipsa de efectiv, de imposibilitatea
de deplasare rapida in raport cu misiunile de solutionat si de dimensiunile prea

extinse ale programului zilnic de lucru.

10. Reactiile comunitare fatd de problemele si serviciile de securitate sunt axate
pe urmatoarele directii de actiune:
e identificarea in timp optim a problemelor si nevoilor de securitate pe teren;
o desfasurarea de activitati de preventie si educare de catre politie in mediul

scolar, in randul tinerilor si in mediile vulnerabile;

e infiintarea de unitati de pompieri arondate la cele judetene (cu masini de
pompieri provenite din investitii locale, donatii si sponsorizari);

e instruirea grupurilor de cetateni pentru interventii primare, in situatii extreme
(incendii, inundatji, razboaie, cutremure etc.) in vederea limitarii pagubelo

dezastrelor;
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e crearea de societati comerciale pe raza comunei, pentru a pastra o parte cat
mai mare din populatia activa in spatiul local, pentru a asigura alimentarea
curenta a bugetului local si a putea face investiti comunitare de sporire a

capacitatii de securitate;
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e desfasurarea de activitati in cadrul unor proiecte finantate avand ca beneficiari
copiii de varsta prescolara si scolara mica, pentru a invata reguli de circulatie
rutiera, comportamente in cazuri de urgenta, cooperarea cu agentii de securitate
comunitara etc.;

e organizarea la nivelul fiecarei comune a unui serviciu de voluntari pentru situatii
de urgenta (fiecare are 2-3 oameni instruiti ca pompieri voluntari);

e luarea in evidenta a batranilor si a persoanelor bolnave la nivelul fiecarui post de
politie, iar politistii, in limita posibilitatilor, le verifica sau asigura securitatea
locuintei ori mobilizeaza, in functie de situatie, interventiiile asistentilor sociali,
asistentilor medicali, voluntarilor comunitari;

e crearea unor parteneriate locale intre Politie, pe de o parte, si Primarie, $coala,
Biserica, Dispensar medical s. a., pe de alta parte, pentru a asocia intreg cadrul

institutional local la efortul de producere a securitatii comunitare.
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IX.2. RECOMANDARI

1. infiintarea in fiecare comuna a unei ferme de animale, proprietate a primériei, de la |91
care sa fie aprovizionate lunar si la preturi foarte mici, cu produse specifice,
persoanele sdrace ale satelor componente. in felul acesta se vor creea cateva
locuri de munca, dar, mai ales, se va imbunatati calitatea hranei locuitorilor. De
asemenea, problemele de sanatate ale satenilor se vor diminua si se vor micsora

cheltuielile cu spitalizarea, medicatia etc.

2. Instituirea si subventionarea masurii intitulate “Pranzul la scoald”. Daca viitorul tarii
depinde atat de mult de ceea ce se intdmpla acum cu cei inclusi in Tnvatamantul
preuniversitar, atunci ei trebuie motivati nu doar prin oferta educationala, ci si prin
cea materiald s& nu abandoneze cursurile scolare. in plus, pentru multe tipuri de
familie, o asemenea masura ar insemna asigurarea dezvoltarii normale, fizice,

psihice si socio-culturale a copiilor lor.

3. Aplicarea sistemului “After school” in toate satele din comuna prin valorificarea
voluntarilor. Cadre didactice iesite la pensie, dar si alte categorii socio-profesionale
vor oferi elevilor doritori sprijin pentru efectuarea temelor ori pentru invatarea unor
confinuturi educationale auxiliare scolii, in spatii special amenajate. Printr-o
asemenea initiativa s-ar dezvolta legatura elevilor cu gcoala, s-ar reduce diferentele
de performanta scolara dintre elevi si s-ar creea ocazia de a beneficia de bogata

experienta a pensionarilor.

4. Constituirea unui “Grup local de initiativa” in cadrul fiecarui sat, ca alternativa la
consiliul consultativ existent deja. Persoane de vaza din comunitate (preot, cadre

didactice, intreprinzatori locali $. a.) care nu fac parte din acest consiliu vor analiza

saptamanal sau ori de cate ori este nevoie problemele de maxima urgenta (incendii,
alunecari de teren, decese neasteptate, deteriorarea podurilor etc.) si vor mobiliza
consatenii pentru interventii imediate de contracarare. Va fi invocat principiul “Ajuta,

ca sa fii ajutat!”.
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5. infiintarea de Centre Specializate pe Servicii Sociale si de Securitate la un grup de
comune invecinate. Procedand astfel, comunitatile isi vor rezolva relativ rapid
problemele interne (care depind de ISU, pompieri, asistenta sociala a batranilor,
protectia femeii abuzate etc.) si nu vor mai depinde atat de mult de mediile urbane. 92
6. Identificarea nevoilor de servicii sociale, precum si a variantelor institutionale de

rezolvare a acestora numai in urma consultarii cetatenilor localnici.

7. Avand in vedere vulnerabilitatea ridicata a copiilor cu dizabilitati si a persoanelor
in varsta si dependente din sate recomandam fie ingrijirea directa a acestora de

personalul calificat.

8. Extinderea retelei de servicii specializate pe ingrijirea la domiciliu (pentru
persoanele cu handicap, batranii dependenti, persoanele victime ale abuzurilor
intrafamiliale) prin deplasarea la domiciliul beneficiarului a unei echipe formate din

asistent social, asistent medical si agent local de politie.

9. Alcatuirea unor brosuri de informare a satenilor in care sa fie incluse ofertele
locale si zonale de servicii sociale si de securitate, precum si conditiile care

trebuie indeplinite pentru a putea apela la ele.

10.Constituirea de liste, pe baza de CNP, cu categorii de beneficiari ai serviciilor
sociale, afisarea lor in spatii usor accesibile pentru a fi informata intreaga
comunitate locala asupra duratei asistarii, formelor de asistare si costurilor

suportate de comunitate/ societate in demersul asistential.

11.1nfiintarea de cantine sociale in fiecare comuna, pentru populatia foarte nevoiasa

si pentru batranii care nu-si pot gati.

12.Acreditarea/ reacreditarea tuturor birourilor sociale de pe langa primarii i
dezvoltarea acestora prin angajarea unor asistenti sociali bine pregatiti si mai bin

remunerati decat in prezent.
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13.Autoritatea locala trebuie sa raspunda de problemele sociale din comunitate
(potrivit legii asistentei sociale fiecare autoritate publica locala ar trebui sa-gsi
dezvolte un serviciu public local de asistentd sociald, un SPLAS) si sa ofere

93
periodic un raport privitor la indeplinirea acestei responsabilitati. |

14.Stabilirea si elaborarea unei strategii nationale de combatere si prevenire a
exploatarii copilului prin munca, cu arie de interventie prioritara in mediul rural, unde
se manifesta cel mai pregnant fenomenul de exploatare a copilului prin munca. De
lege ferenda, se recomanda extinderea competentei Inspectiei Muncii si in sectorul
informal pentru a da posibilitatea inspectorilor de munca de a interveni in cazul
exploatarii copilului prin munca in mediul familial, precum si in sectorul agentilor

economici neinregistratj.

15.Initierea si dezvoltarea unor politici coerente de eradicare a saraciei si crestere a
nivelului de subzistenta din mediul rural, prin stimularea investitiilor, dezvoltarea

infrastructurii, crearea de locuri de munca.

16.Dezvoltarea mecanismului de identificare, interventie si monitorizare a copiilor aflati
in situatii de risc (saracie extrema, neglijare si/sau violenta familiala etc.), in special
n zonele rurale unde serviciile de asistenta sociala si protectie a copilului sunt

insuficient dezvoltate si numarul copiilor vunerabili.
17.Instituirea unei structuri specializate (in cadrul Inspectiei Muncii sau pe langa
primariile locale) cu activitate de control si monitorizare a respectarii regimului de

munca a minorilor.

18.Initierea si dezvoltarea unui sistem de formare continua a specialigtilor Tn domeniul

protectiei copilului, in special a celor care au atributii in identificarea si sesizarea
cazurilor: agentii de politie, inspectorii de munca, precum si cei care prin activitatea
lor intra in contact cu copiii (cadrele didactice, lucratorii din cadrul serviciilor de

asistenta sociala si protectie a copilului, medicii). .
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19.Elaborarea unor strategii de mentinere a copiilor din mediul rural in cadrul
sistemului de invatamant obligatoriu, prin acordarea unor stimulente pentru
performanta educationala. De asemenea, sunt necesare programe de stimulare si

facilitare a accesului copiilor din mediul rural la sistemul de Tnvatamant liceal si

| 94

universitar.

20.Realizarea unor campanii si programe eficiente de educatie parentala cu privire la

efectele pe termen scurt, mediu si lung resimtite de copilul neglijat sau abuzat.

21.La nivel local, se recomanda constituirea a unor echipe multisectoriale cu atributii
in domeniul protectiei persoanelor varstnice aflate in dificultate, din componenta
carora sa faca parte: medicul specialist geriatru si/sau medicul de familie, asistenul
social, psihologul si, dupa caz, juristul, polititul, preotul etc. De asemenea, in
vederea unei practici uniforme la nivel national in domeniul asistentei socio-
medicale a varstnicilor, propunem factorilor de decizie din domeniu, sa
reglementeze, de lege ferenda, o metodologie de lucru a echipelor intersectoriale
locale in activitatea de identificare, interventie, monitorizare a varstnicilor aflati in

dificultate.

22.Corelarea actelor normative din domeniul sanatatii si asistentei sociale referitoare la
serviciile de ingrijire la domiciliu, pentru mai multa coerenta in aplicarea acestora si
evitarea confuziilor create in practica intre serviciile de ingrijire la domiciliu si cele

de asistenta medicala la domiciliu.

23.Procesul de recuperare psihosociala si de evitare a izolarii sociale a persoanelor
varstnice trebuie sa cuprinda masuri deopotriva pentru bunastarea fizica, psihica si
sociala. La nivel institutional, se recomanda coordonarea reformei din domeniul
medical cu cea din domeniul social in scopul dezvoltarii masurilor de interventie

socio-medicala.
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din punctul de vedere al costurilor si prezinta avantaje evidente pentru beneficiari :
cresterea confortului psihic, prevenirea izolarii, mentinerea unei vieti active,
mentinerea legaturilor cu pritenii/famila s.a.
" e o . 195
25.In scopul dezvoltarii serviciilor adresate varstnicilor, de lege ferenda, se recomanda
reglementarea, organizarea si functionarea sistemului national de ingrijire sociala si
socio-medicala la domiciliu a persoanelor varstnice si stabilirea standardelor de

calificare si acreditare a ingrijitorilor la domiciliu.

26.Profesionalizarea serviciilor socio-medicale de ingrijire la domiciliu, care de regula
se reduc la menaj, alimentatie si igiena corporala, prin includerea in pachetul
serviciilor destinat vartniciului a nursing-ul geriatric, terapia ocupationala,

kinetoterapia, gimnastica medicala etc.

27.Se recomanda de lege ferenda reglementarea serviciului de plasament al
varstnicului care se afla in dificultate, cu precadere a varstnicului singur, dependent
sau semidependent prin incredintarea acestuia spre ingrijire fie unui membru de
familie, fie unui ingrijitor/asistent profesionit. In scopul implementarii serviciului, se
recomanda stabilirea unei metodologii de acordare a serviciului, standarde de cost
pentru asigurarea acestui serviciu cu participarea sau fara participarea
beneficiarului, in functie de cuantumul veniturilor acestuia si procedura de

acreditare a ingrijitorului/asistentului profesionist.
28.Crearea serviciilor sociale de tip centru de zi pentru varstnici in scopul facilitarii
dezvoltarii activitatilor de socializare si de dezvoltare personala menite sa contribuie

la prevenirea marginalizarii sociale si cresterii gradului de insertie sociala.

29.Crearea unor echipe mobile de interventie care sa raspunda nevoilor psiho-socio-

educationale ale famililor si comunitatilor din mediul rural: de exemplu, modelul
Clinicii Mobile de Interventie Sociala (o echipa formata din asistent social, psiholog,
politist, medic) si modelul Scolii mobile (o echipa formata din psihologi, asistenti
sociali, psihopedagogi), propuse de Organizatia Salvati Copiii, Filiala lasi (v
Modele de bune practici (1, 2)).
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30.Punerea in comun a serviciilor sociale (statul incurajand initiativele locale de
creare a unor structuri reunite) de exemplu, in Casa Serviciilor Sociale, conventiile

stabilind obligatiile reciproce privind problemele organizatorice, resursele umane,
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materiale si financiare la dispozitie (vezi Modele de bune practici (3)).
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IX.3. MODELE DE BUNE PRACTICI

Modele de bune practici (1): |97

Scoala mobila

Scoala mobild poate fi un instrument educational pentru nescolarizati sau cu risc de
abandon scolar. Activitatile realizate in cadrul ei pot fi un pas in procesul de reintegrare
sau integrare sgcolara, contribuind la cregterea stimei de sine a copiilor. Principiul scolii

mobile este: dacéa nu poti veni tu la scoala, vine gcoala la tine!

Scoala mobila este un sistem de deplasare pe rofi, care poate fi mutat in diferite zone.
Spatiul clasei poate fi dotat cu panouri/table care se pliaza, pe care se ataseaza planse
pentru diferite domenii: drepturile copilului, literatura, matematica, educatie pentru
sanatate, prevenire (consum droguri, prostitutie, HIV/SIDA). Modelul scolii mobile® poate fi
adaptat pentru copiii fara dificultati scolare (ca educatie nonformald). Este important sa
convingem copiii ca au capacitatea de a invata singuri, folosindu-si abilitatile intr-un mediu
constructiv gi pozitiv, in care-si pot creste respectul de sine, increderea in sine, capacitatea
de a lua decizii constiente. in acest sens, scoala mobila poate fi o veriga utila, alaturi de
familie, scoala, comunitate. Copiii pot descoperi ca merita mai mult, ca pot deveni mai
puternici din punct de vedere psihic, ca-si pot pune baze viitoarelor activitati in situatii de
viatd pozitive (intrerupand legaturile periculoase®). Cei care au lucrat cu copiii strazii
(asistenti sociali, psihologi, sociologi, psihopedagogi s.a.) au observat comportamentul lor
de supravietuire si de iesire din crizd pe perioada serviciilor oferite (de evaluare a situatiei
si nevoilor, consiliere psihologica si educationala, reintegrarea scolara, dezvoltarea
abilitatilor de viatd independentd etc.). Mai exact, au urmarit rezilienta'* (capacitatea unei
persoane de a-si reveni in urma unor experiente de viata traumatizante), creativitatea

(capacitatea de a genera solutii la probleme, din perspective pe care alfii nu le intrevad),

inteligenta (capacitatea de a rezolva situatii sau probleme noi pe baza experientei

9 Metodologia scolii mobile este descrisa in volumul Scoala mobila, publicat la Editura Spiru Haret, lasi, 2012. In volum sunt prezentate exercitii
de alfabetizare, execitii matematice, terapie creativa, educatie pentru sanétate, invatare prin joaca, dezvoltare psihomotorie etc.

10 | egaturile periculoase se refera la relafiile care se stabilesc de la inceputul vietii copilului intre el $i 0 mama insecurizanta, cu o capacitate
scazuta de a-| proteja, care provoaca experiente periculoase ce vor depasi capacitatea copilului de a le face fatd. Aceste experiente vor pun
bazele destinului sau in lume (Ana Muntean, Psihologia dezvoltarii umane, Editia a |l-a revizuitd si adaugitd, Editura Polirom, 2006, p. 20
11 Conceptul este preluat din domeniul stiintei materialelor unde este definit ca proprietatea unui metal sau aliaj de a rezist
Conceptul este foarte intalnit in psihologia traumei, adeseori in conexiune cu teoria atagamentului.
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anterioare), leadership-ul (capacitatea de a organiza si orienta grupul de apartenenta spre
obiective propuse). Copiii in dificultate sunt mereu in cautare de oportunitati pentru a
obtine cele necesare traiului, "descurcandu-se” (aduna hartie si cartoane, fier vechi, flori si

le vand, sterg parbrize, cara lazi prin piete sau en-gros-uri, canta la diverse instrumente

etc.) pentru a supravietui. Multi reusesc sa transforme situatiile dificile de viata si crizele in 98

oportunitati'?. Scoala mobila ii poate ajuta.

Organizatia Salvafi Copiii lasi a adaptat metodologia scolii mobile si pentru copiii din mediul
rural care au dificultati in accesarea institutiilor educationale (scoala mobila nu e acelasi
lucru cu Programul ,A doua sansa” care readuce in clasa copii care au abandonat scoala).
La sate, scoala mobila poate stimula interesul pentru scoald, poate participa la cresterea
increderii Tn fortele proprii a copiilor din comunitatile izolate. Desi acesti copii au de suferit
din cauza distantei mari fatéd de scoala, fatd de scoala din oras, a saraciei, lipsei sprijinului
familial sau comunitar, ei pot fi ajutati sa nu-si piarda speranta ca educatia poate fi o cheie
a gasirii drumului personal si a iesirii din saracie. Experienta echipei scolii mobile in peste
10 localitati rurale din judetele lasi si Vaslui a facut sa o propuna ca model de bunéa

practica in serviciile sociale.

Modele de bune practici (2):

Clinica mobila de interventie psihosociala

Clinica mobiléd de interventie psihosociald (CMIP) se vrea un program de interventie
psihosociala in comunitati izolate din mediul rural, plecand de la nevoia de servicii
psihosociale a familiilor si a comunitatilor izolate. Organizatia Salvafi Copiii, Filiala lasi
implementeaza acest program in 10 localitati din mediul rural din judetele lasi si Vaslui.
Criteriile de selectie a acestor sate au fost: distanta de minimum 30 km fata de cel mai

apropiat oras, lipsa infrastructurii necesare deplasarii si comunicarii cu institutiile statului

(primarie, scoli, politie, spitale etc.), copii care acced cu dificultate la institutii culturale si
educationale, prezenta scazuta sau inexistenta serviciilor sociale la nivel local, grad ridicat

de saracie, rata mare a abandonului gcolar etc. Problemele unei familii sunt complexe si se

12 Valentina Teclici, Vina de a fi copil al strazii, Editura Oscar Print, Bucuresti, 1998, p.18
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afla la interfata psihologiei, psihopedagogiei, asistentei sociale, medicinei, sociologiei,
antropologiei sociale, statisticii, economiei etc. CMIP cere interventie interdisciplinara, o
combinare a tehnicilor diferitelor discipline in efortul de a atinge un obiectiv comun.
Asistentul social Tn cadrul echipei CMIP asista persoane sau comunitati aflate Tn nevoie,
implicandu-se in activitati de identificare, intelegere, evaluare corecta si solutionare a 199
problemelor sociale. Cunoasterera specificului comunitatii este deosebit de importanta, de
aceea e necesara relationarea pozitiva si eficienta cu institutiile publice si private din
localitate, Tn scopul identificarii si solutionarii problemelor comunitatii. Diagnoza are scopul
de a evidentia elemente cheie din procesul de evaluare a clientului (evaluare intiala,
evaluare detaliata, identificare risc, proiectare intervetie) in vederea interventiei sociale. Cu
cat evaluarea este mai corecta, cu atat solutiile propuse vor fi mai adecvate problemelor si
nevoilor familiei si comunitatii. Activitatea psihologului in echipa interdisciplinara se
schimba, de asemenea; el nu sta in cabinet, ci trebuie sa mearga in comunitate, acasa la
client pentru a face consiliere in familia in care a fost identificatda o problema. El poate
organiza activitati de consiliere de grup in cadrul comunitatii (de exemplu, la scoala din
comunitate), poate urmari favorizarea unei schimbari la nivel psihic si comportamental
prin intermediul instrumentelor specifice profesiei'®. In satele izolate sinatatea este pusa
de localnici pe primul plan. Pierderea sanatatii le transforma in pacienti ai medicului.
Medicul din echipa CMIP se axeaza in principal pe profilaxie. Cooperarea cu localnicii poate
creste calitatea actului medical si poate aduce un plus interventiei sociale** in ansamblu.
Medicul cauta sa consilieze cu privire la modalitatile de prevenire a unor boli, acorda primul
ajutor, face consult medical de urgenta, participa la activitéti de prevenire in comunitate, la
scoala sau la orice alta institutie etc. Polifistul de proximitate face parte din viata comunitatii,
cunoaste familile din arealul sau de interventie, de aceea e binevenit in sprijinul
metodologiei CMIP. Dincolo de rolul de autoritate publica garanta a securitatii comunitare,
de intervenient autorizat atunci cand sunt incalcate regulile, legile, politistul din echipa
CMIP are rol de prevenire si de consiliere a familiei, de a aplana stari conflictuale

intrafamiliale si comunitare, de a contribui la rezolvarea unor cazuri sociale. El poate

actiona pentru identificarea cersetorilor, a copiilor lipsiti de supravegherea si ocrotirea

13 Principiile generale la care trebuie s& adere psihologul din echipa CMIP genereaza reflectii in etica profesionala: principiul respectarii
drepturilor si demnitatii oricarei personae; principiul responsabilitatii profesionale si sociale; principiul integritatii profesionale.

14 Pr|nC|p||Ie fundamentale ale exercitarii profesiei de medic in cadrul CMIP sunt reflectate in principiile generale pe care si le asum
personalul medical specializat: principiul nediscriminarii, al respectului demnittii fiintei umane, al interesului si a binelui
umane, al obligativitatii normelor profesionale si a celor de conduita, al profeswnallzaru relatlel medic-pacient etc.
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parintilor sau a reprezentantilor legali, pentru identificarea persoanelor fara adapost si
poate colabora cu serviciul public de asistenta sociala in vederea solutionarii problemelor,
in conditiile legii. Rolul politistului din echipa CMIP este de a favoriza parteneriatul intre
politie si cetateni, unitati scolare, biserica, medii de afaceri, organizatii neguvernamentale,
: . - . : .. [100
autoritati publice locale etc., in scopul rezolvarii problemelor cu impact direct asupra vietii
sociale, al crearii unui climat de siguranta civica, contribuind astfel la imbunatatirea calitatii
vietii cetatenilor. Politistul poate participa la activitatile de teren ale CMIP, ascultand
problemele cetatenilor, participand la activitati de consiliere realizate in familii de catre
psiholog si/sau asistentul social El poate actiona ca o persoana de legatura intre echipa,
cetateni si institutile abilitate sa solutioneze cererile legitime ale acestora. El poate
identifica batrani singuri, persoane cu dizabilitati fizice ori mentale si ii poate ajuta sa se
fereasca de infractori. Poate participa sau organiza activitati de consiliere si prevenire in
unitati de invatamant, de popularizare a modalitatilor de prevenire a abuzurilor sau
infractiunilor, de popularizare a riscurilor generate de utilizarea drogurilor, activitati de
prevenire a abuzului copiilor, delincventei juvenile, activitati educativ-preventive de

pregétire antivictimala si antiinfractionala™.

Pentru interventia directa in mediul familial modelul de lucru propus de CMIP este dialogul
deschis (inspirat de experienta finlandezad din cadrul spitalului Keropaudas'®; de
asemenea, modelul implica practici ale terapiei descrise de Marcelo Pakman'’). Formatul
de baza al dialogului deschis propus de echipa finlandeza, este intalnirea de tratament,
care are loc in cursul a 24 de ore de la contactul initial. intalnirea este organizata de o
echipa mobila, alcatuita din personal cunoscut si necunoscut pacientului si are loc, daca
este posibil, la locuinta familiei. Sunt aduse impreuna persoana aflata in suferinta acuta,
echipa si celelalte persoane importante (rude, prieteni, alti specialisti) implicate in situatie.
Intalnirea are loc din punct de vedere fizic, intr-un ,forum deschis”, toate persoanele fiind
asezate astfel incat sa formeze un cerc. Responsabilitatea mobilizarii echipei si stabilirii

intalnirilor revine specialistului contactat prima data de familie. Membrii echipei care au

avut initiativa organizarii intalnirii sunt responsabili de dirijarea dialogului.

15 Principiile pe care politistul le respecta in cadrul activitatii de consiliere si prevenire in cadrul echipei CMIP sunt integrate in deontologia
profesiei de politist.

16 Seikkula, Alakare & Aaltonen (2001) Tn cadrul dialogului deschis putem identifica trei principii: toleranta incertitudinii, dialogismul si polifonia
in retelele sociale.

17 Pakman, Marcelo (2000), "Disciplinary knowledge, postmodernism and globalization: A call for Donal Shoen’s “reflective turn” for the
health professions” in Cybernetics and Human Knowing, 7/2000, pp. 125 — 126.
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In diferite comunitati ale judetului lasi si Vaslui s-a cerut interventie interdisiplinara in
mediul de viata al familiei care se confruntad la un moment dat cu o situatie de criza
psihologica, emotionala si/sau sociala. Spre deosebire de formele de terapie familiala ,de
birou”, CMIP este o practica de interventie la domiciliu sau in comunitate, ,la client acasd” 101
sau la institutiile publice din comunitate.

- beneficiarii serviciului nu sunt pacienti cu boli psihice, ci persoane care intdmpina
dificultati de natura psiho-socio-emotionala;

- echipa CMIP viziteazd comunitatea si identifica familiile care au nevoie de sprijin
specializat;

— echipa CMIP planifica vizitele in familie si in comunitate impreuna cu memobrii
familiei.

Intervievatori pot fi membrii echipei, fie o singura persoana stabilita dinainte. Deciziile
privitoare la terapie, medicatie si spitalizare / servicii psiho-sociale sunt discutate si luate Tn
prezenta tuturor.

Modelul CMP implica si sedinte de management de caz sau intalniri cu scopul identificarii
celor mai bune soluti de asistare a familiei in cauza. Rezultatele intalnirii trebuie
sumarizate la final (in special deciziile luate). Durata intalnirilor poate varia de la 30 la o
ora si 30 minute. Echipa ramane in conexiune cu familia pana cand devine clar ca aceasta

se afla in afara oricarui pericol.

Modele de bune practici (2):

Casa serviciilor sociale

Casa Serviciilor Sociale (CSS) inseamna punerea in comun a serviciilor sociale ca urmare
a conventiilor stabilite intre ofertanti privind principiile organizatorice, resursele umane,

materiale si financiare angajate in beneficiul comunitatii locale. Directorul CSS poate

asigura consultarea la nivel local si poate avea capabilitatea de a initia orice actiune de
acces la servicii sociale adaptate teritoriului local. Autoritatile locale pot defini daca
organizarea respectivelor servicii este virtuala sau structurata in jurul unui punct fizic, pot
avea un cuvant decisiv privind aspectul fizic al structurii si personalul care se ocupa

functionarea acesteia.
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In cazul in care CSS este un asezamant comun, din cauza prezentei mai multor servicii,

fiecare cu organizarea specifica, ea trebuie sa ofere spatiu pentru fiecare serviciu.
Comunitatile locale pot oferi spre folosire gratuita spatii necesare functionarii CSS (o
conventie intre comunitate si structura amintita trebuie sa specifice drepturile si obligatiile

L . o o | 102

tuturor partenerilor, inclusiv aspectele financiare; de exemplu, plata chiriei pentru ocuparea

spatiilor).

Comunitatea ar putea prevedea o investifie imobiliara pentru a-si asigura dreptul de
proprietate asupra CSS (poate sprijini realizarea constructiei si obtine finantare de la alf
parteneri).

Statul, comunitatea si operatorii se pot angaja sa asigure servicii locale, sprijin
personalizat, sa faciliteze proceduri administrative (inclusiv prin e-guvernare si Internet),

sa monitorizeze calitatea serviciilor.

Utilizatorii CSS sunt intdmpinati de un agent cu misiunea de a primi si informa utilizatorii,
de a explica procedurile administrative relevante pentru situatia lor, de a ajuta la
construirea cazurilor. El are acces la operatori de Internet, poate oferi utilizatorului "servicii

conexe" (acces la Internet, telefon).

CSS este o structura cu o anumita autonomie: o adunare generala (consiliu de
administratie) si o persoana responsabila de administrarea cotidiana (presedinte al

consiliului sau director general).

CSS are un buget propriu alcatuit, dupa caz, din subventii de stat, de la autoritati locale,
din taxe pentru utilizatori sau din imprumuturi (normele de contabilitate sunt mai putin
rigide decat cele aplicate altor servicii publice). De asemenea, personalul necesar poate fi

folosit cu usurinta (prin detasare, antreprenoriat, remuneratie adaptabila).

Crearea unei structuri comune, cum este CSS, poate folosi grupurile de interes social.

Serviciile sociale la domiciliu pot fi utilizate ca structura de sprijin pentru CSS.
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Asociatiile pot fi partenere ale CSS. Ele pot lua initiativa, se pot implica atunci cand apare

o0 necesitate si stabili misiunile, localizarea, servicille conexe, beneficiile oferite

utilizatorilor, contributiile financiare, durata interventiei, conditiile si consecintele.

| 103

Persoanele private pot participa la aceasta structura ce pune in comun serviciile sociale,
medicale etc. (sub rezerva respectarii regulilor de concurenta daca e vorba de organizatii
private implicate in servicii sociale sau companii private care urmaresc un interes lucrativ;

comunitatea nu ar trebui sa favorizeze una in dauna altora).
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Anexa 01 CHESTIONAR

Departamentul Sociologie si Asistenta Sociald, Facultatea de Filosofie si Stiinte Social-Politice, Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi realizeaza un studiu privind problemele si nevoile sociale ale judetului. Raspunsurile oferite de dumneavoastri sunt foarte importante
pentru noi §i va asigurdm cd informatiile pe care ni le oferiti sunt strict confidentiale. Va mulfumim pentru colaborare!

FISA LOCALITATII
10
Numele operatorului de interviu Judetul Comuna 5
Indicator Valori Indicator Valori Indicator Valori

11.Populatia totald la 1 ianuarie 2014

I15.Numarul cadrelor didactice titulare la 1 ianuarie 2014

19.Rata abandonului scolar la clasele I-1V (%)

12.Suprafata totald a comunei (km®)

16 . Numarul profesorilor suplinitori la 1 ianuarie 2014

110.Rata abandonului scolar la clasele V-VIII (%)

13.Distanta pana la cel mai apropiat municipiu (km)

I7.Rata promovabilitatii la examenul de capacitate (%)

111.Rata abandonului scolar la clasele IX-XI11 (%)

14.Calitatea drumului pana la cel mai apropiat municipiu

1.Foarte bund 2.Bund 3. Proastd 4.Foarte proasta

I18.Rata promovabilitatii la examenul de bacalaureat (%)

Indicatori Valori Indicator Valori Numirul infractiunilor (total 2013): Valori
112.Numarul pensionarilor la 1 ianuarie 2014 115.Numarul politistilor 119.Contra persoanei
113.Numarul somerilor la 1 ianuarie 2014 116.Numarul autoturismelor politiei 120.Contra patrimoniului
114 Numdrul total al beneficiarilor de asistenta sociala la 1 ianuarie 2014 117.Numarul pompierilor angajati 121.Calitatea semnalizarii rutiere / amenajérii rutiere 1.Foarte bund 2.Buna
3. Proasta 4.Foarte proasta
118.Numarul pompierilor voluntari
P. Care considerati ca sunt principalele trei probleme din comuna dumneavoastra?
(La aceasta intrebare este invitat sa raspunda Domnul Primar)
Prima problema | | A doua problema | | A treia problema | |

1. Alimentarea cu apa potabila

2. Canalizarea

3. Alimentarea cu gaz

4. Alimentarea cu energie electrica
5. Alimentarea cu energie termica

7. Starea drumurilor din interiorul comunei

8. Starea drumurilor care leagd comuna de alte localitati
9. Transportul public rutier

10. Transportul public feroviar

11. Microbuzele scolare

12. Hluminatul public

13. Serviciile de salubritate
14. Céinii vagabonzi

15. Siguranta publica

16. Poluarea mediului

17. Accesul la servicii medicale

18. Accesul la servicii educationale

19. Accesul la servicii de asitenta sociala

20. Accesul la servicii de petrecere a timpului liber

21. Altceva. Ce anume?

6. Alimentarea cu apa calda

INSTITUTII PSIHO-SOCIO-EDUCATIONALE SI DE SECURITATE COMUNITARA

B1.3. Din care: Bl.4.
Numair Numarul B1.5. Este nevoie in comuna de
csa < < . < PR o
B1.1. Exista in comuna dumneavoastra... B1.2. Daca DA, care dintre urmaitoarele tipuri existd in comuna dvs.? unitifi | 5131 Furnizor oublic de BL32. Furnizpr priyaft de peneficiarilor un astfel de tip de institutie?
Servicii servicli (fundatie, asociatie, cult n 2014
religios etc.)
Institutii de asistenti sociala DA | NU | a. Centre de plasament DA/l NU/ 0
care au ca b'eneﬂC'a” copiii in I'1 |10 ["b. Centre de primire in regim de urgenta DA/1 NU/ 0
situatie de risc c. Centre maternale DA/1 NU/ 0
d. Centre de zi DA/1 NU/ 0
e. Centre de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului ¢ psiho-sociale DA/1 NU/ 0
f. Centre de consiliere de sprijin pentru parinti si copii DA/l NU/ 0
g. Centre de consiliere pentru copilul abuzat, neglij DA/1 NU/ 0
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h. Centre pentru pregétirea si sprijinirea integrarii sau reintegrarii copilului in familie DA/1 NU/ 0
i. Centre de coordonare si informare pentru copiii strazii DA/1 NU/ 0
j. Centre de monitorizare, asistenta si sprijin al femeii gravide predispuse sa-si abandoneze copilul DA/1 NU/ 0
k. Centre care acorda servicii pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta DA/1 NU/ 0
I. Centre care acorda servicii privind adoptia DA/1 NU/ 0
m. Centre care acorda servicii de tip familial DA/1 NU/ 0
| B1.6. Total
10
6
Numir B2.3. Din care: B2.4. Nr. B2.5. Este nevoie in comuna
B2.1. Exista in comuna dumneavoastra... B2.2. Daca DA, care dintre urmatoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? unititi : : B2.3.2. Furnizor privat de beneficiari dumneavoastra de un astfel de
82'3-'1-'- Furnizor public de serlvi.ci.i (fundatie, asociatie, cult in 2014 tip de institutie?
servicil religios etc.)
Institutii de asistenta sociala DA | NU | a. Centre de Ingrijire si asistenta DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 ["h Centre de recuperare si reabilitare DA/1 NU/ 0
cu handicap c. Centru pilot de servicii comunitare pentru persoanele cu handicap si formare de personal DA/1 NU/ 0
d. Centre de integrare prin terapie ocupationala DA/1 NU/ 0
e. Centre de pregatire pentru o viatd independenta DA/1 NU/ 0
f. Centre de tip respiro / centre de criza DA/1 NU/ 0
g. Locuinte protejate DA/1 NU/ 0
h. Centre de zi DA/1 NU/ 0
i. Centre de servicii de ingrijire si asistenta la domiciliu DA/1 NU/ 0
j. Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu DA/1 NU/ 0
B2.6. Total
Numir B3.3. Din care: B3.4. Nr. B3.5. Este nevoie in comuna
B3.1. Existi in comuna dumneavoastra... B3.2. Daci DA, care dintre urmitoarele tipuri existd in comuna dumneavoastra? unititi : : B3.3.2. Furnizor privat de beneficiari | dumneavoastri de un astfel de
B3'3-'1-'- Furnizor public de serlvi.ci.i (fundatie, asociatie, cult in 2014 tip de institutie?
servicii religios etc.)
Institutii de asistenta sociala DA | NU | a. Camine pentru persoane varstnice DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 [ Locuinte protejate DA/ 1 NU/ 0
varstnice c. Centre de zi DA/1 NU/ 0
d. Centre care acorda servicii de ingrijire i asistentd la domiciliu DA/1 NU/ 0
B3.6. Total
Numir B4.3. Din care: B4.4. Nr. B4.5. Este nevoie Tn comuna
B4.1. Exista in comuna dumneavoastra... B4.2. Daca DA, care dintre urmatoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? unititi _ _ B4.3.2. Furnizor privat de beneficiari dumneavoastra de un astfel de
B4.3.1. Furnizor public de ser.vi.ci.i (fundatie, asociatie, cult in 2014 tip de institutie?
servici religios etc.)
Institutii de asistenti sociala DA | NU | a. Centre de primire in regim de urgenta DA/1 NU/ O
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 [ Centre de recuperare DA/ 1 NU/ 0
victime ale violengei in familie c. Centre de asistenta destinate agresorilor DA/1 NU/ 0
d. Centre pentru prevenirea si combaterea violentei in familie DA/1 NU/ 0
e. Centre care acorda servicii de informare si sensibilizare a populatiej DA/1 NU/ 0
B4.6. Total
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Numir B5.3. Din care: B5.4. Nr. B5.5. Este nevoie in comuna
BS5.1. Exista in comuna dumneavoastra... B5.2. Daca DA, care dintre urmatoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? coxpe : - beneficiari dumneavoastra de un astfel de
unitfi | g531 Furnizor public de BS3.2. Furnizor privat de in 2014 tip de institutie?
Sel’.\lilCili servicii (fundatie, asociatie, cult in ip de institutie?
religios etc.)
Institutii de asistenta sociala DA | NU | a. Centre de reabilitare sociala DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 ["h Centre de prevenire, evaluare si consiliere antidrog DA/1 NU/ 0
toxico-dependente |
"0 B5.6. Total
7
Numir B6.3. Din care: B6.4. Nr. B6.5. Este nevoie in comuna
B6.1. Existi in comuna dumneavoastra... B6.2. Daca DA, care dintre urmatoarele tipuri existd in comuna dumneavoastra? s : : beneficiari dumneavoastri de un astfel de
unitati ; ; B6.3.2. Furnizor privat de N . ST
B6.3.1. Furnizor public de 2. PUMMIZOT prive in 2014 tip de institutie?
servicii SEI_’\/_ICII (fundatie, asociatie, cult
religios etc.)
Institutii de asistenti sociala DA | NU | a. Centre de reabilitare sociala DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 ["b Centre de primire in regim de urgenta DA/1 NU/ 0
victime ale traficului de c. Centre de consiliere, informare i sprijin DA/1 NU/ 0
persoane
B6.6. Total
Numir B7.3. Din care: B7.4. Nr. B7.5. Este nevoie in comuna
B7.1. Exista in comuna dumneavoastra... B7.2. Daca DA, care dintre urmitoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? s s : - beneficiari dumneavoastra de un astfel de
unititi | B731 Furnizor public de B7.3.2. Furnizor privat de in 2014 tip de institutie?
ser.vilci.i servicii (fundatie, asociatie, cult n ip de institutie?
religios etc.)
Institutii de asistenta sociala DA | NU | a. Centre de primire si asistenta DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0
imigrante si refugiati
B7.6. Total
Numir B8.3. Din care: B8.4. Nr. B8.5. Este nevoie in comuna
B8.1. Exista in comuna dumneavoastra... B8.2. Daca DA, care dintre urmitoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? coxis : - beneficiari dumneavoastra de un astfel de
unititi | Bg 31 Furnizor public de B8.3.2. Furnizor privat de in 2014 tip de institutie?
Sel’.\lilCili servicii (fundatie, asociatie, cult n ip de institutie?
religios etc.)
Institutii de asistenti sociala DA | NU | a. Adaposturi de noapte DA/1 NU/ 0
care au ca beneficiari persoane | /1 | /0 ["p Centre de gazduire temporara DA/1 NU/ 0
fara adapost
B8.6. Total
Numir B9.3. Din care: B9.4. Nr. B9.5. Este nevoie in comuna
B9.1 Existd in comuna dumneavoastri... B9.2. Daci DA, care dintre urmitoarele tipuri existia in comu it B9.3.2. Furnizor privat de beneficiari | dumneavoastri de un astfel de
unitafli | g9 3.1, Furnizor public de e P in 2014 tip de institutie?

servicii

servicii (fundatie, asociatie, cult
religios etc.)

titutii de asistenta sociala
eneficiari alte,
¥a.%. o\

DA/1 NU/ 0

DA/1 NU/ 0

DA | NU | a. Centre de orientare profesionala
Funptia pedtfl [ b. Cantine sociale
Dezvoltarea
Societatii
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persoane in situatie de c. Unitati protejate DA/1 NU/ 0
dificultate d. Intreprinderi de insertie sociala DA/1 NU/ 0
e. Centre de consiliere si sprijin pentru victimele dezastrelor naturale DA/1 NU/ 0
B9.6. Total
__ | B10.3. Din care: B10.4. Nr. B10.5. Este nevoie Th comuna
B10.1. Existd in comuna dumneavoastri... B10.2. Daca DA, care dintre urmitoarele tipuri exista in comuna dumneavoalstrﬁ? Nu.nla.r - - beneficiari | dumneavoastri de un astfel de
10 unitafi | g103 1. Furnizor public de B10.3.2. Furnizor privat de n 2014 tip de institutie?
- Servicli (fundatie, asociatie, cult
8 servici religios etc.)
Institutii de servicii medicale DA | NU | a. Serviciu de ambulanta DA/1 NU/ 0
I'1 1/0 [b. Dispensare DA/1 NU/ 0
c. Laboratoare de analiza DA/1 NU/ 0
d. Cabinete medicale generale (de familie) DA/1 NU/ 0
e. Cabinete de medicind de specialitate DA/1 NU/ 0
f. Cabinete stomatologice DA/1 NU/ O
g. Spitale DA/1 NU/ 0
h. Farmacii DA/1 NU/ 0
i. Centre de asistentd medico-sociala DA/1 NU/ 0
j. Centre de asistenta paleativa DA/1 NU/ 0
B10.6. Total
Numir B11.3. Din care: B11.4.Nr. | B115. Este nevoie in comuna
B11.1. Exista in comuna dumneavoastra... B11.2. Daca DA, care dintre urmaitoarele tipuri exista in comuna dumneavoastra? coxps - - beneficiari dumneavoastra de un astfel de
unitati | g11.31. Furnizor public de B11.3.2. Furnizor privat de n 2014 tip de institutie?
servicii SEI_’\/_ICII (fundatie, asociatie, cult
religios etc.)
Institutii de educatie DA | NU | a. Gradinite cu program normal DA/1 NU/ 0
I'1 |10 ["b. Gradinite cu program prelungit DA/1 NU/ 0
C. Scoli primare (clasele 1-4) DA/1 NU/ 0
d. Scoli generale (clasele 5-8) DA/1 NU/ 0
e. Licee teoretice DA/1 NU/ 0
f. Licee militare DA/1 NU/ 0
g. Licee de arta DA/1 NU/ 0
h. Licee pedagogice DA/1 NU/ 0
i. Grupuri scolare industriale / agricole DA/1 NU/ 0
j. Colegii tehnice DA/1 NU/ 0
k. Scoli postliceale DA/1 NU/ 0
I. Scoli ajutitoare DA/1 NU/ 0
m. Centre logopedice DA/1 NU/ 0
n. Centre de tip after school DA/1 NU/ 0
0. Centre de pregatire si perfectionare continua DA/1 NU/ 0
B11.6. Total
Numir B12.3. Din care: B12.4.Nr. | B12.5. Este nevoie in comuna
B12.1. Exista in comuna dumneavoastra... B12.2. Daca DA, care dintre urmatoarele tipuri exista in comuna e : - beneficiari dumneavoastra de un astfel de
unitati | 1531, Furnizor public de B12.3.2. Furnizor privat de n 2014 tip de institutie?

Institutii de cultura si petrecere | DA | NU

a(himpﬁﬁuiliber 11|10
F |I\| UL s> Fungdatia pentru

servicii

servicii (fundatie, asociatie, cult
religios etc.)

a. Camine culturale DA/1 NU/ 0
b. Biblioteci DA/1 NU/ 0
c. Librarii DA/1 NU/ 0
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d. Muzee DA/1 NU/ 0
e. Case memoriale DA/1 NU/ 0
f. Cluburi ale copiilor DA/1 NU/ 0
g. Cluburi ale pensionarilor DA/1 NU/ 0
h. Cluburi sportive DA/1 NU/ 0
i. Terenuri de sport DA/1 NU/ 0
J. Sali de sport | DA/1 NU/ 0
k. Partii de schi 10 DA/1 NU/ 0
I. Patinoare 9 DA/1 NU/ 0
B12.6. Total
Numay | L33 Din care: B13.4.Nr. | B13.5. Este nevoie in comuna
B13.1. Exista in comuna dumneavoastra... B13.2. Daca DA, care dintre urmaitoarele tipuri existi in comuna dumneavoastra? :l titi : : B13.3.2. Furnizor privat de beneficiari dumneavoastra de un astfel de
! f Bl3.'3.':.|.. Furnizor public de SeI’V.iC.ii .(fundatie asociatie, cult in 2014 tip de institutie?
servicii religios, voluntari etc.)
Institutii de securitate DA | NU | a. Posturi de Politie DA/1 NU/ 0
comunitara I'1 |10 ["b.Posturi de Jandarmerie DA/1 NU/ 0
C. Servicii de paza si protectie impotriva incendiilor DA/1 NU/ 0
d. Politie locala DA/1 NU/ 0
e. Pazd comunala (din serviciul Primariei sau firme private) DA/1 NU/ 0
B13.6. Total

CATEGORII DE BENEFICIARI CARE ACCESEAZA SERVICIILE SOCIALE SI DE SECURITATE COMUNITARA

Categorie beneficiari

Cazuri nregistrate in comuna
dumneavoastra in anul 2014

C1. Dependenti datorita varstei

Categorie beneficiari

Cazuri Inregistrate in comuna
dumneavoastra in anul 2014

C2. Dependenti datoritd handicapului

C10. Persoane cu HIV/SIDA

C3. Dependenti datoritd unei boli cronice sau
incurabile

C11. Persoane izolate social

C4. Persoane cu handicap mintal

C12. Consumatori dependenti de substante
toxice

C5. Persoane cu handicap psihic

C6. Persoane cu handicap senzorial

C14. Copii cu risc de separare de parinti

C7. Persoane cu handicap fizic (somatic)

C15. Copii separati de parinti

C8. Persoane cu handicap neuromotor

C16. Copii abandonati de familie

C9. Persoane cu boli rare

C17. Cazuri de violenta in familie

C18. Copii ai caror parinti sunt plecati la
munca in strainatate

Categorie beneficiari

Cazuri inregistrate in comuna
dumneavoastra in anul 2014

C 9. Persoane aflate 1n saracie
extrema

C20. Victime ale traficului de persoane

C21. Copii exploatati prin munca

C22. Copii exploatati sexual

C23. Persoane aflate in detentie

C24. Someri de lungd durata

C25. Persoane fara locuinta

C26. Persoane plecate la munca in
straindtate

C27. Copii remigranti

FONOUL
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Anexa 02: Ghid Focus Grup

Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale si de

1110

securitate comunitara din mediul rural din Regiunea Nord-Est

»Servicii sociale inovative pentru comunitatile rurale izolate din Regiunea Nord-Est”
(RO2013 _C4 13).
incalzire

- prezentare moderatori focus—grup; prezentare scop cercetare; prezentare metoda
focus-grup; prezentare reguli intervievare; intrebari-raspunsuri de clarificare

- acord inregistrare focus grup

- prezentarea participantilor la focus-grup (institutia, functia, atributii)
* Care sunt, din punctul dvs. de vedere principalele probleme ale mediului rural din
judet? (orientarea cétre probleme privind serviciile sociale si securitatea comunitaréd Si
lista de probleme si scute discutii despre probleme).
* lerarhizarea problemelor (ierarhia celor mai importante trei probleme)
* Care sunt cele mai izolate (si defavorizate) comune din judetul dvs.? (cinci comune)
(In continuare se va utiliza un flipchart pe care participantii/moderatorii vor lipi post-it-uri cu

dimensiunile conceptului de serviciu social in mediul rural, respectiv securitate comunitara
n mediul rural; Cele doua flipchart-uri completate vor fi fotografiate si atasate la raport)

FLIPCHART #1: La ce va ganditi cand spunem “servicii sociale in mediul rural”? (se
vor aduce in discutii si dimensiuni precum: servicii sociale existente in zonele rurale,
nevoia de servicii sociale)

FLIPCHART #2: La ce va ganditi cand spunem “securitate comunitara in mediul
rural”? (se vor aduce in discutii si dimensiuni precum: servicii / institutii care asigura
securitatea comunitara, nevoia de securitate comunitara)

Exemplu: raspunsurile participantilor
scrise pe post-it-uri au fost grupate pe
teme in vederea aprofundarii discutjei
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Teme de discutii

in continuare va invitam sa discutam punctual despre o serie de aspecte privind
serviciile sociale si securitatea sociala din mediul rural.
(la fiecare grup de institutii se vor avea in vedere: 1. existenta acestora
2. performanta si eficienta acestora
3. necesitatea acestora
4. probleme specifice, impedimente)

1. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari copiii in situatie de risc (centre
de plasament, centre de zi, centre maternale etc.)

2. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane cu handicap (centre
de ingrijire si asistenta, centre de recuperare gi reabilitare, centre de integrare prin
terapie ocupationala etc.)

3. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane varstnice (camine
pentru persoane varstnice etc.)

4. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane victime ale violentei
in familie (centre de primire in regim de urgenta, centre de recuperare etc.)

5. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane toxico-dependente
(centre de reabilitare sociala, centre de prevenire, evaluare si consiliere antidrog
etc.)

6. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane victime ale traficului
de persone (centre de primire in regim de urgenta etc.)

7. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane imigrante si refugiati
(centre de primire si asistenta etc.)

8. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane fara adapost
(adaposturi de noapte, centre de gazduire temporara etc.)

9. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari persoane victime ale violentei
in familie (centre de primire in regim de urgenta, centre de primire in regim de
urgenta etc.)

10. Institutii de asistenta sociala care au ca beneficiari alte persoane in situatie de
dificultate (centre de orientare profesionala, cantine sociale, unitati protejate,

intreprinderi de insertie sociala etc.)

11. Institutii de educatie (gradinite, scoli, licee etc.)

FONDUL
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12.Institutii de cultura si petrecere a timpului liber (camine culturale, biblioteci,
librarii etc.)

13.Institutii de servicii medicale (ambulanta, dispensare, laboratoare de analiza,
cabinet medicale, cabinet stomatologice, spitale, farmacii etc.)

| 112

* Care este rolul ONG-urilor In dezvoltarea serviciilor sociale in mediul rural? Dar al
securitatii comunitare? (se va avea in vedere evitarea unor situatii conflictuale
repreyentanti ONG — autoritati publice)

* La modul ideal, cum vedeti colaborarea dintre mediul ONG si autoritati in
dezvoltarea serviciilor sociale in mediul rural? Dar al securitatii comunitare? (fara a
leza reprezentantii autoritéatilor publice se va urmari identificarea relatiilor din prezent in
judey)

Concluzii
Ce credeti ca ar trebui facut pentru dezvoltarea serviciilor sociale in mediul rural din
judetul dvs.? Ce credeti ca se poate face efectiv? (se va face o diferentiere intre

activitati pe termen scurt — maxim 3 ani si activitati pe termen lung — peste 3 ani)

* Analiza SWOT privind serviciile sociale Tn mediul rural (se va utiliza un flipchart;
flipchartul completat vor fi fotografiate si atasate la raport)

Aspecte care sunt utile in Aspecte care inhiba
dezvoltarea serviciilor dezvoltarea serviciilor
sociale in mediul rural sociale in mediul rural

Puncte tari Punte slabe
1 1
Aspecte care depind de 2 2
institutiile reprezentate la FG | 3 3
4 4
5 5
Oportunitati Amenintari
Aspecte care nu depind de L
institutiile reprezentate la FG 2
4.
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5. 5.

Ce credeti ca ar trebui facut pentru dezvoltarea securitatii comunitare in mediul
rural din judetul dvs.? Ce credeti ca se poate face efectiv? (se va face o diferentiere
intre activitati pe termen scurt — maxim 3 ani si activitati pe termen lung — peste 3 ani) | 113

* Analiza SWOT privind securitatea comunitara in mediul rural (se va utiliza un
flipchart; flipchartul completat vor fi fotografiate si atasate la raport)

Aspecte care sunt utile in Aspecte care inhiba
dezvoltarea securitatii dezvoltarea securitatii
comunitare in mediul rural comunitare in mediul rural
Puncte tari Punte slabe
1 1
Aspecte care depind de 2 2
institutiile reprezentate la FG | 3 3
4 4
5 5
Oportunitati Amenintari
1 1
Aspecte care nu depind de | 2 2
institutiile reprezentate la FG | 3 3
4 4
5 5

Va multumim pentru participare!

ATENTIE: participantii vor fi rugati sa completeze listele de prezenta

Civile
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Anexa 03: Ghid Interviu ASISTENTI SOCIALI

Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale si de

securitate comunitara din mediul rural din Regiunea Nord-Est 114
»Servicii sociale inovative pentru comunitatile rurale izolate din Regiunea Nord-Est”
(RO2013 _C4_13).

Introducere

- prezentare intevievator; prezentare scop cercetare; prezentare reguli intervievare;
intrebari-raspunsuri de clarificare
- acord inregistrare interviu

Problemele comunei

Care sunt, din punctul dvs. de vedere, probleme sociale din comuna in care va
desfasurati activitatea?

Se vor avea in vedere si aspecte precum (daca respondentul nu atinge aceste probleme):
- Saracia severa
- Persoane varstnice
- Abandon scolar
- Copii cu parinti plecati in strainatate
- Consum de alcool / substante
- Copii cu parinti in penitenciar
- Starea sanatatii in comuna (infrastructura, urgente, bolnavi cronici)
- Persoane cu handicap
- Colaborarea cu ONG-uri (proiecte / activitati pe teritoriul comunei)

Care sunt cauzele problemelor semnalate de dvs.?

Care sunt serviciile sociale existente pe teritoriul comunei?
De ce servicii sociale ar fi nevoie pe teritoriul comunei?
Interventie

Care sunt masurile care ar trebui luate din punctul dvs de vedere pentru ameliorarea
problemelor sociale din comuna?

Exista / Au existat proiecte cu finantare (nationala / europeana / internationala)
implementate in cadrul comunei? (Cine a implementat proiectul, sursa de finantare,
obiective, beneficiari, rezultate)

Va multumim pentru participare!
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Anexa 04: Ghid Interviu POLITISTI

Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale si de

securitate comunitara din mediul rural din Regiunea Nord-Est 115
» Servicii sociale inovative pentru comunitatile rurale izolate din Regiunea Nord-Est”
(RO2013 _C4_13).

introducere
- prezentare intevievator; prezentare scop cercetare; prezentare reguli intervievare;

intrebdari-raspunsuri de clarificare
- acord inregistrare interviu

Problemele comunei

Care sunt, din punctul dvs. de vedere, probleme de securitate comunitara din
comuna in care va desfasurati activitatea?

Se vor avea in vedere si aspecte precum (daca respondentul nu atinge aceste probleme):
- Securitatea si siguranta cetatenilor (furt, talharie, agresiune, trafic de persoane,
omor)
- Securitatea si siguranta agentilor economici
- Organizarea pazei si protectiei
- Paza si protectie impotriva incendiilor
- Interventii in situatii de urgenta

Care sunt cauzele problemelor semnalate de dvs.?

Interventie

Care sunt masurile care ar trebui luate din punctul dvs de vedere pentru ameliorarea
problemelor de securitate comunitara din comuna?

Va multumim pentru participare!
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Anexa 05: RAPORT DE TEREN?®

Studiu-diagnostic privind nevoile de servicii sociale si de

securitate comunitara din mediul rural din Regiunea Nord-Est
»Servicii sociale inovative pentru comunitatile rurale izolate din Regiunea Nord-Est”
(RO2013 C4_13)

|116

Operator de interviu

Subiect investigat Politist: | Asistent social:
Data intervievarii zz /11 /2015

Judet

Localitate

Observatii 1. Contactare respondenti

Se vor face observatii privind modalitatea contactarii, usurinta stabilirii
intalnirii, intalnirea efectiva etc

2. Observatii privind respondentii
Se vor face observatii privind respondentii: disponibilitate la dialog,
amabilitate, formalism in raspunsuri, sinceritate etc

3. Alte observatii

'8 Raportul de teren este completat de citre fiecare operator de interviu in maxim 24 de ore de la deplasare
in teritoriu. Raportul de teren este predat odata cu Tnregistrarea audio in maxim 48 de ore de la organi
deplasarii. Responsabilitata pentru acuratetea elaborarii raportului de teren apartine exclusiv opera
interviu.
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Studiul-diagnostic

Nevoile de servicii sociale
si securitate comunitara

in mediul rural din Regiunea Nord-Est

Imbunititirea calititii vietii reprezinti o preocupare permanenti a tuturor societitilor. Performantele obtinute
de ele in aceasta privintd devin, in ultima instantd, criterii de ierarhizare a mediilor sociale si de masurare
a eficientei actelor de guvernare. Intrucat factorilor economici li s-au atribuit roluri decisive in functionarea
vietii sociale, multa vreme s-a crezut ca marimea PIB, multitudinea resurselor materiale disponibile, cantitatea
veniturilor salariale, accesul la alimentatia de calitate, marimea proprietatilor materiale acumulate de populatie,
varietatea dotarilor spatiilor locative etc. ar reflecta direct proportional calitatea vietii. In ultimele decenii, nici
macar economistii nu se mai rezuma doar la indicatorii economici In judecarea calitatii vietii.

Fara adesconsideravaloareaindicatorilor de acest tip, culturologii, psihosociologii si asistentii sociali au reusit sa
impuna redefinirea calitatii vietii prin prisma raportului dintre multitudinea nevoilor sau trebuintelor indivizilor
si/ sau grupurilor si nivelul satisfacerii nevoilor sau trebuintelor acestora; expresia matematica a unui asemenea
raport ar reflecta, dupa caz, starea inalta, normald ori subnormala a calitatii vietii. O diagnosticare corectd in
acest sens rezulta numai prin luarea in calcul a unui complex de indicatori. Prin urmare, la numerosii indicatori
economici, asociati de regula cu nevoile materiale de consum relativ usor de masurat, vom fi constransi sa
adaugam multi alti indicatori: starea de sandtate a populatiei si accesul la asistenta medical3, reteaua scolara si
accesul la educatie, libertatea de exprimare individuala si grupala, securitatea vietii si a proprietatii, modalitatile
de protejare sociala a persoanelor si grupurilor vulnerabile, libertatea de mobilitate pe orizontala si pe verticala
a tuturor categoriilor de indivizi, pastrarea demnitatii umane, co-participarea indivizilor la viata comunitara,
posibilitatile de nutritie ecologica, variantele de petrecere a timpului liber si de refacere a capacitatii de munca
etc.

Valorile aferente acestor indicatori semnaleaza masurain care mediile sociale faciliteaza satisfacerea confortabila
a acelor nevoi si trebuinte care depind mai putin de factorii de natura economica si mai mult de cei cu specific
non-economic. Astfel, nevoia de educatie, nevoia de integrare sociald, nevoia de securitate pe termen lung,
nevoia de obtinere a stimei comunitare, nevoia de noutate a experientei, nevoia de solidaritate sociald, nevoia
de a participa la acte decizionale colective, nevoia de existenta civilizata sunt determinante ale manifestarilor
umane care presupun in primul rand capitaluri organizatorice, stiintifice, paremiologice, politici sociale mai
mult sau mai putin formalizate si abia in al doilea rand capitaluri economice.

Materialele au fost realizate in cadrul proiectului - Proiect implementat de Organizatia Salvati Copiii lagi, Filiala lagi,

Servicii sociale inovative pentru in parteneriat cu Inspectoratul de Politie Judetean lasi

o : : : si Inspectoratul de Politie Judetean Vaslui,
Comumtal:"e rurale izolate din Reglunea Nord-Est cu sprijinul Departamentului de Sociologie si Asistenta Sociald

(R02013_G4_13) de la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi.

Fundatia pentru Proiect finantat prin Mecanismul Financiar al Spatiului Economic European 2003

FONDUL . x
a @ Dezvoltarea in cadrul Fondului ONG fn Roménia (www.fondong fdsc.ro).

Societatii

/ * Gl Continutul acestui material nu reprezintd in mod necesar poziti

ww.eeagrants.org),

a granturilor SEE 2009-2014.
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